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APRESENTACAO

A expressiva elevac¢do do grau de maturidade do MPF em protecdo
de dados pessoais, conquistada em 2023, permitiu que, em 2024, a
Instituicdo pudesse investir ndo apenas em capacitacdo basica
sobre a tematica, mas também em treinamentos avancados,
direcionados a areas que lidam com volumes mais significativos de
dados  pessoais. Esse contexto também  favoreceu o
desenvolvimento de ferramentas e produtos mais robustos,

voltados a privacidade e a protegdo de dados pessoais.

Outro evento importante foi a publicagdo da Resolug¢do n° 281, de
12 de dezembro de 2023, do Conselho Nacional do Ministério
Publico, que instituiu a Politica e o Sistema Nacional de Protec¢do
de Dados Pessoais no Ministério Publico. O MPF teve que adotar
uma série de medidas para adequar normativos e estrutura as
disposi¢des da resolucdo. Também foi necessario tracar um plano

de comunicagdo para divulgar as novas diretrizes.

Este relatério apresenta as principais atividades realizadas pelo
Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais e pela Unidade de
Protecdo de Dados Pessoais (UPDP) do MPF, ao longo do ano de
2024, voltadas a adequagdo a legislagdo de protecdo de dados
pessoais. Essas a¢Bes e iniciativas estdo agrupadas em quatro
perspectivas: Governanca (mecanismos de lideranca, estratégia e
controle), Sensibilizagdo (cultura de prote¢do de dados pessoais),
Conformidade (adequagdo as diretrizes das leis de prote¢do de
dados pessoais) e Transparéncia (avisos de privacidade e

demandas de titulares).

Ao final, o documento traz alguns dados estatisticos e uma breve

abordagem das perspectivas para o ano de 2025.




GOVERNANCA

Em 2024, houve um investimento na adequag¢do e no fortalecimento
dos mecanismos de lideranca, estratégia e controle para assegurar
uma atuacdo institucional integralmente alinhada a legisla¢do de

prote¢do de dados pessoaris.

Comité Estratégico de Protecdo
de Dados Pessoais

A Resolugdo CNMP n°® 281/2023 determina que
cada ramo do Ministério Publico brasileiro devera
instituir, nos termos de seus arts. 49 a 55, Comité
Dados

Estratégico de Pessoais

(CEPDAP).

Protecao de

Em 2024, foi instituido o CEPDAP do MPF, em

cardter permanente, por meio da

PGR/MPE N° 64/2024. O Comité, criado para

realizar a governanca e a gestdo da tematica
protecdo de dados pessoais na Instituicdo, é
presidido pelo Encarregado de Protecdo de Dados
Pessoais e composto por representantes da
Corregedoria-Geral, Ouvidoria, Secretaria Geral,
Secretaria de Seguranca Institucional, Secretaria
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo,
Secretaria de Gestdo de Pessoas e Secretaria

Juridica e de Documentacdo.

Ao longo do ano, o CEPDAP/MPF realizou duas
reunides ordinarias e uma reunido extraordinaria,
com o assessoramento administrativo e técnico da
Unidade de Protecdo de Dados Pessoais (UPDP),
que elabora atas e acompanha o cumprimento de
encaminhamentos e demais atividades do Comité
(PGEA - 1.00.000.000608/2024-64.

Portaria

A 12 Reunido Ordinaria, ocorrida em 26/6/2024,

inaugurou os trabalhos do Comité.

Pauta da 12 Reuniao Ordinaria

e apresentacdo do  contexto da
protecdo de dados pessoais no MPF e
da conformidade da Instituicdo a
LGPD e a Resolugdo n°. 281/2023;

e apresentagdo das
Comité e das
trabalho;

atribuices do
perspectivas  de

e discussdo sobre o conflito aparente
entre os principios da publicidade e
privacidade (dever publicidade e
transparéncia dos atos pelo Poder
PuUblico em contraponto ao direito a
privacidade e a protecdo de dados
pessoais; dos cidaddos).

Em 11/11/2024, foi realizada a 12 Reunido
Extraordinaria do CEPDAP/MPF, para analisar o
meio  pelo qual o <cidaddo encaminha
manifestacdes ao MPF, em especial a questdo
do anonimato e o sigilo dos dados dos
manifestantes. A discussdo do tema tem o
objetivo de consolidar informacdes e dados
Uteis a tomada de decisdo da Secretaria Geral

do MPF.


https://biblioteca.mpf.mp.br/server/api/core/bitstreams/2ede09f9-62f6-469f-9047-4b80c7c9d512/content
https://biblioteca.mpf.mp.br/server/api/core/bitstreams/2ede09f9-62f6-469f-9047-4b80c7c9d512/content
https://unico.mpf.mp.br/unico/modulo/procedimento/painel/#/134262781

Deliberagdes da
12 Reuniao Extraordinaria

¢ manutencdo da autenticagdo via Gov.br
no nivel bronze para o formulario de
denuncias e pedidos de informagao
(unanime);

e rejeicdo da proposta de criagdo de um
novo canal online para recebimento de
denudncias anénimas (maioria);

e aprovacdo da proposta de criacdo de
checkbox para indicar a opcdo de sigilo
do denunciante (dados pessoais nao
inseridos nos autos do procedimento).

A 22 Reunido Ordinaria ocorreu em 10/12/2024.

Pauta da 22 Reuniao Ordindria

e apresentacdo da ferramenta de
tarjamento automatico de dados
pessoais em documentos;

e informacdo sobre o Registro de
Operacdo de Tratamento - ROT;

e apresentacdo das metas para 2025:
validagdo dos registros dos processos
de trabalho das areas administrativas,

mapeamento  dos  processos de
trabalho da drea finalistica e
contratacdao  de  ferramenta de
governanca de dados;

¢ mapeamento dos processos de
trabalho da area finalistica e
contratagao de ferramenta de
governanca de dados;

e informagdo  sobre incidente de
vazamento de credenciais de acesso de
candidatos a estagio no MPF;

e aprovacdo do Programa de Governanca
em Privacidade (Plano Diretor).

Unidade de Protecdo de Dados
Pessoais

O advento Resolugdo CNMP n° 281/2023
também impulsionou mudangas na estrutura da
Unidade de Protecdo de Dados Pessoais (UPDP)
do MPF. O estudo de dimensionamento da
forca de trabalho, realizado pela Secretaria de
Gestdo de Pessoas nos diversos setores da
Instituicdo, ja apontava a necessidade de
ampliacdo da equipe em, pelo menos, mais 4
servidores. Com as novas atribui¢cdes previstas
na norma, a reestruturagdo mostrou-se

inadiavel.



A UPDP vem elaborando uma proposta de
reorganizacdo interna, tanto para absorver as
novas atribui¢cdes, quanto para inserir, em sua
estrutura, as novas quatro vagas alocadas na
Unidade. Além de ampliar as atribuicdes das
duas Assessorias existentes, incluindo as
tematicas da Sensibilizacdo e da Gestdo Interna
da Informacdo, a UPDP também busca, por
meio dessa reestruturagdo, a criagdo de uma
Assessoria, dedicada as

terceira gquestdes

afetas a governanga em privacidade e a
conformidade normativa.

Atualmente, a Unidade possui duas vagas
disponiveis - uma para Analista do MPU/Direito
e outra para Analista do MPU/Gestdo Publica ou
MPU/Administracao,

ofertadas em 2025, por meio de processo

Técnico do que serdo

seletivo.

Programa de Governanca em
Privacidade

O Programa de Governanca em Privacidade
(PGP) do MPF é um programa permanente,
previsto na Lei Geral de Protec¢do de Dados (art.
50, 820, I) e na Resolugdo CNMP n° 281/2023
(art. 111, 1), voltado a implementacdo e ao
aprimoramento continuo do conjunto de
mecanismos de lideranga, estratégia e controle

postos em pratica para avaliar, direcionar e

monitorar a gestdao da instituicdo, quanto a
conformidade com a legislagdo de protecdo de

dados pessoais.

O PGP foi elaborado pela UPDP, em novembro
de 2024,

Cronograma da Governan¢a em Privacidade

com base no framework do
proposto pela UEPDAP/CNMP, que, por sua vez,
teve como referéncia o “Guia de Elaboragdo de
Programa de Governan¢a em Privacidade”, de
autoria da Secretaria de Governo Digital (SGD).
O documento foi validado, em dezembro de
2024, pelo Comité Estratégico de Prote¢dao de
(CEPDAP),

equivaléncia entre os termos “Programa de

Dados Pessoais que reconhece a
Governanca em Privacidade” e "Plano Diretor”

(previsto na Resolucdo); e aprovado pelo

Procurador-Geral da Republica.

Estruturado em etapas, o PGP contempla, de

forma sucinta e objetiva, o seguinte: (a)

descricdo das iniciativas e atividades que
devem ser implementadas, com referéncia a
fonte normativa, quando cabivel; (b) relato das
acdes que ja foram realizadas e o estado atual
de cada uma delas; (c) descricdao do que ainda

se pretende implementar.

O PGP
implementacdo, elaborado de acordo com o
modelo proposto pelo UEPDAP/CNMP.

conta com um cronograma de

6



O PGP foi aprovado pelo CEPDAP na 22 Reunido
Ordinaria, ocorrida em 10/12/2024, e remetido

para analise do Procurador-Geral da Republica.

Relatério Anual de
Conformidade a Resolucao
CNMP n° 281/2023

Todos os ramos e as unidades do Ministério
Publico devem elaborar, anualmente, um
relatério de conformidade em relagdo a
Resolugdo CNMP no 281/2023. O documento
deve seguir os parametros estabelecidos na
norma e ser enviado a Unidade Especial de
Protecao de Dados Pessoais (UEPDAP/CNMP),
conforme o art. 161 da Resolugdo CNMP n°
281/2023.

m 2024, a UPDP encaminhou a UEPDAP/CNMP
seu primeiro relatério de conformidade,
referente ao ano de 2023. O resultado revelou
que 65,9% dos requisitos previstos na norma ja
foram integralmente implementados e que 25%
se encontram em andamento. Os demais
requisitos  (9,1%) terdo a implementagdo
iniciada em 2025.

Maturidade em protecdo de
dados pessoasi

Atualmente, o MPF realiza dois diagndsticos

anuais, com metodologias diferentes, para
aferir o grau de maturidade da instituicdo em

protecdo de dados pessoais.

O primeiro diagndstico adota o framework do
Programa de Privacidade e Seguranca da
Informac¢do (PPSI), da Secretaria de Governo
Digital, que contém 150 quest8es distribuidas
em 13 dimens&es. O PPSI envolve um conjunto
de acbes de adequacdo na tematica, voltadas a
melhoria no grau de maturidade e de resiliéncia
das instituicdes, e estabelece indices relativo a
ciberseguranca e a privacidade, baseado nos
controles do Center for Internet Security (CIS) -
praticas que visam a prote¢cdo contra as

ameacas cibernéticas mais comuns e perigosas.

O segundo é o diagndstico de conformidade a
Resolugao CNMP n° 281/2023 desenvolvido
pela UPDP, com base no modelo de relatério de

conformidade anexado a norma.

O MPF alcancou, em 2024, o valor de 0,78, em
escala de 0 a 1, no indice do PPSI. Esse valor
corresponde ao nivel “Em aprimoramento” (um
nivel abaixo da pontuagdo maxima. No
diagndstico de conformidade a Resolugdo
CNMP n° 281/2023, o resultado revelou que o
MPF ja& implementou 86,36% das medidas
exigidas pelo CNMP.



SENSIBILIZACAO

Em 2024, foi mantida a estratégia de oferta continua de a¢bes de
capacitagdo e promog¢do da cultura de prote¢cdo dos dados pessoais

no Ministério Publico Federal.

Divulgacdo das diretrizes da
Resolucao CNMP n° 281/2023

A partir da Resolucdo CNMP n° 281/2023, a

UPDP, em conjunto com a Secretaria de

Comunicagdo Social (SECOM), elaborou um
plano de comunicagdao para: i) divulgar as
orienta¢B8es da Politica Nacional de Protecdo de
Dados Pessoais do MP (art. 166) e ii) dar

publicidade as iniciativas da Unidade.

Nossas matérias

Vocé conhece a Politica
Nacional de Protecao de Dados
Pessoais no Ministério Publico?

Publicada em 03/07/2024

Evento apresenta a Politica e o
Sistema Nacional de Protecdo de
Dados Pessoais no MP

Publicada em 19/08/2024

Tem duvidas sobre Protecdo de
Dados Pessoais? Saiba quem
procurar no MPF

Publicada em 24/09/2024

Foram publicadas, em 2024, seis matérias
sobre as diretrizes da Politica Nacional de
Protecdo de Dados Pessoais do MP, além de
diversas noticias relacionadas a privacidade e a
protecdao de dados no MPF, como os novos
produtos desenvolvidos pela UPDP, as
atividades do Encarregado de Protegdo de
Dados Pessoais em eventos e comiss8es, as
adequacdes normativas, incidentes de
segurancga e outras noticias relevantes sobre a
tematica (pagina da UPDP na intranet do MPF).

MPF atende a 66% dos requisitos
estabelecidos pelo CNMP para
promocao da protecao de dados
pessoais

Publicada em 02/10/2024

Contratos, acordos de cooperacao e
convénios também devem se
adequar a Politica de Protecdo de
Dados Pessoais

Publicada em 06/11/2024

MPF fortalece atuacao na defesa
dos direitos a privacidade e a
protecdo de dados pessoais

Publicada em 17/12/2024



https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-281-de-2023-com-anexo.pdf
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/areas-tematicas/gabinete-pgr/updp/noticias-1/noticias
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/voce-conhece-a-politica-nacional-de-protecao-de-dados-pessoais-no-ministerio-publico
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/voce-conhece-a-politica-nacional-de-protecao-de-dados-pessoais-no-ministerio-publico
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/voce-conhece-a-politica-nacional-de-protecao-de-dados-pessoais-no-ministerio-publico
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/voce-conhece-a-politica-nacional-de-protecao-de-dados-pessoais-no-ministerio-publico
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/pgr/evento-apresenta-a-politica-e-o-sistema-nacional-de-protecao-de-dados-pessoais-no-mp
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/pgr/evento-apresenta-a-politica-e-o-sistema-nacional-de-protecao-de-dados-pessoais-no-mp
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/pgr/evento-apresenta-a-politica-e-o-sistema-nacional-de-protecao-de-dados-pessoais-no-mp
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/tem-duvidas-sobre-protecao-de-dados-pessoais-saiba-quem-procurar-no-mpf
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/tem-duvidas-sobre-protecao-de-dados-pessoais-saiba-quem-procurar-no-mpf
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/tem-duvidas-sobre-protecao-de-dados-pessoais-saiba-quem-procurar-no-mpf
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/atuacao-finalistica/mpf-fortalece-atuacao-na-defesa-dos-direitos-a-privacidade-e-a-protecao-de-dados-pessoais
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/atuacao-finalistica/mpf-fortalece-atuacao-na-defesa-dos-direitos-a-privacidade-e-a-protecao-de-dados-pessoais
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/atuacao-finalistica/mpf-fortalece-atuacao-na-defesa-dos-direitos-a-privacidade-e-a-protecao-de-dados-pessoais
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/contratos-acordos-de-cooperacao-e-convenios-tambem-devem-se-adequar-a-politica-de-protecao-de-dados-pessoais-1
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/contratos-acordos-de-cooperacao-e-convenios-tambem-devem-se-adequar-a-politica-de-protecao-de-dados-pessoais-1
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/contratos-acordos-de-cooperacao-e-convenios-tambem-devem-se-adequar-a-politica-de-protecao-de-dados-pessoais-1
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/contratos-acordos-de-cooperacao-e-convenios-tambem-devem-se-adequar-a-politica-de-protecao-de-dados-pessoais-1
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/mpf-atende-a-66-dos-requisitos-estabelecidos-pelo-cnmp-para-promocao-da-protecao-de-dados-pessoais
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/mpf-atende-a-66-dos-requisitos-estabelecidos-pelo-cnmp-para-promocao-da-protecao-de-dados-pessoais
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/mpf-atende-a-66-dos-requisitos-estabelecidos-pelo-cnmp-para-promocao-da-protecao-de-dados-pessoais
https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/informa/2024/administrativas/mpf-atende-a-66-dos-requisitos-estabelecidos-pelo-cnmp-para-promocao-da-protecao-de-dados-pessoais

Boletim Informativo sobre
Protecao de Dados Pessoais

A UPDP comecou a produzir, em 2024, um

boletim informativo  quadrimestral  sobre
protecdo de dados pessoais. A iniciativa tem
como objetivo compartilhar boas praticas e
divulgar  informac¢des  sobre  privacidade,
cuidados na exposicdo de dados pessoais e
adequacdo a LGPD e a Resolugdao CNMP no

281/2023.

As duas primeiras edi¢8es, publicadas em julho
e em novembro de 2024, estdo disponiveis na
pagina da UPDP, na intranet do MPF. Para

acessar, clique aqui.

Treinamentos e Capacita¢des

Com base nos Ultimos diagndsticos de
maturidade em protec¢do de dados pessoais, 0
MPF adotou, como estratégia, o apoio ao
trabalho de capacitacdo de membros e
servidores na tematica da privacidade e da
protecdo de dados pessoais. Esse trabalho, que
vem sendo realizado pela Secretaria de Gestdo
de Pessoas (SGP), desde 2022, com o apoio da
UPDP e da SECOM, tem gerado avangos
significativos no grau de maturidade do MPF ao

longo desses anos.

Em 2024, a UPDP conseguiu incluir 13 cursos
EaD sobre privacidade e prote¢cdo de dados
pessoais no Planejamento Estratégico de
Capacitacdo (PEC) da SGP, muitos deles com
abordagens avancadas, direcionadas,
especificamente, as dareas que lidam com
volumes mais significativos de dados pessoais
no MPF, como tecnologia e seguranca da
informacdo; gestdo de pessoas; gestdo de

contratos, pericia; andlise de dados e auditoria.

A UPDP também contribuiu diretamente no
processo de customizagdo de dois dos cursos
ofertados, para assegurar o alinhamento do
conteldo programatico as reais necessidades e
peculiaridades do MPF (informacdes levantadas
junto a servidores de diversas dareas da
Instituicdo). Esse trabalho foi desenvolvido
junto as empresas “Opice Blum Academy” e
“Privacy Complete”, na elaboragdo dos cursos
"Protecdo de Dados aplicada a contratos: Li¢des
Avancadas” e “Privacy by Design” (nas versdes
gestor negocial e desenvolvedor TI).

Outra iniciativa promovida pela UPDP foi o
Webinario 2024. O evento faz parte de uma
série de ac¢bes de conscientizagdo voltadas a
disseminagdo do conhecimento, sensibiliza¢do
e promocdo da cultura de protecdo dos dados
pessoais no MPF. O webinario ocorre
anualmente na semana de aniversario da Lei


https://novoportal.mpf.mp.br/novaintra/areas-tematicas/gabinete-pgr/updp/publicacoes/boletim-informativo-updp

Geral de Protecdo Dados (Lei n°® 13.709, 14 de
agosto de 2018).
A importancia estratégica das ac¢lBes de
treinamento também fez com que a UPDP, com
0 suporte técnico da Assessoria Especial de
(5G),

definisse, como indicador de desempenho, o

Gestdo Estratégica da Secretaria-Geral

“quantitativo de servidores capacitados em
curso EaD na tematica de protecdo de dados
pessoais”. A medicdo, realizada em dezembro
de 2024, 2.164
servidores capacitados, o que corresponde a
cerca de 23,92% do total de servidores do MPF.

apontou o nudmero de

A fim de associar o indicador ao Plano
Estratégico do MPF - 2023/2027, a UPDP
pretende aprimora-lo em breve. A ideia é

definir objetivos taticos, metas, indicadores,
iniciativas e projetos que possam contribuir
para o alcance de um dos objetivos estratégicos
do MPF:

pessoas,

“aprimorar o desenvolvimento de

com base em competéncias, na
interdisciplinaridade e na disseminacdo do

conhecimento”.

Cursos Sincronos

O MPF ofereceu,

sincronos sobre a protecdo de dados pessoais

em 2024, 8 cursos EaD

em areas especificas, como auditoria e gestdo

de contratos. Esses treinamentos capacitaram
244 membros e servidores da Instituicdo e de

outros ramos do MPU.

e Formacién de Alto Nivel en
Proteccién de Datos

e Preparatério CDPO/Brasil

e Gestor de Dados Pessoais

e Exame de Certificacdo Gestor de
Dados

e Auditoria e Avaliacdo de Riscos de
Privacidade e Protecdo de Dados

e Protecdo de Dados aplicada a
contratos: Licoes Avancadas

e Privacy by Design - Gestor Negocial

e Privacy by Design - Desenvolvedor
Tl

A fim de medir a eficicia do processo de
aprendizagem, bem como a qualidade e a
a SGP

aplicou avaliagdo de rea¢dao em quatro dos

relevancia do conteddo ministrado,

cursos mencionados. Em escala de 1 (ruim) a 5
(excelente), o curso Formacién de Alto Nivel en
Proteccién de Datos obteve nota maxima e 0s
cursos Protecdo de Dados aplicada a contratos:
Licdes Avancadas; Privacy by Design - Gestor
Negocial e Privacy by Design - Desenvolvedor Tl

obtiveram nota superior a 4.
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Cursos Assincrono

O MPF ofereceu,

assincronos

em 2024, 5 cursos EaD

sobre a protecdo de dados
pessoais. Esses treinamentos capacitaram 353

membros e servidores da Instituigdo.

e Curso Protecdo de Dados Pessoais
no MPF

e Curso Adequacdo da Organizacdo a
Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais

e Curso Impacto da LGPD na Gestdo
de Recursos Humanos

e Curso Medidas de Mitigacdo de
Risco na LGPD na Gestdo de
Recursos Humanos

e Curso Seguranca da Informacdo e
Privacidade de Dados Pessoais

A SGP também aplicou avaliagdo de reacdo no
curso assincrono Protecdo de Dados Pessoais

no MPF. A nota obtida foi superior a 4.

Webinario 2024

O Webinario 2024 abordou o tema “A Politica e
o Sistema de Protecdo de Dados Pessoais do

Ministério Publico brasileiro - Resolugdo n°

281/2023/CNMP”.

inscritos, sendo 541 membros e servidores do

O evento contou com 727

MPF e 186 de colaboradores, estagiarios e
publico externo; e esta disponivel na pagina da
UPDP na intranet do MPF. O Webinario 2024
obteve nota superior 4, em escala de 1 (ruim) a
5 (excelente), na avaliacdo de reacdo aplicada
pela SGP para medir a eficacia do processo de
avaliar a

aprendizagem e qualidade e a

relevancia do conteddo ministrado.
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CONFORMIDADE

A adequacdo dos atos normativos e da estrutura do MPF as
diretrizes da Politica Nacional e do Sistema Nacional de Prote¢do de
Dados Pessoais no Ministério Publico esteve no protagonismo de

nossa jornada em 2024.

Tutela coletiva do direito a
protecdo de dados pessoais

A Resolugdo CNMP n° 281/2023 estabelece, em
seu art. 159, que deve ser implantada nos
Orgdos de execugdo do Ministério Publico a
direito fundamental a

tutela coletiva do

protecdo de dados pessoais.

A fim de demonstrar o cumprimento desse
dispositivo, o MPF comunicou formalmente ao
CNMP, por Oficio GAB/PGR n°
314/2024, de 9 de maio de 2024, que, em

regra, os érgdos de execugdo que atuam na

meio do

tutela coletiva do direito fundamental a
protecdo de dados pessoais sdo os oficios
vinculados a 12 Camara de Coordenacdo e
Revisdo (Direitos Sociais e Atos Administrativos
em geral), presentes em todas as unidades da

federacado.

Na area civel, destaca-se, ainda, a atuagdo da

3a Camara de Coordenagdo e Revisdo
(Consumidor e Ordem Econbmica), por meio do
Trabalho de

Informacdo e Comunicacdo (GT TIC). Na area

Grupo de Tecnologia da
criminal, é relevante o trabalho do Grupo de
Atuacdo Especial no Combate aos Crimes
Cibernéticos e aos Crimes praticados mediante

o Uso de Tecnologias de Informacgao

no ambito do MPF, vinculado a 2% Camara de
Coordenacdo e Revisdo, por meio da Resolug¢do
CSMPF n° 229, de 2 de abril de 2024.

O MPF também realizou, por meio da UPDP, um

detalhado levantamento de dados,
sistematizado em planilha, sobre a atuagdo
finalistica desses o6rgdos de execucdo. A
pesquisa foi conduzida com base na atividade
de cada 6rgdo e nas disposi¢cdes da Lei Geral
de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD), da Lei
de Acesso a Informacgdo (LAl) e do Marco Civil

da Internet (Lei 12.965, de 2014).

O estudo revelou que o Ministério Publico
Federal ja vinha exercendo, de forma efetiva,
sua func¢do de tutela coletiva do direito a
protecdao de dados pessoais antes mesmo da
promulgacdo da LGPD, sendo identificados 188
processos catalogados na area de atuagdo
civel, relacionados a tutela coletiva de dados

pessoais.

Também foi constatado que a atuacdo do MPF,
na tematica, abrange processos judiciais e
administrativos relacionados a vazamento de
dados pessoais; praticas abusivas de empresas
contra consumidores; e situacbes que
comprometiam a seguranca e a integridade das

informacdes pessoais dos cidaddos.
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Registro de Operac¢des de
Tratamento (ROT)

A Lei Geral de Protecdo de Dados prevé, em seu
art. 37, que o controlador de dados deve
manter o registro detalhado de todas as
operacdes de protecdo de dados pessoais
realizadas na Instituicdo, em um documento
denominado Registro das
(ROT).

conter a

Opera¢Bes de

Tratamento Esse registro documental

deve identificacdo e permitir a
visualizacdo do fluxo real de dados pessoais na
organizac¢do, com informag¢8es sobre como os
coletados,

dados sdo processados,

armazenados e compartilhados.

De acordo com o disposto no art. 80, 81°, da
Resolucdo CNMP 281/2023 e na recomendacdo
do Guia de Inventario de Dados Pessoais da
Secretaria de Governo Digital, é necessario
elaborar um ROT para cada processo de
trabalho que envolva tratamento de dados

pessoais no MPF.

A elaboragdao do ROT do MPF foi iniciada, em
2021, por meio da Comissdo de Conformidade a
LGPD da Instituicdo. O trabalho avancou em
2024, com o desenvolvimento do Sistema LGPD
consolida as

Processos, que informacgdes

relativas aos processos de trabalho do MPF que

envolvem o tratamento de dados pessoais.
Além de gerar informacdes para a elaboracdo
do ROT, o sistema também sera utilizado para a
elaboracdo de Relatérios de Impacto a Protecdo
de Dados - RIPDs e de Avisos de Privacidade de
servicos do MPF.

Todas as informag8es inseridas no sistema
LGPD Processos, inclusive aquelas coletadas em
2021, foram analisadas pela UPDP e validadas,
em boa parte, por gestores dos processos de

trabalho cadastrados.

Conformidade dos contratos

Todo contrato
Publica

tratamento de

realizado pela Administracdo
envolve, em medida, o
dados

exclusivamente, para cumprir a exigéncia legal

alguma
pessoais, seja,
de qualificagdo das partes e de
(art. 89, & 1° da |Lei

14133/2021), seja para cumprir também o seu

Seus

representantes

objeto.

No ambito do Ministério Publico, a Resolucdo
CNMP n° 281/2023, em seu art. 171, estabelece

qgue todos os contratos e convénios em vigor
que envolvem o tratamento de dados pessoais
devem ser adequados a seus padrdes. Essa
orientagdo se aplica a todos os tipos de

instrumentos contratuais.
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Estudo: Nivel de protecdo dos
dados dos contratos

Em 2024, a UPDP mapeou e analisou o nivel de
protecao de dados pessoais de todos 0s termos
de contrato vigentes celebrados com
instituicBes publicas e privadas no MPF. O
estudo

examinou, especialmente, se o0s

dispositivos de protecdo de dados dos
contratos, quando existentes, eram compativeis
com o papel exercido pelas partes enquanto
agentes de tratamento; ou suficientes para
mitigar os riscos envolvidos nas operac8es de

tratamento de dados pessoais identificadas.

Para realizar essa analise, a UPDP utilizou o
Sistema de Gestao Administrativa - SGA, no qual
ficam armazenadas as informac&es relativas aos
instrumentos de contratacdo do MPF. A partir
dessas informacdes, foi feita a filtragem e a
categorizagdo dos contratos que apresentaram

niveis criticos de proteg¢do de dados pessoais.

Os resultados do estudo vém sendo utilizados,
em todas as unidades do MPF, para orientar
acdes de adequacdo de contratos vigentes aos
principios e
CNMP n° 281/2023 e na LGPD, iniciadas em
todas as unidades do MPF.

regras previstos na Resolucdo

Clausulas-modelo de protecdo
de dados pessoais

A instrumentalizacdo das regras de protecdo de
dados pessoais nos contratos do MPF pode ser
feita por meio de cldusulas de protecdo de
dados pessoais, quando o contrato ainda esta
em fase de elaboragdo; ou por meio de termo
aditivo que insere clausulas de protecdo de

dados pessoais, Nnos casos em que o contrato j

foi firmado.

Nas hipoteses em que ndo existe contrato,
como nas operac¢8es realizadas exclusivamente
por meio de nota de empenho, a clausula de
protecdo de dados pessoais pode ser inserida

quando da producdo do termo de referéncia.

A UPDP elaborou quatro modelos de clausulas
de protecdo de dados pessoais, a fim de

abranger os tipos de contratagao mais

recorrentes no MPF.

Essas clausulas fazem menc¢do ao Termo de
Compromisso de Manutenc¢do de Sigilo (TCMS).
Esse documento deve ser assinado por todas as
pessoas diretamente envolvidas na execucdo de
atividades de tratamento de dados pessoais
pelo MPF

servico, estagiarios, membros, servidores etc).

compartilhados (prestadores de
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Os modelos de clausulas de protecdo e o

modelo de TCMS sugerido pela Unidade
Especial de Protecdo de Dados Pessoais -
UEPDAP/CNMP estdo disponfveis na aba

"publica¢Bes" da pagina da UPDP, na intranet.

Para acessar,_cliqgue aqui.

Cartilha: Protecdo de Dados
Pessoais Aplicada a Contratos

A Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei
n° 13.709, de 14 de agosto de 2018) define uma
série de praticas e padrdes de seguranca a
serem adotados nas contratagdes, publicas e
privadas, para assegurar ao cidaddo, o titular
dos dados, mais controle sobre o tratamento
de seus dados pessoais (autodeterminacdo
informativa) e garantir que sua privacidade seja

preservada.

No caso especifico do Ministério Publico, é
preciso observar as diretrizes norteadoras da
institucional em

atuacdo direcao a

conformidade legal na prote¢cdo de dados

pessoais previstas na_Resolucdo n® 281, de 12

de dezembro de 2023, do Conselho Nacional do

Ministério Publico - CNMP, que institui a Politica
Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais e o
Nacional de Dados

Sistema Protecao de

Pessoais no Ministério Publico.

Para facilitar a visualizacdo e a aplicagdo de
todas essas regras, a UPDP elaborou a cartilha
Protecdo de Dados Pessoais Aplicada a Contratos.
cartilha é

O objetivo da compartilhar

conhecimentos, aprendizados e orienta¢8es

praticas sobre a aplicacdo das regras de
protecdao de dados pessoais nos contratos
celebrados pelo MPF. Muitas das orienta¢8es
presentes na cartilha estdo baseadas no
conteddo dos cursos e webinarios oferecidos e
realizados pelo MPF e no conteldo da pagina

da UPDP.

Conformidade dos atos
normativos internos

A Resolucdo CNMP n° 281/2023 fixou prazo de
1 (um) ano, a contar de sua publica¢do, para os
ramos e as unidades do Ministério Publico
atualizarem seus atos normativos internos (arts.
156 e 158).

Para cumprir essa determinac¢do, a Unidade de
Protecdo de Dados Pessoais (UPDP) realizou,
inicialmente, um levantamento dos atos
normativos internos do MPF que dispdem sobre
temas que envolvem o tratamento de dados
pessoais. Com base nessa andlise, a Secretaria
Geral e o Gabinete do Procurador-Geral da

Republica elaboraram, com o apoio da UPDP,
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um cronograma de adequacdo dos atos
normativos internos identificados, que ja vem
sendo seguido.

A Portaria SG n° 590/2021 e o Anexo | da
Portaria SG n° 454/2018, por exemplo, estdo
entre os atos normativos internos passiveis de
atualizagdo quanto ao procedimento de
restricdo de acesso a informacdes pessoais de
MPF.

necessidade de ajuste normativo foi, inclusive,

membros e servidores do Essa
apontada em auditoria interna realizada em
2024, diante da constatagdo de que alguns
documentos e procedimentos com dados
pessoais estavam sendo apresentados pelo
Unico sem a devida

Sistema classificacdo

quanto ao grau de sigilo (reservado ou

confidencial).

Quanto a esse achado da auditoria interna,
especificamente, a UPDP, além de recomendar
a Sejud a Portaria SG n°
590/2021

454/2018, também solicitou a implementacao,

atualizacdo da
e do Anexo | da Portaria SG n°
no sistema Unico, de medidas capazes de
identificar, no momento da criacdo de novos
documentos e procedimentos, a presenca de
dados

dados de menores, dados de membros e de

pessoais, dados pessoais sensiveis,

servidores, entre outros, a fim de que se possa

definir, desde a origem, o grau de sigilo a ser

aplicado (reservado ou confidencial).

Cronograma de implementacdo
da Resolu¢ao n® 281/2023

O Conselho Superior do Ministério Publico fixou
prazo de 90 (noventa) dias para os ramos e as
Publico

elaborarem cronograma de adequacdo de seus

unidades do Ministério brasileiro
Planos Diretores (ou Programas de Governanga

em Privacidade), normas, procedimentos,
protocolos, rotinas, estrutura administrativa e
acbes de protecdo de dados pessoais as
diretrizes e normas da Resolugdo CNMP n°
281/2023.

Esse cronograma deve seguir o modelo
estabelecido pela Unidade Especial de Protecdo
de Dados (UEPDAP) do CNMP,

estruturado em Iniciacdao e

Pessoais
trés eixos:

Planejamento; Constru¢do e Execucdo; e

Monitoramento.

A UPDP encaminhou a UEPDAP, em setembro
de 2024, o cronograma de implementacdo da
Resolugdo CNMP n° 281/2023 do MPF. O
documento contém a descricdo de todas as
atividades e iniciativas voltadas a conformidade

normativa.
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Tarjamento automatizado
de documentos

Em 2024, o MPF iniciou o desenvolvimento da
ferramenta ID Mask, voltada a pseudonimizacdo
automatizada de dados pessoais contidos em
documentos. O objetivo do projeto era
assegurar a protecdo aos dados pessoais das
pessoais naturais, no ambito de procedimentos
e processos que tramitam no MPF, bem como
em publicacdes destinadas ao publico externo a
institui¢do, em conformidade com o art. 18,
inciso IV, da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Dados
Pessoais), e o art. 79 da Resolugdao n° 281, de

12 de dezembro de 2023.

Geral de Protegcdo de

A STIC, que desenvolveu a ferramenta a pedido
da UPDP, tinha prazo de entrega do Produto
Minimo Viavel (MVP) inicialmente previsto para
03/09/2024. Em julho, a ferramenta entrou em
fase de testes na SPPEA, no Gabinete do DPO,
no Gabinete PRR 3° na UPDP, na

Ouvidoria e na Biblioteca do MPF. Em agosto,

Regido,

no entanto, a pedido da UPDP, a entrada em
adiada,

erramenta de mais seguranca e melhorar a

producdo foi a fim de prover a

acuraca do produto.

A necessidade de desenvolvimento de uma

solu¢do para garantir a anonimizagdo ou

pseudonimizacdo de dados pessoais também
foi constatada em auditoria interna realizada
em 2024,

documentos e procedimentos destinados a

diante da identificacdo de
publicagdo na internet, com dados pessoais,
como RG e CPF de servidores, membros,
contratados e terceirizados, expostos em sua

integralidade em portais do MPF.

Quanto a esse achado da auditoria interna,
especificamente, a UPDP esclareceu, a época,
que, além de seguir acompanhando o
desenvolvimento da ferramenta ID Mask pela
STIC, trabalho de

divulgacdo, em todo o MPF, das recomendacg8es

também continuou o
do Encarregado de Protec¢do de Dados Pessoais
do MPF sobre o tema, inclusive sobre o uso do
software PDF24 - solugdo que vem sendo
utilizada para o tarjamento manual dos dados

pessoais contidos em documentos.

A ID Mask, com
fevereiro de 2025,

e proteger

lancamento previsto para
é capaz de identificar,

categorizar os dados pessoais

presentes em um documento. A ferramenta

substituird o software PDF24.

Tabela de temporalidade dos
dados pessoais

A Tabela de Temporalidade e Destinacdo de
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Documentos do MPF é um instrumento
arqguivistico voltado a gestdao documental da
Instituicao,

que envolve, entre outras, as

atividades de classificacdo, destinacdo,
recolhimento, transferéncia e eliminacdo dos
documentos, a fim de possibilitar maior
aproveitamento do espaco fisico, bem como a

recuperacdo de informacdes.

Em 2021, o Encarregado de Protecdo de Dados
Pessoais solicitou a STIC, a SEJUD e a Ouvidoria,
a adoc¢do de medidas para implementacdo das
funcionalidades necessarias para atendimento
da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de
MPF,

documentos

Documentos nos sistemas do

especialmente  quanto  aos
eletronicos, de modo a assegurar o adequado
ciclo de vida dos dados pessoais e mitigar
riscos de incidentes, em conformidade com os
arts. 16 e 18, incisos IV e VI, da Lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais), e 0 art. 116 da Resolucdo

n® 281, de 12 de dezembro de 2023.

O acompanhamento da implementagao dessas
medidas é feito pela UPDP, com base nas
fornecidas areas, nas

informacoes pelas

recomendac¢8es de priorizacdo feitas pelo
Encarregado e nas necessidades e evidéncias

apontadas nas auditorias internas do MPF.

Em 2024, foi constatado, em auditoria interna,
que o MPF ainda ndo faz a devida eliminacdo
dos dados pessoais tratados com o
consentimento do titular, apdés cessados os
seus objetivos ou revogado o consentimento.
Isso ocorre mesmo com 0s documentos fisicos,
que j& tém os

prazos de eliminagdao

configurados no sistema Unico.

Diante dessa constatacdo, a UPDP reiterou os
pedidos de implementacdo, no sistema Unico,
da temporalidade e de procedimentos

automatizados de eliminacdo dos dados

pessoais com prazo de guarda expirado.

Também foram solicitadas a STIC informacgdes

atualizadas sobre 0 cronograma de
implementacdo da demanda e uma analise
sobre a necessidade de ato normativo ou
orientagdo técnica sobre as diretrizes técnicas
para a efetiva eliminacdo de dados eletrénicos,

tanto em em nuvem, quanto em midias fisicas.

Aviso de Uso sobre downloads
Nnos sistemas

A UPDP elaborou, em novembro de 2024, avisos
do MPF,
orientag8es sobre uso responsavel e descarte

de uso para os sistemas com
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adequado de documentos e procedimentos

baixados. Os alertas foram inseridos nos
sistemas pela STIC e sdo exibidos no momento
em que o download é solicitado (formato just-
in-time), a fim de evitar o download
desnecessario de arquivos que contém dados
pessoais, bem como orientar os usuarios sobre
a forma adequada de descarte do documento,

nos casos em que o download é imprescindivel.

A necessidade da medida foi constatada em
2024, em auditoria interna, que alertou para a
possibilidade de vazamento de dados sensiveis.
UPDP

providenciou a atualizagao da cartilha LGPD no

A partir desse alerta, a também

MPF, para inserir orientacdo sobre a forma
correta de descarte de documentos baixados
em computadores e celulares, e a divulgacdo
desses ajustes no Boletim da UPDP (publicado
em outubro/2024).

OrientacOes e Pareceres
Técnicos

Em 2024, o Encarregado de Protecdo de Dados
Pessoais emitiu, com o apoio da UPDP, 46
técnicas (40

orientagdes pareceres e 6

despachos). Foram 8 manifestacdes sobre
conformidade de ACTs e Contratos; 2 sobre
conformidade de atos normativos; 12 sobre

acesso a dados pessoais e de terceiros; 6 sobre

exclusdo e anonimizacdo de dados pessoais; 8
sobre protecdo de dados pessoais e sensiveis; e

10 sobre conformidade de sistemas.

Essas andlises foram feitas em atendimento ao
disposto no art. 41, 82° Ill, da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, que insere, entre
suas atribuicBes, a atividade de orientar a
instituicdo sobre as praticas relacionadas a

protecdo de dados pessoais.

As manifestaces atenderam a consultas
encaminhadas pela  Secretaria-Geral, por
Secretarias Nacionais (Gestdo de Pessoas;

Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo;

Juridica e de Documentacdo; Comunicacdo

Social; Pericia, Pesquisa e Analise), por érgaos
colegiados, por Procuradorias da Republica em
estados, Procuradoria-Geral

diversos pela

Eleitoral, entre outras areas do MPF.
Os temas abordados compreenderam a
privacidade e a prote¢do de dados pessoais em
diversos cenarios, como gravacdo de chamadas
Central Nacional de

telefbnicas  pela

Atendimento e Ouvidoria; habilitacdo de
ferramentas de IA generativa da plataforma
Zoom; protecdo de dados pessoais nas Noticias
de Fato e tramite de documentos e codpias
integrais de

procedimentos extrajudiciais;
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publicacdo de dados pessoais no Diario do
Ministério Publico Federal Eletrénico (DMPF-e);
criagdo de  formuldrio eletrébnico para
manifesta¢cdes anbnimas no Sistema Cidaddo; e
cldusulas padrdo de adequac¢do a LGPD para

Acordos de Cooperacdo Técnica e Contratos.

Alguns dos temas abordados em 2024 tiveram
especial relevancia para a Instituicao. O Parecer
n° 39/2024/UPDP/DPO (PGR-00396099/2024),
por exemplo, abordou a questdo do uso do
login gov.br para acesso ao formulario de
atendimento ao cidaddo (Sistema Cidaddo),
bem como do uso de outros meios para
encaminhamento de representa¢fes ao MPF,
como, por exemplo, a via postal para o envio de
manifestacdes apodcrifas. Na oportunidade, o
Encarregado também recomendou, como
medida complementar, a criacdo de formulario
eletrdnico para manifesta¢Bes anénimas, desde
que adotadas medidas para impedir a coleta do
nimero IP do computador utilizado para o
preenchimento do documento.

Outra manifestacdo  importante para o
amadurecimento da instituicdo na protecao de
dados pessoais foi 0
34/2024/UPDP/DPO (PGR-00362162/2024), que

tratou da instrucdo e do cadastramento de

Parecer n°

expedientes no sistema Unico. A manifestacdo

trouxe diretrizes claras sobre a forma

adequada de preenchimento de campos do
sistema e sobre o uso de estratégias de
minimizacdo, ocultacdo e pseudonimizag¢do de

dados pessoais e sensiveis.

Ainda sobre a pseudonimizac¢do, destacam-se

os diversos pareceres que veicularam
orienta¢Bes detalhadas (com passo a passo)
sobre a instalagdo e o uso do aplicativo PDF24,
trechos de

voltado ao tarjamento de

documentos com dados pessoais.

Transferéncia internacional e
compartilhamento de dados
pessoais com entidades
privadas

A Resolucdo CNMP n°. 281/2023 estabelece, em
seu art. 101, as situagBes excepcionais que
autorizam o Ministério Publico a compartilhar
dados pessoais com entidades privadas. No § 1°
do mesmo artigo, a norma determina que 0s
contratos e convénios relacionados a esse tipo

de compartilhamento de dados sejam
comunicados a Unidade Especial de Protecdo
de Dados Pessoais (UEPDAP), do CNMP.

A transferéncia internacional de dados
pessoais, por sua vez, é permitida ao Ministério
PUblico, mas deve ser conduzida de acordo com

as regras estabelecidas nos arts. 102 e 103 da
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Resolugao CNMP n°. 281/2023, que prevé, por
exemplo, a necessidade de prévia autorizacdo
da UEPDAP para as hipoteses de transferéncia

internacional nao previstas na norma.

A fim de assegurar a conformidade dos acordos
e contratos do MPF a essas regras, bem como
cumprir as exigéncias relacionadas a UEPDAP, a
UPDP adotou as seguintes medidas: i)
mapeamento dos contratos e acordos de
cooperagdo técnica que envolvem transferéncia
internacional e compartilhamento de dados
pessoais com entidades privadas; ii) adequag¢do
dos termos desses instrumentos contratuais,
com a inser¢cdo de clausulas especificas de
protecdo de dados pessoais; e iii) autuacdo de
PGEA para acompanhar as adequacgdes
contratuais, bem como 0s comunicados e 0s

pedidos de autorizagdo direcionados a UEPDAP.

Entre os contratos vigentes no MPF que
envolvem  transferéncia internacional e
compartilhamento de dados pessoais com
entidades privadas, podemos citar, por
exemplo, 0s contratos celebrados com as

empresas Google e Zoom.
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TRANSPARENCIA

Em 2024, trabalhamos para assegurar o acesso a informac¢do e, ao
mesmo tempo, proteger os titulares de dados pessoais da exposicdo
desnecessdria de sua privacidade em operagbes de tratamento

realizadas no MPF.

Avisos de Privacidade
adequados a Resolucao
n° 281/2023

Com o advento da
281/2023, 0s

homologados pelo Encarregado de Protecdo de

Resolugdo CNMP n°
Avisos de Privacidade
Dados Pessoais do MPF passaram por ajustes

para fins de adequacdo ao normativo.

Em parceria com as areas negociais, a UPDP
elaborou novos Avisos de Privacidade, que
foram homologados e publicados, a exemplo
dos avisos para os servicos: Ferramenta Oficial
de Comunicagdo Institucional Zoom;
Identidade Especial dos Membros e Identidade
Funcional dos Provimento de
Servico de WIFI

Correio Eletrénico; e Sisconta Eleitoral.

Servidores;

para Visitantes; Servico de

Para acessar os Avisos de Privacidade,

cligue aqui.

Demandas de titulares de
dados pessoais

O MPF

formuldrio eletrénico disponivel em seu portal

recebeu, em 2024, por meio de
de servicos, 7 solicitagBes de titulares de dados

pessoais, com base nos direitos assegurados

nos arts. 18 e 20 da LGPD. Foram 4 pedidos de
confirmagdo da existéncia de tratamento e de
2 pedidos de
dados; e 1

acesso aos dados pessoais;
eliminagdo dos pedido de
informacdo sobre vazamento de dados.

Todos os requerimentos foram analisados,
tratados e respondidos dentro do prazo de 15

(quinze) dias previsto na lei.
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https://www.mpf.mp.br/servicos/lgpd/politicas/privacidade/aviso-de-privacidade-1/avisos-de-privacidade-especificos

UPDP
EM NUMERQOS

+ 2300 pessoas alcancados por iniciativas da UPDP
de 2.164 servidores (23% de todo o MPF)

ACTs e Contratos
Sistemas 17.4%

21.7%

Atos Normativos
4.3%

Dados Pessoais
17.4%

Acesso a dados
26.1%

Exclusdo e Anonimizagdo
13%

46 PARECERES E
DESPACHOS

sobre conformidade de ACTs e Contratos;
conformidade de atos normativos; acesso
a dados pessoais e de terceiros; exclusdo
e anonimiza¢do de dados pessoais;

protecdo de dados pessoais e sensiveis; e

conformidade de sistemas.

DIAGNOSTICO DE
MATURIDADE
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CONTRATOS

Mais de 1600 contratacdes
analisadas quanto ao nivel de
protecdo de dados pessoais

1 cartilha de protecdo de dados
pessoais aplicada a contratos

4 clausulas-modelo de
protecdo de dados pessoais

SENSIBILIZAGAO ATUAGAO FINALISTICA

f(:)\ 1 r% 1 3 188 processos sobre tutela coletiva do
webinério cursos EaD direito a protecdo de dados pessoais

= ~ REGISTRO DE OPERACOES DE TRATAMENTO
0=)2 586

210 processos de trabalho validados no
LGPD Processos 23

boletins matérias
informativos publicadas



CONSIDERACOES

FINAIS

Este relatério de atividades demonstra que a jornada de conformidade do MPF a
legislacdo de protecdo de dados pessoais prossegue a passos largos, a despeito dos

enormes desafios que caracterizam qualquer mudanga de cultura organizacional.

O ano de 2024 foi marcado pela consolidacdo da governanca em privacidade do
MPF, com a criagdo do Comité Estratégico de Protecdo de Dados Pessoais - CEPDAP
e a aprovagdo do Programa de Governanca em Privacidade (PGP), além da obtencdo
pelo Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais, de forma pioneira no Ministério
Publico brasileiro, da Certificagdo CIPM (Certified Information Privacy Manager) da

IAPP (International Association of Privacy Professionals).

Também merece destaque a iniciativa de mapeamento (inventdrio) dos dados
pessoais tratados em todos os processos de trabalho da area meio (ROT), com
revisdo e atualizacdo das informacdes coletadas em 2021, o que contou com o
envolvimento e cooperacdo de gestores dos diversos setores do MPF. Ainda na
dimensdo da conformidade, houve um significativo avan¢o no processo de andlise e
adequac¢do dos contratos a legislacdo de protecdo de dados pessoais , inclusive com
treinamentos direcionados ao pessoal da area e elaboragdo de material orientativo

para auxiliar os gestores nessa atividade.

Por fim, em 2024, a partir de uma parceria entre UPDP e a Secretaria de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo (STIC), foi desenvolvida uma ferramenta de
pseudonimiza¢do automatizada de documentos, baseada em inteligéncia artificial
generativa. Essa nova ferramenta, pioneira no servico publico brasileiro, tornara
mais eficiente o processo de tarjamento de dados pessoais em documentos
publicos, até entdo manual, com o objetivo de harmonizar o dever de transparéncia
do Ministério Publico com os direitos fundamentais a privacidade e a protecdo dos
dados pessoais do cidaddo. A primeira versdo da nova ferramenta, batizada de ID

Mask, ja esta disponivel a todos os integrantes da organizagdo.
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Todas essas acdes resultaram na melhoria da maturidade em privacidade do MPF,
cabendo destacar o indice de privacidade (iPriv) do Programa de Privacidade e
Seguranca da Informacdo (PPSI), da Secretaria de Governo Digital, no qual a
instituicdo avancou de 0,70, em 2023, para 0,78, em 2024 (em escala de 0 a 1), que

corresponde ao nivel “Em aprimoramento”.

Em 2025, espera-se consolidar o modelo de avaliagdo de riscos em privacidade no
MPF e produzir os Relatérios de Impacto a Proteg¢do de Dados (RIPD) dos processos
de trabalho e sistemas que representam maiores riscos as liberdades civis e aos
direitos fundamentais, com vistas a adoc¢do de medidas, salvaguardas e mecanismos

de mitigacdo de risco.

Além disso, planeja-se avangar para o mapeamento (inventario) de dados pessoais
(ROT) na atividade finalistica e acompanhar a conclusdo do processo de adequagdo
dos contratos e atos normativos a legislacdo de protecdo de dados pessoais.
Finalmente, pretende-se aperfeicoar a nova ferramenta de pseudonimizacdo
automatizada de dados para melhorar sua acuracia e permitir sua integracdo ao
sistema Unico, além de seu compartilhamento com os demais ramos e unidades do

Ministério Publico brasileiro.
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contribuiram para o sucesso das atividades realizadas
ao longo de 2024. O comprometimento de cada um,
com aten¢do aos detalhes e foco nos objetivos da
instituicao, foi essencial para o cumprimento das
normas e 0 aprimoramento continuo da nossa

governanca de dados pessoais.

Além disso, queremos reconhecer o apoio, a
colaboracdo e o empenho das demais areas da
instituicao, especialmente a Secretaria de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo, a Secretaria de
Comunicagdo, a Secretaria de Gestdo de Pessoas e a

Secretaria Juridica e de Documentacdo.
O trabalho conjunto fortalece nossa missdo de garantir
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Unidade de Protec¢do de Dados Pessoais - UPDP
| § (61)3105-6250
o DX pgrupdp@mpf.mp.br

26



