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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA GERAL DA REPUBLICA
SECRETARIA DE COMUNICAGAO SOCIAL/PGR

RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE ACESSIBILIDADE DIGITAL
(Art. 120 da Lei n® 13.146/2015)

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO

Nome Completo: Raoni lago Pinheiro Santos

Cargo que Ocupa: Subsecretario de Comunicacéao Digital
Telefone (com DDD): 61-3105-6405

E-mail: PGR-ComunicacaoDigital-Lista@mpf.mp.br

DADOS ACESSIBILIDADE
- EXERCICIO 2018 -

1) O Orgao tem conhecimento da legislacdo que envolve o tema "acessibilidade” bem como
suas implicagbes?
Resposta: Sim.

2) O Orgéo ja recebeu, formal ou informalmente, reclamagées sobre acessibilidade em seus
ambientes digitais?
Resposta: Sim.

3) Com relagao a pergunta anterior, caso tenha respondido 'Sim', mencione abaixo quando e
por quem houve a reclamacao e qual foi a reclamagéo:

Resposta: Em fevereiro de 2017, a Associacao de Cegos do Rio Grande do Sul ?
ACERGS ? encaminhou ao Ministério Publico Federal correspondéncia relatando que,
apesar da obrigatoriedade legal, critérios de acessibilidade digital nao vinham sendo
observados em sitios da Administracao Publica em geral.

O MPF instaurou Inquérito Civil com vistas a apuracao e solucao do problema. Dentre
as providéncias tomadas no ambito do inquérito, foi solicitado a PGR, na condicao de
gestora do Portal do MPF, que realizasse as adequacoes necessarias no referido sitio
no sentido da aderéncia aos critérios de acessibilidade preconizados pelo governo
federal (e-MAG).
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4) O Orgao tem estimulado seus servidores e parceiros a realizarem capacitacdes sobre
acessibilidade em ambientes digitais?

Resposta: Nao. Basicamente, apds pesquisa dos servidores que atuam na area de
desenvolvimento web, nao ha informacoes sobre a disponibilidade de capacitacoes
especificas sobre o tema no mercado. Entretanto, a equipe tem conhecimento e busca
seguir as orientacoes do que esta disposto na cartilha eMag.

5) Com relagéo a pergunta anterior, caso tenha respondido 'Sim’', mencione abaixo os tipos de
cursos estimulados pelo 6rgéo:
Resposta: Nao respondido.

6) O Orgéo observa em seu processo de desenvolvimento de sitios, portais e servicos
eletrénicos os requisitos de acessibilidade?
Resposta: Sim.

7) Com relagdo a pergunta anterior, caso tenha respondido 'Sim, observamos os requisitos de
outros modelos que ndo os especificados acima', entdo mencione abaixo estes modelos:
Resposta: Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG).

8) Nas contratacdes de fabrica de software e/ou parcerias firmadas para o desenvolvimento de
ambientes digitais ha citagdo explicita sobre os requisitos de acessibilidade assim como as
sangodes para 0 seu nao atendimento?

Resposta: Sim.

9) O Orgao realiza validagdes de acessibilidade em seus ambientes digitais?
Resposta: Sim.

10) Com relagéo a pergunta anterior, no caso de 'Sim', mencione abaixo as validacoes
realizadas:

Resposta: Avaliacoes de aderéncia a critérios de acessibilidade e-MAG, realizadas por
meio de software especializado.

11) Quais ferramentas séo utilizadas no processo de validagéo de acessibilidade em seus
ambientes digitais?

Resposta: Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios ? ASES, disponivel no
Portal Governo Eletronico.

12) Com relagéo a pergunta anterior, caso tenha respondido 'Outros’, mencione abaixo quais
sdo estas ferramentas:
Resposta: Nao respondido.
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13) Informe abaixo, pelo menos um Ambiente Digital (sitio ou portal) e quatro paginas deste
mesmo ambiente. Informe a nota Ases e a nota AccessMonitor (utilize o WCAG 2.0) para cada
ambiente e pagina informada:

Resposta:

Portal do MPF

URL: http:/mpf.mp.br
Nota ASES: 92,41%
Nota AccessMonitor: 5.5

URL: http:/mpf.mp.br/pgr
Nota ASES: 87,94%
Nota AccessMonitor: 4.7

URL: http:/mpf.mp.br/para-o-cidadao/caso-lava-jato
Nota ASES: 93,3%
Nota AccessMonitor: 5.5

URL: http:/mpf.mp.br/df
Nota ASES: 87,94%
Nota AccessMonitor: 4.7

14) Quanto aos itens de acessibilidade que ndao podem ser verificados por maquina, como o
atendimento, quanto as normas de acessibilidade, é validado?

Resposta: O atendimento a tais itens de acessibilidade é validado por técnicos da
instituicao ao longo do processo de desenvolvimento dos sitios.

15) Caso o 6rgao realize validagdes com pessoas com deficiéncia, selecione abaixo quais
pessoas fazem essas validag¢oes:
Resposta: Nao respondido.

16) O 6rgao mantém, em seus ambientes, link para pagina onde sao descritos 0s recursos de
acessibilidade existentes?
Resposta: Sim.

17) Dentre as tecnologias assistivas baseadas em softwares, marque qual delas o érgao
indica ou implementa em seus ambientes digitais:

Resposta: Suite Vlibras, para traducao automatica do Portugués para a Lingua
Brasileira de Sinais.

18) Com relagéo a pergunta anterior, caso tenha respondido 'Outro(s)' mencione abaixo quais
sdo estas tecnologias:
Resposta: Nao respondido.
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19) Mencione abaixo as dificuldades para o atendimento do prazo previsto na legislagao para
o estabelecimento da acessibilidade digital, caso o érgao esteja enfrentando estas
dificuldades:

Resposta: O grande numero de sitios mantidos pelo MPF, todos com grande volume de
dados e necessidade de disponibilidade sem descontinuidade, faz da tarefa de
atendimento a critérios de acessibilidade digital um desafio constante.

- Dados do Formulario -
Declaro que as informagdes apresentadas neste formulario sao verdadeiras e de minha
inteira responsabilidade.

Brasilia/DF, 21 de fevereiro de 2018.

RAONI IAGO PINHEIRO SANTOS
Subsecretério de Comunicagao Digital

De acordo,

ALLANA DE ALBUQUERQUE SOUSA SILVA
Secretaria de Comunicagéo Social Adjunta
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