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DESPACHO/DECISAO

1. O Ministério Publico Federal ajuizou a presente agdo civil
publica, em face da Caixa Economica Federal - CEF, visando a cessagdo da
pratica de venda casada aos consumidores que pretendam adquirir financiamento
imobiliario, a condenagdo da Caixa a dar amplo conhecimento, mediante afixagao
de cartazes na agéncia bancaria, da ndo obrigatoriedade de aquisi¢cao de outros
produtos e servicos do banco quando da concessdo de crédito imobiliario, bem
como o pagamento de indenizagdo por danos morais individuais e coletivos, além
dos danos materiais, consistentes na devolucdo em dobro dos valores cobrados pela
aquisicdo de produtos acessorios ao contrato de mutuo habitacional. Os pedidos
contra a Caixa situam-se no limite temporal de 10 (dez) anos, contados da
propositura da demanda.

Para tanto, asseverou, em sintese, que no Procedimento
Administartivo n°® 1.25.016.000088/2014-70, a consumidora Luciana Cristina de
Oliveira procurou o MPF para dar ciéncia de irregularidade que encontrou na
obteng¢do de seu financiamento imobilidrio do Programa Minha Casa, Minha Vida,
consubstanciada no condicionamento de aquisi¢ao de produtos tais como seguro de
vida, previdéncia privada, abertura de conta corrente, etc no ano de 2014.

Por meio da Portaria n® 22, de 21 de outubro de 2014, o Parquet
converteu o Procedimento Administrativo em Inquérito Civil e diligenciou junto a
outros 45 (quarenta e cinco) mutudrios que obtiveram financiamento imobilidrio no
ano de 2014, vindo a descobrir que quase sua totalidade havia adquirido outros
produtos, além do proprio financiamento, contra sua vontade.

Instada pelo MPF a fornecer informagdes sobre os contratos de mutuo
habitacional firmados no ano de 2014, bem como dos contratos acessorios a estes, a
CEF negou o pedido sob o argumento de violagao de sigilo, vindo a repassar as
informacdes apods a propositura da A¢ao de Tutela Cautelar Antecedente de Quebra
de Sigilo n° 50011277820164047015.



No Inquérito Civil, a Caixa Econdmica Federal limitou-se a asserir
que nao obriga a aquisicdo de produtos como condi¢do para a contratacdo de
empréstimos habitacionais, os quais sao apenas oferecidos aos clientes, podendo ou
nao ser adquiridos de acordo com as suas necessidades e interesses.

Juntou o inquérito civil.

Os autos vieram, entdo, conclusos para exame do pedido liminar.
E o breve relato.

Passo a decidir.

2. Legitimidade do Ministério Publico e adequaciao da acio civil
publica para tutela de interesses individuais homogéneos.

Com efeito, como asseverado na inicial, a acdo civil publica ¢ via
adequada para a postulacdo da inicial, bem como o Ministério Publico possui
inequivoca legitimidade para a sua proposicao.

De fato, os interesses cuja tutela ¢ pretendida por meio do presente
feito, por terem titulares perfeitamente identificaveis e objeto divisivel, sdo
qualificados como individuais homogéneos. Além disso, caracterizam-se como
direitos disponiveis.

No entanto, ainda assim, o Ministério Publico detém legitimidade
para sua defesa coletiva em Juizo e, por conseguinte, afigura-se adequada a via da
acao civil publica para tal fim.

Isso porque, como dito pelo Ministério Publico, "considerando que os
direitos e interesses que se pretende proteger por meio desta agdo sdo de natureza
coletiva (em sentido amplo) e que o liame existente entre os cidaddos, substituidos
na lide pelo Ministério Publico Federal, e a institui¢do financeira ré baseia-se na
relagdo de consumo, resta manifesto o cabimento da presente a¢do e a legitimidade
do Parquet federal para sua promogao."

Assim, mesmo quando se trata de direitos individuais homogéneos
disponiveis, como os ora discutidos, esta presente, por for¢a do disposto nos artigos
81 e 82 do Codigo de Defesa do Consumidor, a possibilidade de sua tutela coletiva
pelo Ministério Publico.

Saliento, ainda, que, por sua propria natureza € em decorréncia de
disposi¢do expressa do artigo 1° da Lei 8.078/90, a manutencao da regularidade das
relagdes de consumo ¢ questdo de relevante interesse social. Desse modo, a
legitimidade conferida ao Ministério Publico pelo artigo 82 do Codigo de Defesa
do Consumidor, para a tutela de direitos individuais homogéneos dos
consumidores, encontra assento constitucional, na medida em que o artigo 127 da
Carta Politica fixa, dentre as funcdes institucionais daquele 6rgdo, a defesa dos
interesses sociais.

No sentido do entendimento acima adotado, o seguinte acorddo do
Superior Tribunal de Justiga (sem grifo no original):



PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. ACAO CIVIL PUBLICA.
INCOMPETENCIA DA JUSTICA  ESTADUAL. DEFICIENCIA  NA
FUNDAMENTACAO DO RECURSO. SUMULA 284/STF. REASSENTAMENTO
DE FAMILIAS QUE VIVEM AS MARGENS DE RODOVIA FEDERAL PROXIMA
A AREA DO PARQUE ESTADUAL DELTA DO JACUIL DIREITO URBANISTICO.
DIREITO A MORADIA. CIDADANIA URBANISTICA. DIREITOS E INTERESSES
INDIVIDUAIS HOMOGENEOS. LEGITIMIDADE ATIVA AD CAUSAM DO
MINISTERIO PUBLICO RECONHECIDA. 1. O Ministério Publico possui
legitimidade ativa para propor Ag¢do Civil Publica em defesa de interesses
individuais homogéneos (art. 81, pardgrafo unico, 111, c/c os arts. 82, I, e 117 do
CDC). 2. No Direito Urbanistico, sobretudo quanto a garantia do direito a
moradia digna, afloraram, simultinea e inseparavelmente, direitos e interesses
individuais homogéneos (= dos sem-teto ou moradores de favelas, corticos e
barracos) e outros de indole difusa (= da coletividade, que também é
negativamente afetada, nos planos ético e material da qualidade de vida, pela
existéncia de guetos de agressdo permanente a cidadania urbanistica e ao meio
ambiente). 3. Além da prote¢do dos interesses individuais homogéneos dos
habitantes da ocupacgdo irregular, a retirada dos barracos e casas edificados as
margens de rodovia federal (ou em qualquer outro local considerado
ambientalmente improprio, insalubre ou inseguro), com o conseqiiente
assentamento das familias em drea que se preste a moradia, representa beneficio
de natureza difusa, em prol da sociedade como um todo, tendo em vista os riscos
causados pela invasdo a seguranca e bem-estar das pessoas. 4. Recurso Especial
parcialmente conhecido e, nessa parte, ndo provido. (STJ, REsp 200702914181, 2
Turma, Relator Ministro Herman Benjamin, DJE 30/06/2010 pg. 381)

Em sentido mais amplo, admitindo a legitimidade do Ministério
Publico para a tutela de todo e qualquer direito individual homogéneo, além dos
concernentes as relacdes consumeristas, o recente julgado (sem grifo no original),
também do Superior Tribunal de Justi¢a, cujos argumentos também adoto como
razdes de decidir:

PROCESSUAL CIVIL E PREVIDENCIARIO. RECURSO ESPECIAL. ACAO
CIVIL PUBLICA DESTINADA A TUTELA DE DIREITOS DE NATUREZA
PREVIDENCIARIA (NO CASO, REVISAO DE BENEFICIOS). EXISTENCIA DE
RELEVANTE INTERESSE SOCIAL. LEGITIMIDADE ATIVA AD CAUSAM DO
MINISTERIO PUBLICO. RECONHECIMENTO. 1. Para fins de tutela
Jjurisdicional coletiva, os interesses individuais homogéneos classificam-se como
subespécies dos interesses coletivos, previstos no art. 129, inciso IIl, da
Constitui¢cdo Federal. Precedentes do Supremo Tribunal Federal. Por sua vez, a
Lei Complementar n.° 75/93 (art. 6.°, VII, a) e a Lei n.° 8.625/93 (art. 25, 1V, a)
legitimam o Ministério Publico a propositura de agdo civil publica para a defesa
de interesses individuais homogéneos, sociais e coletivos. Ndo subsiste, portanto,
a alegacdo de falta de legitimidade do Parquet para a acdo civil publica
pertinente a tutela de direitos individuais homogéneos, ao argumento de que
nem a Lei Maior, no aludido preceito, nem a Lei Complementar 75/93, teriam
cogitado dessa categoria de direitos. 2. A agdo civil publica presta-se a tutela ndo
apenas de direitos individuais homogéneos concernentes as relagcoes
consumeristas, podendo o seu objeto abranger quaisquer outras espécies de
interesses transindividuais (REsp 706.791/PE, 6. Turma, Rel.® Min." MARIA
THEREZA DE ASSIS MOURA, DJe de 02/03/2009). 3. Restando caracterizado
o relevante interesse social, os direitos individuais homogéneos podem ser objeto
de tutela pelo Ministério Publico mediante a ag¢do civil publica. Precedentes do
Pretorio Excelso e da Corte Especial deste Tribunal. 4. No ambito do direito
previdenciario (um dos seguimentos da seguridade social), elevado pela
Constitui¢do Federal a categoria de direito fundamental do homem, é indiscutivel
a presenca do relevante interesse social, viabilizando a legitimidade do Orgdo
Ministerial para figurar no polo ativo da agdo civil publica, ainda que se trate de
direito disponivel (STF, AgRg no RE AgRg/RE 472.489/RS, 2.¢ Turma, Rel. Min.
CELSO DE MELLO, DJe de 29/08/2008). 5. Trata-se, como se vé, de



entendimento firmado no dmbito do Supremo Tribunal Federal, a quem a
Constitui¢cdo Federal confiou a ultima palavra em termos de interpretacdo de seus
dispositivos, entendimento esse aplicado no ambito daquela Excelsa Corte também
as relagoes juridicas estabelecidas entre os segurados da previdéncia e o INSS,
resultando na declaragdo de legitimidade do Parquet para ajuizar agdo civil
publica em matéria previdenciaria (STF, AgRg no Al 516.419/PR, 2.“ Turma, Rel.
Min. GILMAR MENDES, DJe de 30/11/2010). 6. O reconhecimento da
legitimidade do Ministério Publico para a agdo civil publica em matéria
previdenciaria mostra-se patente tanto em face do inquestionavel interesse social
envolvido no assunto, como, também, em razdo da inegavel economia processual,
evitando-se a proliferacdo de demandas individuais idénticas com resultados
divergentes, com o consequente acumulo de feitos nas instancias do Judiciario, o
que, certamente, ndo contribui para uma prestag¢do jurisdicional eficiente, célere e
uniforme. 7. Apos nova reflexdo sobre o tema em debate, deve ser restabelecida a
jurisprudéncia desta Corte, no sentido de se reconhecer a legitimidade do
Ministério Publico para figurar no polo ativo de agdo civil publica destinada a
defesa de direitos de natureza previdenciaria. 8. Recurso especial desprovido.(STJ,
REsp 200901028441, 5¢ Turma, Relatora Ministra Laurita Vaz, DJE 01/02/2011.)

Portanto, qualquer que seja a oOtica adotada sob a matéria, resta
inequivoca a legitimidade do Ministério Publico para a tutela dos interesses
individuais homogéneos deduzidos na inicial, bem como a adequacao do
instrumento processual elegido para tal desiderato.

3. Pedido de tutela de urgéncia.

O Ministério Publico Federal apresentou significativo nimero de
casos em que os consumidores adquirentes de financiamento habitacional com
recursos dos FGTS, SPBE (Sistema Brasieliro de Popuanca e Empréstimo),
declararam ter sido imposta a contratacdo de outros produtos da Caixa Econdmica
Federal, sendo tal aquisi¢cdo apresentada como condicao para que pudessem assinar
o contrato habitacional envolvendo recursos do programa governamental.

Postula, em razao disso a concessiao de medida liminar, inaudita
altera pars, para o fim de determinar a Caixa Economica Federal:

1) obrigagdo de ndo fazer consistente em deixar de obrigar os consumidores a
adquirirem produtos e servicos quando da contrata¢do de financiamento
imobilidrio, informando expressamente e por escrito , através de formulario a ser
aplicado, aos consumidores acerca dos seus direitos de ndo adquirirem qualquer
outro produto da ré a qualquer pretexto sob condig¢do de aprovagdo, facilitagdo,
diminui¢do de taxa de juros, entre outros;

2) obrigacdo de ndo fazer consistente em deixar de aplicar taxas de juros
minoradas apenas para os consumidores que adquirirem “produtos e servi¢os” em
conjunto com a contrata¢do do financiamento imobiliario, devendo sempre cobrar
a menor taxa de juros praticada pela instituicdo para a faixa de renda do
consumidor independentemente de qualquer condi¢do ligada ao suposto
“relacionamento” deste com aré ; e

3) cominagdo de multa, com fulcro no art. 11, da Lei n® 7.347/85, no valor de R$
5.000,00 (cinco mil reais) para cada financiamento habitacional em que a CEF
deixar de cumprir os itens “1” e “27, supra referidos, devendo mensalmente
comprovar em juizo o cumprimento da liminar através da juntada dos fomuldarios
citados.

Este juizo determinou a realziacdo de audiéncia de conciliagao
visando a uma solucao consensual.



A CEF apresentou proposta de acordo no evento 35 expondo ser
possivel a afixa¢ao de cartazes nas agéncia localizadas no municipio de Apucarana
e nos correspondentes informando aos consumidores acerca do direito de ndo
adquirirem outros produtos, além do financiamento habitacional. O cartaz teria o
tamanho de uma folha padrao A4, com letra na fonte "arial", tamanho 28.

O MPF manifestou-se no evento 41 aduzindo que o tamanho ¢
diminuto, ndo servindo ao prodsito a que se destina, bem como a CEF deixou de se
manifestar quanto aos outros pedidos.

Em resposta, a CEF informou que seriam afixados 02 (dois) cartazes
por unidade (agéncia e correspondentes), em tamanho maior (63cm altura X
45,5cm de largura). Quanto aos treinamentos aos funcionarios, frisa a CEF que eles
sdo constantemente orientados, bem como hé cursos disponibilizados na Intranet da
empresa.

Por fim, manifestou-se o Parquet pela nao concordancia com os
termos propostos pela CEF, reiterando o petitério de evento 41.

Frustrada, por ora, a via conciliatoria, passo ao exame da
questao.

Com efeito, como ja dito, restaram apresentados no inquérito civil
diversos casos de mutuarios do programa habitacional que foram, ou ao menos se
sentiram, coagidos a adquirir produtos da Caixa Economica Federal, posto que
ficaram com o entendimento de que, se ndo o fizessem, ndo teriam seus
financiamentos concedidos. Tais casos, apresentados no inquérito civil, estdo
relacionados especialmente a aquisicdo de outros produtos da requerida (como
seguro de vida, titulo de capitalizagdo, plano de previdéncia privada, etc.).

Na diligéncia promovida pelo MPF entrevistando 45 (quarenta e
cinco) mutudrios, foi-lhes apresentado um questionario com 6 (seis) campos a
preencher respondendo 1) se eles obtiveram algum financiamento habitacional na
Caixa Econdmica Federal nos ultimos anos; 2) se adquiriram algum produto dela
como seguro de vida, cartdo de crédito, etc.,; 3) se tiveram que abrir conta bancaria;
4) se a compra de produtos ou abertura de conta era condi¢do para obtengdo de
financiamento; 5) se sentiram-se constrangidos a adquirir o produto ou realizar
abertura da conta e; 6) ponderarem qualquer outra observacao.

O grafico abaixo ilustra a resposta dos entrevistados:



Grafico 1 - Consumidores entrevistados pelo MPF
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Do universo de 45 pessoas entrevistadas, 19 (dezenove) pessoas ou
42% (quarenta e dois por cento) delas confirmaram que adquiriram produtos da
Caixa quando da obtengdo do financiamento, bem como essa aquisi¢do era
condicionada a aprova¢do do financiamento e ainda que sentiram-se constrangidas
a comprar tais produtos.

Outros 9 (nove) entrevistados ou 20% (vinte por cento) deles
afirmaram que a aquisicdo de produtos era condicionada a aprovacdo do
financiamento, contudo, ndo sentiram-se constrangidos pelos funcionaios da CEF a
comprar tais produtos, fazendo-o voluntariamente.

O restante, 17 pessoas ou 38% (trinta e oito por cento) delas,
afirmaram que ndo havia a pratica de venda casada, bem como ndo sentiram-se
constrangidos a adquirirem quaisquer produtos além do proprio financiamento.

Ainda, de acordo com informagdes prestadas pela Caixa apds
intervencao judicial (tutela cautelar antecedente em apenso) e processadas pelo
MPF, chegou-se ao resultado de que, de todos os créditos imobilidrios concedidos
pela CEF no ano de 2014 que tinham origem no Fungo de Garantia e Tempo de
Servigo - FGTS e no Fundo de Arrendamento Rural - FAR, num total de 909
(novecentos e nove) contratos, apenas 249 (duzentos e quarenta e nove) matuos nao
tiveram outro produto agregado na sua celebracdo. Importa dizer que de todos os
contratos firmados, 73% (setenta e trés por cento) tinham algum produto agregado,
como abertura de conta corrente, titulo de capitalizagdo, seguro de vida,
previdéncia privada, etc.

Confira-se no grafico abaixo:



Grafico 2 - Contratos Habitag&o 2014 - Origem de Recursos do FGTS e FAR
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Importante salientar que a compra destes produtos oferecidos pelo
banco tém uma proximidade temporal muito grande com a data da assinatura do
contrato, denotando que o produto foi adquirido juntamente com o financiamento
habitacional.

Imperioso anotar que, numa oportunidade anterior, analisando o caso
isolado da Sra. Luciana Cristina de Oliveira, que deu origem ao Procedimento
Administrativo que embasa essa acdo coletiva e ajuizou agao individual (autos n.
50030723720154047015), nao transpareceu ao Juizo a pratica de venda casada.

Contudo, numa visdo mais macro das praticas comerciais da CEF
com os interessados em firmar financiamentos imobilidrios, ¢ nao perdendo-se de
vista que se trata linha de crédito destinada a pessoas de baixa renda, pessoas que,
em tese, ndo possuem capacidade de pagamento para suportar as prestacoes de um
financiamento de linha de crédito regular (ndo diferenciada), sujeito as regras do
mercado financeiro e imobiliario, o entendimento do Juizo ¢ outro.

Causa duvidas, desta forma, que consumidores de baixa renda
buscando o financiamento habitacional do unico imovel de suas vidas (requisito
fundamental da linha de crédito imobilaria para baixa renda), optem,
voluntariamente, com a compra de produtos como seguro residencial, titulo de
capitalizagdo, seguro automotivo, dentre outros (INQ11, p.1/10, evento 1).

Em que pese o MPF alegue que da totalidade dos contratos firmados
no ano de 2014 com origem dos recursos advindos do Sistema Brasileiro de
Poupangas e Empréstimos, 139, apenas 9 deles ndo possuem algum tipo de produto
agregado, verifica-se que tal apontamento esta equivocado.

Compulsando a planilha fornecida pela CEF (INQ12, evento 1), ainda
que ndo seja possivel neste momento processual de cognicdo sumaria a andlise
detida de todas as informacgdes contidas nos autos, ¢ possivel verificar que existem
mutuarios que adquiriram alguns produtos como seguro de vida, residencial, titulo
de capitalizagdo ou contrataram servigos como conta corrente ou poupanga em
momento muito anterior ou até muito posterior a assinatura do contrato de mutuo
habitacional, descaracterizando a pratica vedada pelo art. 39, I, do CDC.

Cito a titulo exemplificativo os mutudrios:

Mutudrio |[Data ass.||Poupanca |[Previdencia||Conta Titulo Seguro Seguro de

contrato privada Corrente ||Capitalizacio||residencial||vida
I 1 I I I I 1] I 1




Adriana |[27/08/2014(|14/12/2005|{13/11/2012
Ortiz
Ferreira de
Souza

Alexandre [|28/04/2014(|122/06/2012 22/06/2012((08/10/2012
Montini
Garcia

Antonio  ||20/06/2014 18/06/2014(17/04/2006
Costa
REzende

Aparecida |[25/02/2014/{14/01/2000 29/04/1994((13/05/2013
Sirlei
Beletato

Ademilson|[25/08/2014 29/01/2003(|05/03/2014 15/07/2015
Gomes da
Silva

Carlos 22/04/2014/|04/11/2008 26/11/2013 21/11/2014
Alberto
Mlleski

Cristiane ||30/05/2014 19/12/2007 |{14/12/2007
Zanoni

Dalva 11/07/2014|(17/05/2013 19/12/2013 19/05/2016(27/03/2015
Helena
Rodrigues

Elvio 21/01/2014{(04/07/2006(|15/07/2008
Flavio de
Freitas

Gilberto  (|29/12/2014{|02/09/1997||129/09/2011 {|04/04/1984
Sergio
Bovo

Na mesma esteira e em sentido oposto, ha diversos mutuarios que as
datas de assinatura do contrato coincidem com a data da aquisicdo de algum
produto, ou situa-se em data muito proxima (um més de diferenca), denotando, em
face do conjunto ora apresentado no inquérito, que a pratica de venda casada esta
sendo praticada pela empresa publica ré.

Tanto pelo seu numero quanto pela aparente credibilidade dos
depoimentos prestados ao Ministério Publico, a leitura do inquérito civil conduz a
compreensdo que houve, de fato, a pratica de venda casada proibida pelo art. 39,
inc. I, do Codigo de Defesa do Consumidor, consistente em 'condicionar o
fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro produto ou
servigco, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos’.

Com efeito, diante de tais elementos apurados administrativamente,
tenho que resta verossimil a alegacdo de venda casada de produtos de servi¢os da
Caixa (e de empresas que com ela se relacionam) por ocasido da realizacdo de
financiamentos habitacionais destinados a pessoas de baixa renda.

Portanto, nesse juizo de cognicdo sumdria, entendo que merece
transito parcial a pretensdo. com base na inversdo do 6nus da prova, prevista 6°,

VIII, da Lei n® 8.078/90. pelo menos no que se refere a divulgacdo da inexisténcia
de obrigatoriedade de aquisicdo de qualquer produto ou servico da Caixa, para fruir

os beneficios do referido programa habitacional.




A propdsito, cumpre registrar que nao se apresenta relevante para os
autos que a aquisicdo dos produtos tenha sido imposta pelo agente da Caixa
Econdmica Federal ou que os mutuarios tenham tido, eventualmente, compreensao
erronea sobre o mero oferecimento de produtos que estava sendo feito pelos
funcionarios da instituicdo financeira - aproveitando a oportunidade decorrente do
comparecimento pessoal do cliente a agéncia bancaria, que possibilita uma melhor
apresentacao dos produtos colocados a disposi¢do pela requerida.

Isso porque tal distingdo tem importancia apenas para a apuracao do
grau de responsabilidade da requerida, e de seus agentes, quanto a pratica irregular.
Ela, contudo, ndo interfere diretamente na hipdtese examinada, na medida em
que o efetivamente relevante ¢ que o mutuario tenha adquirido produto da empresa
demandada, sem liberdade de escolha, por ter entendido que a aquisi¢ao de outro
servico ou produto era necessaria para a concessao do financiamento habitacional.

Com efeito, se tal ocorreu, ¢ porque nao houve a necessaria e
suficiente informacdo ao mutuério de que o financiamento habitacional ndo estava
condicionado a aquisicdo de outros produtos da requerida ou das empresas a ela
associadas. Tal hipdtese, embora possa apresentar-se como menos gravosa para a
institui¢do financeira, ndo desconfigura a ocorréncia da venda casada, que teria se
verificado, entdo, pela violagcdo ao principio da informagdo e da transparéncia que
vigora no Codigo de Defesa do Consumidor.

Destarte, reputo presentes os requisitos autorizadores da medida de
urgéncia invocada pelo Ministério Publico Federal, a probabilidade do direito,
amplamente comprovada nos autos de inquérito civil e o perigo de dano,
notadamente no que se reporta ao risco a que esta a coletividade sujeita enquanto a
informacao nao for passada de forma transparente.

4. Ante o exposto, DEFIRO EM PARTE a liminar pleiteada para o
fim de:

4.1. determinar a CEF que se abstenha de obrigar os consumidores
a_adquirirem produtos e servicos quando da contratacdo de financiamento
imobilidario, informando expressamente e por escrito, através de formuldrio em
apartado com_os direitos dos consumidores de ndo contratarem quaisquer
servicos ou produtos da Caixa sob condicdo de aprovacdo, facilitacdo de
financiamentos habitacionais, diminuicdo de taxa de juros, entre outros;

4.2. Devera a CEF juntar aos autos o modelo que passara a integrar os
contratos habitacionais no prazo de 20 (vinte) dias a contar da sua intimagao.

5. Com relagdo ao pedido:

2) obrigacdo de ndo fazer consistente em deixar de aplicar taxas de juros
minoradas apenas para os consumidores que adquirirem “produtos e servigos” em
conjunto com a contratagdo do financiamento imobiliario, devendo sempre cobrar
a menor taxa de juros praticada pela instituicdo para a faixa de renda do
consumidor independentemente de qualquer condi¢do ligada ao suposto
“relacionamento” deste com aré ; e

Postergo a andlise desse pedido para o momento da prolagao da
sentenca, quando o juizo dispord de maiores subsidios a embasar a decisdo de
mérito.



6. Ainda, considerando que a CEF ofertou a afixacdo de cartazes em
suas agéncias e correspondentes, entendo que essa medida em conjunto com o
formulario requerido pelo MPF tém o alcance e a eficacia almejados.

6.1. Destarte, determino a CEF que, no mesmo prazo do item 4.2,
promova a afixa¢do de cartazes na quantidade e nas medidas estipuladas no evento
47 contendo o texto sugerido pelo MPF no item 4.1 da presente decisdo.

Em caso de descumprimento dos itens 4 e 6, comino multa de RS
5.000,00 para cada evento descumprido, o qual devera ser informado nos
autos pela parte autora.

7. Cite-se a parte ré para, querendo, oferecer resposta no prazo legal,
indicando e justificando de forma objetiva as provas que pretende produzir para
solucao da lide (art. 336 do CPC/2015).

8. Juntada a contestacdo, havendo alegagdo de preliminares e/ou
trazidos documentos novos, manifeste-se a parte autora sobre as contestacdes e/ou
documentos, bem como indique ela as provas que pretende produzir, declinando
objetivamente sua finalidade.

9. Apds, retornem conclusos.
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