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RESUMO DO PROJETO:

O presente projeto objetiva a cooperagio técnica entre a
UNESCO e o Poder Executivo Federal brasileiro para que o
direito de acesso a informacgdo seja garantide a cidaddos e
cidadds brasileiros de forma eficiente, eficaz e efeliva. A
concepcdo central do Projeto se sustenta na constatacso
de que € urgente desenvolver mecanismos institucionais e
organizacionais gque permitam a administragdo plblica
brasileira promover, proteger e assegurar O acesso 2
informacbes poblicas como um direite fundamental do
individuo e uma ferramenta sine gua non para as
democracias contemporaneas, especialmente no que diz
respeitc & chamada boa governanga, em estreifa sintonia
com o arcabouco juridico e politico sublinhado pela
Constituicdo Federal de 1988. Para tantp, requer-se uma
transformagao paradigmatica, especialmente entre 05
servidores nublicos, de grande envergadura: é preciso
saltar de uma “cultura do segrede” para uma outra, na
qual 0 acesso € a regra. A cooperagdo técnica, portanto,
voltar-se-a, sobretudo, para colaborar no equacionamento
desses desafios.
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A. Contexto!
1. Descricao do Setor

As democracias, tal como a brasileira, construiram-se, pelo menos desde as
Revolugbes Liberais dos seéculos XVII (Revolugdo Gloriosa) e XVIII {Revolucbes
Americana e Francesa), sobre a idéia de que a informagdo é o fie} da balanca entre
regimes mais proximos de servir a todos os cidaddos e cidadas e regimes propensos a
atuar em prol de algumas elites (burocraticas, econdmicas, politicas, militares, religiosas,
etc.). Quando reconhecida come poder, como o fez o filésofo britdnico Francis Bacon
nos idos de 1605, a informacac ganha um papel mais relevante do que o de ator
coadjuvante. Messe sentido, o controle efou a democratizacido da informacdo - e do
conhecimento — sempre esteve na lista de prioridades dos tomadores de decisdo. Para o
Processor de Direito POblico da Universidade dz Cidade do Cabe, Richard Calland:

Information Is power. Very often, the more you know, the more you arc able fo
influence events and peopie. For citizens and citizen organizations, it is an age of
opportinity and immense challenge. As a sector, civil society must ensure that it does
not get left behind. Informabion is vital for individual citizens, communitics, and
citiren’s organizations if they are to fully participate in the democratic process.

Information is not just a necessity for people = it is an essential part of good
corporate and state governance. Weak companies and bad governments depemd on
s.e'.':a"e«':gr fo survive., Secrecy allows inefficiency, wastefulness and corruption to
thrive.

A informagdo entendida como um bem publico & o acesso a ela coma um direito
humano inaliendvel e universal esteve e estd, portanto, no centro de debates
fundamentais que acompanharam e acompanham a propria consolidagdo das
democracias ac longo do periode mencionado, tais como as refiexbes sobra:

@} mecanismos para garantir a accountability dos governos;
b) ferramentas, procedimentos e modelos para elevar a qualidade (eficiéncia, eficicia e

efetividade) da gestéo pdblica e, por conseguinte, do planejamento, execugio e
avaliacdo das politicas publicas;

"o presente acordo de cooperagda (éenica trata di um tema inovador & que poderd ter diversos
desdobramentos futuros, inclusive, cspera-se, 0 espralamento da discussao para estados ¢ mumicipios. Tanto
pele cargter inovador, quanto pela pujante possibilidade de replicagio, optou-se por construir uma
argumentagho conceimal mais aprofundada a flm di que esse projeto possa servir de inspiragio e guarda-
chuva téenico-canecitual para eventuais outtos acordos de cooperagio que iratem aspectos complementares
da nlesma wematica.

¢ CALLAND, Richard — “Access to information: how is it useful and how is it used?, in: NEUMAN,
Lawma (ed.) — dccesy to infremuation. a key to democracy. Atlaota: The Carter Center, 2002, 1 15.
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¢} regimes que contribuem para o aumento da transparéncia no exercicio das atividades
estatais g, logo, que convergem para a diminuicdo da corrupgac;

d) estruturas de garantia e promogao dos direitos humanos individuais e coletivos, com
especial atengio para o chamado direito a verdade;

e} elementos institucionais que cenduzam a um desenvalvimento econdmico, social e
humano mais pujante, célere e diversificado.

O economista norte-americana, Joseph Stiglitz, laureado com o Prémio Nobel de
economia exatamente por seus trabalhos sobre assimetria informacional, ambem
ressalta a relevincia de compreender a informacao produzida pelos governos como um
bem publico:

An important insight of modern information Hieory is that in many respecis
information is a public good. Whatever relevance the knowledge of, say, the balance
of payments has for the actions of various participants in the economy, the use of
that information has a rero marginal cost. As in the case of other public goods,
government has an important role in Hie provision of information. In a modern,
comiplex economy, conlrary to the standard theories of conventional {pre-information
theory) economics, prices do not convey alfl the relevant inforrnation, Firmns and
households may care a great deal about information on the growth of the economy,
the unemploymenit rate, or the inflation rate. Each month they eagerly await the
refease of the new data, which governments typically collect. [...]

While we all recognize the necessity of collective action and the consequences of
collective actions for individual freedoms, we have a basic Hght to know how the
powers that have been surrendered to the collective are being used. This seems to me
to be a basic part of the implicit contract beiween the governed and those they have
sefecied to lemporarly govern them. The less direcHy accountable a government
agency is to the publicc, the more important it is that its actions be open and
transparent. {,..J

We must create a mind-set of openness, a befief that the public owns the information
that public officials possess, and thatl using it for private purposes-even if only 3s an
exchange of favors with a reporter-is theft of public property. [...F

As reformas pelas quais passaram as maquinas estatais ao longe do periodo, seja
para consolidar 2 democracia ou, nac raro, para retroceder na garantia de liberdades,
inevitavelmente, trouxeram o componente informacional como elemento central da
estruturagac de novos paradigmas no desenvelvimento das nagdes.

Em perspectiva historica internacional, valendo-nos do direito comparado, vale
ressaltar, por exemplo, que o5 contornos atuais da democracia sueca, de elevado
desenvolvimento humano, tém em um de seus marcos fundadores a aprovagéo pelo

F STIGLITZ., Joseph — “Ttanspaniney 0 govermment”, mw; WORLD BANK: The Right to Tell: The Role of
Mass Media in Economic Development Washington: World Bank, 2002, pp. 28, 42 ¢ g
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Parlamento, em 2 de dezembro de 1766, da legistacae garantindo dentre outros direitos,
a liberdade de imprensa e o acesso aos documentos publicos®.

Na mesma &poca, ainda gue sem se valer do mesmo arcabougo juridice criade
pelos suecos, os debates em torno da censtrugao da nascente democracia
estadunidense tambéam trouxeram fundamentais contribuigdes para a relacdo "papel da
informagao” e “fortalecimento da democracia”. O conceito de que os cidadaos e cidadas
fo eleitorado) somente manteriam as rédeas do desenvolvimento da nagdo com um
solido sistema de freios-e-contrapesos (garantidor da accountabifity dos Poderes
Piblicos) esteve presente mesmo antes da independéncia dos Estades Unidos da
America. O movimento "no taxation without representation” foi uma investida clara dos
entdo-colonos contra o Stamp Act de 1765, sobretudo reivindicando que decisGes sobre
a vida da colonia nao poderiam ser tomadas sem que os cidadaos estivessem envolvidos
ng processo decisorio e informados sobre ele.

Em 1822, um dos pais da “Democracia na Ameérica”, para nos valermos do titulo
da célebre obra do politico francés Alexis de Tocqueville, James Madison® sentenciou:

“Um governo popular, sem informacdo publica, ou sem meios para obté-la, é o
prologo de uma farsa ou de uma tragédia; ou {afvez de ambas. Q conhecimenio
sempre governard a fgnordncia; e o pove que pretende governar a si proprio
necessita armar-se com ¢ poder que o conltecimenio confere”

{J mesmo Madison, anos antes, nas discussées travadas por meio dos chamados

Papéis Federafistas fortaleceu a importancia do sistemna de freios-e-contrapesos para a
democracia:

"Mas afinal, o gite € p propric governo sendo o maior de todos os reflexos da natureza
Mumanar? Se os homens fosserr governados por anjos, dispensar-se-iam os controles
interncs e externos. Ao constituir-se um governo — integrado por omens gue tetao
airtoridade sobre outros homens - a grande dificuldade astd em gue se deve,
primeiro, habilitar o governanie a controlar o governado e depols, obrigd-lo a
controlar-se 3 sf mesmo. A dependéncia em relacdo ao povo & sem duvida, o principal
conirofe sobre o governo, mas a experiéncia nos ensinouv gue R3 necessidade de
precaucies suplementares.”

David Banisar, da Privacy International, resume da sequinte forma essa historia
miais longingua do acesso a informacgdo:

The right of access to information to make government accountable is not 3 new
concept. It appeared in the 18th Cemtury during the Age of Enfightenment. The
Swedish Freedomn of the Press Act adopied in 1766 saf the principla that government

Yo pensador dluminista e politice finlandés Anders Chydenius (17291803 desempenthou papel
fundamental na aprovagdo da nova legislacdo sueca. Uma completa anihse higonea da inpottineia, do
legade e da aprovagio da lei conhecida come “His Mujesiy®s Gracious Ordinanee Relating 1o Freedom of
Writing and of the Press” pode ser encontrada em MUSTCONEN, Joha (Ed ) - The world v first Freadom of
fnformation Aot Anders Chydenivg ™ Tegoey fodey. Kokliola: Atders Chvdenivs Foundation, 2006,
" John Adams, o sepundo presidenle dos Estades Unidos, fon ainda mais preciso: “Liberty conser be
proserved withowt o general mowledae waong the people, who Fave o righe . und a dextre to kow. ™
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records were by defauit to be open to the public and granted oitizens the right to
demand documents from government bodies. The 1789 French Declaration of the
Rights of Man caffed for access to information abourt the budget to be made freely
available: "All the citizens have a tight to decide either persenally or by their
represemtatives, as to the necessity of the public contribution; to grant this freely; to
know to what uses it is put.” A similar dedaration adoptad in the Netherlands in 1795
stated, "everyone has the right to concur in requiring, from each functionary of public
administration, an account and justification on his conduct.” In the United States, the
founding fathers recognized the power of the executive to control information as a
means of limiting participation. In the Declaration of Independencs, one of the
complaints against the British rule recognized how preventing open government and
meetings undermined democralic activities and Pairick Henry railed against the
secrecy of the Constitutional Congress, saying "The liberties of a people never were,
nor ergr will be, secure, when the transactions of their rulers may be concealed from
tirem.

Contudo, mesmo com t8¢ elevado grau de consciéncia sobre a relevéncia da
informagao para o desenvolvimento da democracia, é somente na segunda metade do
século XX que os Estados Unidos lograram aprovar a sua Lei Geral de Acesso a
Informagio’, inaugurande assim uma nova onda, pds-pioneirismo sueco, de construcio
de regimes® nacionais de liberdade de informacio.

E, entretanto, com a chamada terceira onda de democratizagfes, como
caracterizado pelo cientista politico norte-americano Samuel Huntington, especialmente
pos-1980, que um conjunto cada ver mais significativo de nacBes passa a adotar
politicas claras de acesso a informacdo, em um movimento gue se estende até nossos
dias, contabilizando-se, em 2009, cerca de 80 nagGes dotadas de leis gerais de acesso a
informacgac, Adicionalmente, as radicais transformacdes ocorridas em muitas nagbes e as
possibilidades abertas em todo o planeta com o avange da Internet e da Socledade da
Informagdo intensificaram, de maneira exponencial: a) a velocidade com que os poderes
publicos (e outros atores da sociedade} produzem informacBes; b) a velocidade € a
eficiéncia com que os drgdos pablicos podem fornecer informagdes; ¢} as multi-
utilidades das polticas de e-governo; d) a necessidade de se estruturar melhores
sistamas de arquivos; e) as questdes éticas envolvidas e f) logo, a demanda pela
concretizagdo do direito a informacdo. Esse fendmeno também ajuda, em muito, a
explicar ¢ celere avango na adogao de leis de acesso a informagdo pelo mundo nos
ultimas 20 anos.

O mapa a seguir € a ilustragiio mais recente, de junho de 2008, produzida por
David Banisar da Privacy Intermaticnal sobre os paises que ja avancaram na
institucionalizagdo de uma politica nacional de acesseo a informacdes”.

SBANISAR, David  Freedomt of infermation uround the warld: a global suner of access o governmeni
informertion fows. Privacy alerhational, 2000, p. 13

T O Freedom of Information Aet csladunidense foi formalmente aprovado pelo Congresse daquels pais em
1965, apds 10 anos de audiéncias phblicas ne Podor Legislative, tendo sido, desde entiio & ao longa dos
anos, suhmetido a varias tefiormas,

% Para uma discussio sobre o conceito de regimoes, o yual serd amplaments utilizado ac longo desse projeto,
cf. KRASNER, Siephen B - fatersational vegimes, Tthaca: Cormell Universiey Press, 1983,

* 1)iferentes autores £ instituicdes se dedicaram a sislemutizr e avaliar a implanta¢ic de regimes de acessa
a infonnacio pelo plancta. Para alzuns dos mas significativos estorgos, of : MENDEL, Toby — Frecdom of
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Figura 1 — Distribuicdo das Leis de Acesso a Infermacgdo pelos paises do
globo, segundo o tipo de sistema adetade, 2009°

Natlpnal Freedom of Information Laws, Regulations and Bills 209

114

Como se pede facilmente notar na ilustraciio acima!®, o Brasil é
reconhecido como uma nagdo que ja trilhou um caminhe no sentido de
construlr e adotar uma lei geral de acesso a informacio sem que, contudo,
tenha, de fato, conduido a empreitada. A presente proposta de cooperacio
internacional trata, sobretudo, da construgdo de uma politica plblica de
acesso a informacgdes no Brasil, particularmente por meio da elaboragao de
ferramentas e modelos de gestio da informagdo que permitam um efetivo
empoderamento dos cidad3aos e cidadas brasileiros, garantindo-se, de facto e
de jure, 0 direito de acesso, bem como fortalecendo a transparéncia pablica e
radicalizando & democracia.

Para se compreender a relevancia da estruturagdo de uma Politica Brasileira de
Acesso a Informaghes Piblicas € essencial entender o histérico ja trilhado por outras

frformudtenr. o comgrative fegal swever. Pana: UNBEBCO, 2008, BANISAR, David — Freedom of
fuformation around e world: g global surver of accesy v govermment informetion fows. Privacy
Intermational, 2006, Projeto www freedormin fp.enz, coordenado por Thomas 8. Blanton;, Projeto do Carter
Center - o Vwww. cadereenl erorng/ peace wmen cas information hikm) .

"' O mapa a seguir refere-se, exchusivamenie, i adogdo de marcos legais sobre acesso a informagio. Ele nio
Togistra, necessariaments, a qualidade dos regimes de acesso dos paises om icla.

" Verde escuro = lepislagao coerente e coesa admady pela pais; verde clare = legislagio nacional adotada,
amarelo = ha ww esforen pendaiie de adogiio da lei; branco = nenhwima lei ou lei inoperante.
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nacdes, a forma como o sistema intemacional tem trabalhado a questio, as razles que
explicam tdo veloz institucionalizacdo deste direito na histdria recente, bem como o atual
cenario brasileiro quanto a esta matéria.

Caracteristicas do Acesso a Informacdo pelo Globo

Conforme posto, a partir da década de 1960, a construgio de regimes nacionais
de acesso a informagdo, originada na Suécia dois séculos antes, comecou a se espraiar
pelo planeta.

Em todes os continentes, ha paises em diferentes estagios de desenvolvimento
humano e com distintas trajetdrias politicas que inseriram leis gerais de acesso a
informagéo em seus arcabougos legais. Somente na América Latina, de acordo com a
mais recente publicagdo da Organizagdo das Na¢bes Unidas para a Educacio, a Ciéncia
e a Cultura {UNESCO), sdo 11 as nagBes dotadas de marcos legais de acesso.™

Ainda que os regimes {instituicdes + organizagbes) criados por essas oito
dezenas de paises tenham muitas especificidades e particularidades, hd um conjunto de
principios e de caracteristicas reconhecidos pelos especialistas da area, por tomadores
de decisdo e formuladores de politicas publicas nacionais e internacionals, por ativistas e
gestores de organizagdes n3o govermamentais que devem (ou deveriam) ser seguidos
na estruturacdo de marcos legais e politicas de acesso a informagfes publicas.

Qs nove principios sumarizados por Toby Mendel na publicacio Fresdom of
Information: A Comparative Legal Survey, editada pela 1UUNESCQ, sac:

Figura 2 — Principios que devem reger as Politicas de Acesso a Informacgao

" Cf MENDEL, Toby — fhe Flirh? fo informiation in Loada 4merica. Quito: UNESCO, 2009,
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O diretor do National Security Archive e professor da George Washington
University, Thomas S. Blantoh, resumiu da seguinte forma os pressupostos gerais dos
regimes de acesso a informacao:

First, such statutes begin with the presumption of openness. In other words, the
state does nof own the information; it belongs to the citizens.

Secornd, any exceptions to the presumption must Be as narrow 3s possible and
written in statute not subject to bireaucratic variation and the change of
administrations.

Third, any exceptions to release must be based on identifiable harm to specific state
interests, not general categorias like "national security” or "foreign refations.”

Fourth, even where there is identifiable harm, the harm must outweigh the public
interest served by releasing the information, such as the general public interest in
open and accouniable governmeni. and the specific public interest in exposing wasie,
fraud, abuse, criminal activity, amnf so forth,

Fifth, a court, an information commissioner, an ombudsperson or other authority that
iz indapendent of b‘:e orlginal bureaucracy holding the information should resolve any
tispute over access.”

A Declaragdo de Atlanta e o Planc de Acdo para o Avango do Direito de Acesso a
Informagdo, redigida e adotada por 125 membros da comunidade global de acesso a

"* BLANTON, Thomas S. — “The global apenness niovement in 2006: 240 years alter the (irst freedom

of informatien law, access to govemument information oow scen as a human right™, in; MUSTONEN, Juha
{Ed.Y - The world s first Freedom of Iforatation dcr Auders Chvdenius ' legacy roduy. Kokkola: Anders
Chydenius Foundation, 2006, p. §7. .
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infarmacao de 40 paises, por acasido de encontro promovido pelo Centro Carter, em
Atlanta, Gedrgia, Estados Unidos, entre 27 e 29 de fevereiro de 2008, traz principios
mais detalbados, os quais j@ anunciam um segundo elemento fundamental — para além
dos principios fundamentais enunciados acima — dos regimes de acesso a informagao:
“as caracteristicas centrais para que a legisfacio seja, de fato, implementada™*:

1. O acesso @ informacdo € um direifo humano fundamental,

2. Todos os Estados devem promulger lecisiactes para efetivacdo do direfto de acesso 7
informacao.

J. O direilo de acesse a informagio se apliica @ kxdas as organizacies infergovernamentars,
inclusive as Macdes Uinidas, a5 InstifuicOes finarcelras internacionais, os bancos regionals de
desarnvolvimento a 0s organismos bilgtorais e multiiateralis. Essas instituicdes piblicas devem
fiderar por mefo do exempln e apoiar outros asforgos pata consBult umg cultua o
transparéncia.

4 0 direffo de acesso a informacio deve ser incorporads aos instrumentos interriaciondis e
regionals, assim como 3 legislacio naconal e submacional, respeftando 05 Seguintes prindpios:

8. O acesso 3 informacio 8 & recra; o sicgilp € excecds;

b O direito de acesso a informagao deve ser aplicadoe a8 fodos os drgdos do governo
(inclusive os poderes executivo, Judicial e legisiativa, assim como sefores autdnomos) em todos
os pivels ffedeval cenfral, regional e local) e a todos os setores dos orgarkismos ntarnacionars
supraciados;

. O direito de acasso 3 informacso deve se estender a outros atores além do Fstade, sob
as condigdes apresentadas no prinapio 5, abaixo,

d O direito oe acesso g informagao deve incluir 0 direito 3 sofictar e receber
informacoes, assim como uma ohrigacao positive sobre as instituigbes publicas de disseminar
informacies refativas 4s suas dreas de afiacado;

e O dircito a sofictar informacies € independente de interesse pessoal na informacio
Dedida e nunca deve ser exigida uma Justificativa ou raz8o pera o reguerimento;

f. O instrumento ot fegisiacio deve incluir procedimentos elaborados para assegurar sua
impisntacdo integral @ o fEci uso, semn impedimentos (tais como custo, idioma, formulgnio ou
maneira de soficitacds) e com uma obrigagao affrmativa de afudar o solicitants, assim como de
pestar & inforrmacac soficitada em wm periodn de tempo espedifico e razoavel:

g. As excepdes ao acesso a informacdes devem ser estritamente definidas, especificadas
em lei e limitadas as permitidas pela fegislacdo intermacional, As excepcionalidades estardo
sufeitas a4 ndo deferimmento em home do interesse putfico. cufo principio determinard se @
benelicio da #iberacdo da informacio superard o potencial dane putvice;

h O dnus da prova para Justificar uma negativa sempre recaird sobre o detentor da
nformacac;

i, O instrumenito deve obrigar 3 revelacso integral apos um praze razodvel, de qualguer
documernto que tenha sido classificado como secreto ou confidencial por molivos excepciondis 3
dpoca de su3 crigcdo;

i O instrumento deve incluir penalidades e sancdes cfaras para o Rdo cumpriments por
parte dos funciondrios publicos; e

& O sodicitante deve ter o direito de apelar de qualguer dedsdo, qualguer fatha em
prestar 3 informacdo ou gqualguer outra violagio do dircifo de acesso g informacdo a uma
autoridade independente com poder de tomar decisdes Vinculanles e compulsdrias, de

" Para wma outra andkise bastante completa que também correlaciona principios & caracteristicas concretas
de implementagdo das beis de acesso a infotmagdo, of: Open Society Institute Transparency & Silence: A
Survey of Access to Information Laws and Practices in Fourteen Countries. New York Qpen Society
Instiuie, 20046
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preferéncia em win Orgao intermedidrio como wma Comissdo ou um Comissariade ou Ouvidor em
prirmeira instanca, com direifo de apefacio posterior 3 wn fribunal,
5 O direfto de acesso a informagcdo, alem do Estadn, fambem se aplica a outros atores gue
recebam furdos ou benefidios publicos (direfa ou indiretaments); desempenhem futicoes
publicas, inclusive a3 prestacio de senvicos publicos; e, explorern recursos publicos, inclusive os
naturais, O divelto de acesso a informacio so se estende ao uso de tars fundos, beneficios,
atividades ou recursos. Além disso, o dirgito se estende a grandes empresas com fins fucrativos
detentoras da informacdo, quarnide tal informagio for neressaria para o exercicio ou protecdo
de qualguer direito hummana, como regontecido na Garta Internadional dos Direitos Aumanos.
6, Os Estados e as organizagfes irternacionals devem garanlic wm sistema de implantacao que
penmita:

2 O axercicio justo do diveito de acesse a informacdo;

b. Capacitagdo de lfodos os fundondnos publicos na pratica e apficacio do direito;

e Fouragdo pulbfica e treinamento pard capacitar as pessoas a desfrutarem
integralmente do direifo;

d Alocacio dos recursos necessdrios para garantr uma administracdo eficente e
oportuna;

& Fortaleriments da gestio de informacdo para facililar o acesso a informacio;

£ Monitoramento reguiar e refatoria do funcionsments da el e,

g Andlise da operacdo e do cumprimento da fe por parte dos droSos legisiatives e
PHinopals Orgdos supervisores.
7. E necessdrio promuigar legisiacio complementar gue possa vir a promover o direito de acesso
3 informagio, assim como oferecer umn marce legisiative de apoio que inclia: 1eis que obriguem a
dividgacie de informagdo sobre finandamento de pattidos politicos e campanhas efeftorais;
revelagdo de dados sobre lobby; legislagdo sobre armazenamento da informacio, protegSo para
dermunca e leis aaministrativas pubficas profissionais. Além disso, dausulas reshitivas, romo as
de um Afo de Sigilo Offciall devem ser repelidas.

Segundo previamente sublinhado, os  principios  acima devem  estar
correlacionados a elementos concretos de implementacio dos regimes de acessc a
informagdo. O jurista da organizacdo britanica Article XIX e consultor da UNESCO para
temas de Acesso a Informacao, Toby Mendel, em seu trabalho supramencionade, avalla
0s regimes nacionais considerando os seguintes elementos-chave:

A forma como o direito de acesso esta)As garant'i'as procedimentais que, de fato,
posto na legislagao nacional . permitem que as requisiches de acesso
-tenham andamento no interior dos Qrga0s
publicos

As ferramentas que permiterh a0s Poderes| O sistema de excegbes ao direito de,
Piablicos dar acesso constante  3s|acesso ainformacio

informacBes que produzem, mMesmo
quando nao solicitadas

Os mecanismos para recorrer as decisfes|Os  procedimentos de  sancao 205 |
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contrarias aos pedidos de acesso

servidores gue obstruirem ou negarem ©
acesso a informagoes e os procedimentos
liherarem
informacdes, valendo-se do espirito da lei

de

de acesso

protecdo

aqueles

que

As ferramentas e mecanismos de promogao do direito de acesso, da lei e dos
procedimentos que deverdo ser sequidos pelos cidadaos e cidadas para terem
atendidos seus pedidos de acesso

O Open Scciety Institute define umz lista bastante mais exgustiva de
caracteristicas que devem ser assumidas pelos regimes de acesso a informagao para que
algumas garantias bésicas sejam alcangadas'™:

Tabela 1: Garantias de direitos na Politica Acesso a Informagfes Publicas vis-3-vis as
caracteristicas necessarias para fanto
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* Urn bom tesumo das principais caracteristicas dos rewimes de Acesso a Informagio também pode ser
encontrado em Puckley, Steve et alii - Srondogsiing, valve. urd accounfalilify: a public interest approach
te palicy, Jaw, watd remdativs. Washington: The World Bank Group, 2008, chap. 5.
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* A wradegio e adapiacio dos comteddos sfio de resporsabi lidade nossy.

Coma se pode deduzir da rapida leitura dos principios e caracteristicas
fundamentals que compdem os regimes de acesso a informagdo plblica, ndo estamos
diante de uma Politica Publica de simples concepgio e implementacdo. Isso, em parte,
indica as razdes pelas quais muitas nagdes somente vieram a estruturar esses regimes
muito recentemente e outras tantas sequer o fizeram até o momento. Mas, que
elementos nos ajudam a compreender por gue um nimero significativo de paises ja
implantou seus regimes efou estdo em vias de fazé-lo?
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Uma rapida passagem pela forma como o direito a informacdc estd posto no
direito internacional e pelos ganhos potenciais advindos de regimes de acesso a
informagao dotados das caracteristicas acima pode auxiliar no entendimento de por que
cada vez mais nagdes introduzem esse tipo de marco regulatdrio em seus arcabougos
legais intarmos.

O direito a informacao no sistema internacicnal

Do ponte de vista da chamada “legislagfo intemacional”, o direito de acesso a
infformagoes plblicas esta presente, com diferentes redacdes, nos seguintes
instrumentos juridicos™®:

. Declaragao Universal dos Direitos Humanos {art. 19);

. Pacto Internacional sobra Direitos Civis e Politicos (art. 19);

. Conwvengio Americana dos Direitos Humanos (art. 13);

. Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos {art. 992.);

. Convengao Européia de Direitos Humanos (art. 102.),

. Convengac das Nagtes Unidas contra Corrupcac (art. 102, e 13).

Vale ressaltar, adicionalmente, o compromisso de diferentes instancias
intemacionais com o direito de acessc a informacdo. A UNESCO, como agéncia lider
para a promegao e protegdo do artigo 19 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
tem, sistematicamente, se ocupado da guestac™’. O Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento {PNUD}, em seu Relatorio de Desenvolvimente Humano 2002 —
Deepening democracy in fragmented world, salientou a centralidade do acesso a
informagao para a consolidacdo da democracia.

A Organizagao para Cooperagaoc e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) tem
deixado clara a relevancia do acesso a informagdo para suas dreas de atuacdo. Ao
publicar a sintese dos debates travados durante o Worksfiop on Public Sector
Information, o qual teve lugar na sede da OCDE, em 31 de maio de 2006, a Organizacio
resume ¢ tema da seguinte maneira:

Knowledge is a source of competitive advantage in the information economy. The
public sector is a large producer of knowledge-related content (including
data/information, images, film, etc., excluding administrative and e-government
content, and personal data). This content has a range of established and potential
new cormmercial and non-commercial uses. Morsover, governmernts need to ensure
that citizens can access cultural heritage and national public content and information.
Greater use of public sector information (PSI) through digitisation and the use of ICT
is fikely to require changes in public sector approaches to PSI and reorganisation of
the structure, managemaent, distribution and access to public information. There are

1% A lista ndo prefendeu ser exanstiva.
'" Para uma discussdo mais detalhada sobre o papel da UNESCO, of, abaixo, a scodo “Ruzfes par a
Cooperagiio com a UNESCO™. .
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further challenges in financing these new approaches and changing budgetary
practices to deal with these new challenges.

A declaragio conjunta de 2004 dos relalores da ONU, OFA ¢ OSCE para ¢ toma
hiberdade de expressdc tambem ndo deixa divida quanic a importancia por cles conferida ao
dhirenio de acesso a inlormagio:

O direito de acessar inforrnacdc delidas pelas autoridades piablicas é um direito
humano fundamental gque deve sar efetivado no nivel nacional atravéds de legisiacio
abrangemie (par exemplo, leis especificas sobre liberdade de informacio), baseada na
premissa da maxima aberfura, estabelecendo a presuncio de que toda informacio é
acessivel, sujeita apenas a um resirito sistema de excegbes.

Por fim, e central salientar que, em 2007, a Corte Inter-Americana de Direitos
Humanes, no caso Claude Reyes vs. Chile, decidiu que a liberdade de informacgao € um
direito humano bdsico, implicito no direito a liberdade de expressdo. A particular
relevancia desta decisdo encontra-se no fato de que foi ai a primeira vez que uma Corte
Internacional reconheceu a necessidade imperativa de garanta, pelos Estados
Macionais, do direito de acesso a informacao.

N3o seria leviang ou apressado concluir que as nagdes signatarias dos diversos
fratados e convengdes acima mencionados, bem come daquelas que s3o membros de
Organizagdes supracitadas, tenham caminhado na direcdo de promover, proteger e
garantir o direito de acesso a informacdo em seus marcos jurnidicos domesticos, ao
menos em parte, estimuladas pele cenario internacional que acabamos de, rapidamente,
descrever.

Acesso para qué?

Ha, sem embarge, um outro conjunto de razbes que explica a paulatina adesdo
de diversas nages aos regimes de acessc a informacdo: os beneficios advindos da
garantia do direito a informagao

A lista dos resultados alcangados com a2 introducdo de leis de acesso a
informagac nos ordenamentos juridicos nacionais, bem como de sua efetiva
implementagae, € longa; 2, a medida que mais regimes vdo sendo estruturados, novos
ganhos sdo apontados pela pesquisa na area.

O Ministro-Chefe da Controladoria-Geral da Unido, Jorge Hage Sobtinho, na
palestra “Panorama do Direitc de Acesso a Informacgbes Publicas no Brasil: Avangos
Recentes na Esfera Federal”, ministrada por ocasiao do Seminarie Internacional sobre
Direito de Acesso a Informacdes Plblicas, realizade no Senado Federal em 2 de abril de
2009, sintetizou o tema, assinalando que o direitc de acesso a informagdo seria pré-
requisito para: a Juta contra a corrupgao, o aperfeicoamento da gestio publica,
o controle social e a inclusio social,

Dois importantes pesquisadores da area, Andrew Puddephatt e David Banisar,
também tentaram sumarizar os porqués da relevancia de uma politica de acesso a
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informacoes piblicas. Para Puddephatt'®, o acesso a informacdo é necessario por que: &
peca-chave de um debate politico informado; o segredo conduz a uma cultura do rumor
e da ronspiragdo; o segrede leva a2 comupgao; € uma ferramenta central no combate 2
ignorancia, por exemplo na area de saide, o que deteriora o desenvolvimento: e &
crucial para garantir que os governos sejam accouniable.

Banisar, por suz vez, sublinha o papel do Direito de Acesso na garantia da
participacio democratica’® e do entendimento mdtuo, na protecdo a outros direitos™,
em assegurar que os 6rgaos governamentals trabalhem melhor, no equacionamento de
danos causados no passado.

0O Or. Alasdair Roberts, professor de direito e politicas publicas da Suffolk
University Law School, ressalta, de forma mais detalhada, os resultades para os
individuos e para a implementacdo e execucio das politicas piblicas:

[ Hthe most freguent users of access laws tend to be individuals or businesses
seaking information relating to administrative activities thot immediately affect
them. For example individuals scek information about decisions to deny benefils,
wihile businesses seek information about adverse regulaltory or procurement
decisions. In most cases, therefore, a right of access is more accuraiely justifed as an
instrument for discouraging arbitrary state action and protecting the basic right to
due process and equal protection of the faw. [...]

Access laws play an important role in reducing corruption within government
institulions, By making avaifabie information about procurement processes and
successtul bids, access laws make it more difficull for officials fo engage in unfair
contracting practices. Similarly, access to information about decisions regarding the
conferral or withfiolding of other benefils by government institutions, or reguiatory
or policing decisions, reduces the probability that such decisions will be taken for
fmproper reasons. Access laws may also make it more difficidt for senior officials to
make lfarger policy declsions that are not supported by sound analysis. Access to
information about the formulation of policy can reveal instances in which policy
derisions were taken without careful consideration, and instances in which decislons
contradicted advice provided by professionals within the public service.”

“ PUDDEPIIATT, Andrew - Preface, in CALLAND, R and TILLEY, A - Fie righi to know. the right o
Iive: aceess ta information and socio-ceonomic fustice. Cape Town: ODAC, 2002, xi-xii.

' loseph Stigtitz, no artigo supramencionado, reforga esse ponto: Exseatially, meaningful participation in
demportfie rocesses vegquires informed participaniy. Scoreey reduces the infivmation availahle fo the
citizenry, hohbling people's ability to participaie meartingfully. Arvome whe e sor on o boaed of directors
denaws that s pawer to exercise direction and discipline is limired by the information at itz disposal. {p. 30)
O cientista politico Guilherme Canela e o jornalista Solane Nascimento exemnplificam esse ponto na
discussio que coordenaram sobre o tema. Ume fomidic gue tenha wm filhe coni deficiéncio somente tevi
candigdes de cxigiv o diredfe de manicwlar a crignea em uma csoola reqular, cava ferha tido acesse prfvio
& fnformiaedo de que tode orignga, idependentemente de quaisguer carageteristicas fndividuaiz, rem o
diretio de medricida em wma excole da rede vegudar de enafng. £ mesmn podertantos dizev sobre o weesse o
nredicumentos de distribuipda gramita, a heneficios previdenciarios, emre aufros exemplos. CL CANELA,
Guilherme ¢ NASCIMENTCO, Solano — Acesse o infornagdn ¢ confrode social dav peliticas prblicas.
Brasilia: ANDI e Artign 19, 2009, p. 11

* ROBERTS, Alasdair - “Access 1o government information: an overview of issues™, in: NEUMAN, Laura
fed } = Aecess wa information: a key to democraey, Atlanta: The Carter Center. 2002, p. 9.
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Adicionalmente, hd um volume significativo de dados e estudos® que sublinham
a conexao entre as politicas de transparéncia e acesso e informacdo e o funcionamento
adequado dos mercados, tanto de um ponto de vista estritamente econdmico quanto
politico. Para a economista do Banco Mundial, Roumeen Islam, a partir de investigacio
empirica sobre o tema, “readily available information on economic data (as defined by
the transparency index, T) and the access to information index are positively related to
the quality of governance. More transparent governments govern better.””

& sedimentacdo de regimes de acesso & informacgdo teria, portanto,
conseqiéncias amplas parz a eficiente execugio das politicas piblicas, para a elevacao
do desempenho da economia, para o acerto de contas com a hisigria, para uma
participagao mais democratica e informada, para ¢ desenvolvimento humana individual,
para a protecdo dos direitos humanos coletivos e singulares. Todos esses beneficios
parecem ter sido mais do que suficientes para estimularem um nlimerc razeavel de
democracias a engendrar os esforgos necessarios para proteger, promover e garantir o
direito de acesso a informagdes pabicas. Paul F. Uhlir, Diretor da International Scientific
and Technical Information Programs, detalhou de maneira um pouco mais exaustiva as
razdes pelas quais uma politica de acesso a informag8es plblicas deve ser adotada:

Legal

The public has a right of access to Public Sector Information {PSI}.

A government entity does not nead legal incentives from exclusive property rights to create
nformation.

Both the activities that the governmert undertzkes and the information produced by it in the
course of those activities are a [global] public good.

Ethical
The public has paid for the production of the information, so it is “owned"” by the public.
The burden of access fees falls disproportionately on those least able to pay.

Political

Government transparency and accountability are undermined by restricting access to and use of
P5I

Rights of freedom of expression are compromized by restrictions on re-dissemination of PSI

A lack of access to PSI corralates with political repression, cotruption.

Socio-economic
Maximizes economic and social returns on public investments in PSI.
Direct economic value creation,

2O th. FUNG, Archon, et alii — “The Pulitical Economy of Transparency: What Makes Disclosuye
Policies Sustaipable” Occasional Paper, Institute for Govemment Innowvation, KSG, Hareand
University. Winter 2002, KURZTMAN, loel, at alii “The Global Costs of Qpacity.” MIT Sloan
Management Review. Fall 2004; STEIN, Emesto, at alii — “The politics of policies; econoniic and social
progress m Latin America.” Chapter 1. Washington: The luwer-American Development Bank, 2006 Repu,
£1uu-_ www b oneresfipes, 2006 T D cha pler | pdf.
# [SLAM, Roumeen — “Docs more transparency o along with betler governance?”, Eeonomivs & Folitick,
Yol 18 July, n. 2, 2006, 153
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Indirect aconomic potantial.

Positive externalities — especially through network effects — on an exponential basis.

Cirect and indirect sooal benefits — social welfare, better informed public, eduction, etc.
Propnetary and commercial treatment of PS] by government entities produces o facfo public
monopolies with inherent economic ineffidencias, bransaction costs {not just access costs), and
lost opportunity costs In economy and society.

Scientific

Promoctes interdisciplinary, inter-sector, inter-institutional, and international research.
Avoids duplication of research and promotes new research and new types of research,
Reinforces open sdentific enquiry and encourages diversity of analysis and opinion.
Allows for the verification of previous results.

Enables the testing of new or alternative hypotheses and methods of analysis.
supports studies on data collection methods and measurement.

Faalitates the education of new researchers.

Enables the exploration of topics not envisioned by the initial investigators.

Fermits the aeation of new data sets when data from multiple sources are combined.
Fadilitates transfer of information North <-> South and South <-> South.

fromotes research capacity building in developing countries.

Generally helps to maximize the research potential of new digital technolcgies and networks,
thereby providing graater returns from the public investment in research.”

Tais elaboracoes tedricas — confirmadas por estudos empiricos — também podem
ser ilustradas pela efetiva contabilidade de resultados da aplicacdo de leis de acesso a
informacdo pelo mundo.

Richard Thomas, <Conselheiro Informacional do Governo Britinico, logo
responsavel pelo orgao independente que implementa a lei de acesso a informacdo
naquele pafs, em palestra proferida na Universidade de Northumbria, em setembro de
2007, ressaitou que em menos de tré angs, a Liberdade de Informacgio acabou por
fazer parte da vida piblica do Reino Unido, tendo sido contabilizadas mais de 200 mil*s
solicitagbes de acesso a informacado, sobretudo requisitadas por individuos. Ainda de
acorde com Thomas, o amplo e diferenciado volume de informagtes que foram tornadas
publicas apenas sublinhou a quantidade de informacfes que eram “mantidas secretas
sem nenhuma razdo para tanto”. Um relatdrio comissionado pela agéncia governamental
comandada pelo Sr. Thomas tembém colheu resultados positivos gquanto a
implementaciio da legislacdo de liberdade de informacio. Em uma pesquisa™ na qual
foram ouvidos dirigentes de drgdos publicos, os resultados foram animadores:

Respondenis’ aititudes to the Freedom of Information Act were generally positive,
similar to 2005 and 2006. The majority {(80%:) of respondents felt the Act was a very
good thing or a fairly good thing for their organisation, with a significant increase in
those rating it as a very good thing compared to 20086. It is widely viewed to have
promoted a cuffure of greater openness and fo have encouraged organisations to
improve their record management systems. There was little change in agreement

B OCDE, QECD worksfiop on pubfic sectar iunformation: swmmory. Paris; OECD, 2006, pp. 4 e ss.

O mimere chegou a 400 mil em 2009, de acordo com reportagem — Free-ivk — publicada pelo semanario
britnico, The Beononust, ot 15 de janeiro de 20049

* INFORMATION COMMISSIONER S OFFICE — Freedom of information: three years un. Londres:
o0, 2008,
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with these positive attributes of the Act over the last three years. There was a slight
increase in 2007 of people daiming the Act increased the public’s trust in them. Whife
this increase was not significant against 2006, it was significant compared to 2005,

Q diretor do National Security Archive, Thomas S. Blanton, professor da George
Washington University, também contabilizou nimeros que demonstram a demanda
gerada pés-adogac das leis de acessc a informacgao:

Most striking of all, during that decade, 26 countries — from Japan to Bulgaria,
Ireland to South Africa, and Thailand to Greal Britain — enacted formal statutes
guaramteeing their citizens' right of access to govermment information. In the first
week after the Japanese access law went into effect in 2001, citizens filed more than
4.8000 reguests. More than half a million Thais utilized the Official Information Act in
its first three years. The U.S. Freedom of Information Act (FOIA) ranks as the most
heavily invoked access law in the world. In 2000, e U5 federal government
received more than 2 million FOIA requests from citizens, corporations, and
foreigners {the law is open to "any person”), and it spent about $1 per U5, citizen
(%253 million) to administer the law.

Erm um outro exemplo, um estudo comissionado pelo orgao regulador mexicano
(IFAD) para a aplicagdc da lei de acesso a informacio demonstrou gue 87% das
requisigbes de informagbes, direta ou indiretamente, podem gerar efeitos sobre a
atividade econBmica®’.

David Banisar, da Privacy International, em seu estude acima mendonado, relata
casos concretos de transformagdo na vida de individuos e de organismos do setor
publico, em fun¢do da efetiva garantia do acesso a informacgo, em paises como
Tailandia, Estados Unidos, Australia e Nova Zelandia.

O sfatus guo brasileiro

A evolucdo da democracia brasileira tragou diversos paralelos com o avango da
consclidagao do direite de acesso & informagdo descrito acima. Com 2 sofisticacdo da
burocracia estatal pds-independéncia de 1822, mas, sobretudn, com ¢ primeiro govemo
de Getdlio Vargas, foi ficando clara a necessidade de incluir 2 gestdo da informagdo (seu
acesso efou, muitas vezes, seu contrale®™ na equaciic da constante reforma do Estado
brasileiro.

O Arquivo Nacional, por exemplo, foi criado em 2 de janeiro de 1838 sab a
denominagdo de Arquive Pliblico do Império. Hoje, o drgdo, de vital importincia para
um adequado regime de acesso a informagdes, possui 55 km de documentos textuais,

*’ FLORES, Maria Elena et alii — Dvaluacién del impacta vcondmico de la ley federal de transparencia v
acceso a fa infirmacon pubhica gubemamental, Ciudad de Mexico: Instineto Tederal de Acceso a la
Informacion Pablica, 2006,

* A historia do acesso a informacio no Brasil ainda & mais atrelada a uma historia do seutedo e do siléncio
du que a yma hastoma da transparéncia e da oferta passiva e ativa de informagdes. Talvez ndo por oulra
tazio, a literatura da area woha s dedicado mais a contar a histdria do siléncio do que a histdria do acessa.
Cloeg, FIGUEIREDO, Lucas — Minisidrin do xiléncin: o histdria do scrvien secreto brasileire de
Washingion Luls o Lula (1927-2005). Rio de Jancite: Record, 05,
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2.240.000 fotografias e negativos fotograficos, 75.000 mapas ¢ plantas, 7.000 discos e
2000 fitas dudio magnéticas, 90.000 fimes e 12.000 fitas video magnéticas, de
natureza piblica e privada, dentre outros itens do acervo. Qutro caso relevante é a
publicacan pela Imprensa Macional, desde 1862, do Diario Oficial no qual estao inclusos
todos os atos administrativos do governo brasileire. A versado eletrénica (www.in. gov.br}
esta disponivel desde 1994 e contém trés secdes diferentes: i) publicagao de leis,
decretos, resolugbes, instrugbes normativas e outros atos legais; i} publicacdo de atos
de interesse para servidores civis; e iii) publicagdo dos contatos e outros andancios
piblicos.,

E. entretanto, com a Constituicio Federal de 1988 que o pafs, do ponto de vista
do ordenamento juridico, d& passos consistentes na diregio de estruturar um pujante
regime de acesso a informagdes publicas. O texto da Carta Magna, estabelece em seu
artigo 5%, inciso XXXl gua:

Todos tém direito a receber dos drgios pibiicos inforrmacdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletive ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo sejfa imprescindivel a
seguranga da sociedade e do Estado.

O referido inciso ndo deixa dividas sobre a intengic da Assembléia Constituintz
em estabelecer um regime, constitucionalmente garantido, de amplo acesso a
informagdo, inclusive j@ compreendendo a liberdade de informagao como um direito
humano, néo por outra razio alecado no capitulo das garantias fundamentais da Cara
de 1988. Esse artigo deve ser lido em comunh&o com ¢ artigo 37 (§ 32.) e com o artigo
216 (§ 29):

Art. 37 - § 3¢ A lei disciplinara as formas de participacdo do usudrio na administracao
pitblica direta e indireta, requlando especialmente:

I - as reclamacoes relativas a prestacio dos servigos piibiicos em geral, asseguradas
3 manulencdo de servicos de atendimento ao usuario e a avaliacio periodica, externa
e intarna, da qualidade dos servicos;

II - o acesso dos usuarios a registros administrativos e a informagoes sobre atos de
governo, obsarvado o disposto no art. 59 X e XXXIIT:

Art. 216 - § 2° Cabem & administracio piiblica, na forma da lei a gestio da
documentacdo governamental e as providéncias para franguear 505 conhsulta a
guantos dela necessitern.

A despeito de uma clara vanguarda da posicao dos deputados constituintes em
incluirem ¢ tema no texto constitucional — o que ndo € a regra em outras nagbes —, a
requlamentagac posterior do dirgito de acesso em uma Lei Geral ndo avangou até muito
recentemente. Em 13 de maio de 2009, o Senhor Presidente da Repiblica, Luiz Inécio
Lula da Silva, encaminhou ao Congresso Nacional o Projeto de Lei 5.228/2009 que trata
exatamente da regulagao do acesso a informacgoes publicas. Voltaremos a esse ponto ha
préxima segdo, dado que a estruturacdo desse projeto de lei se coloca no centro da
Politica de Estado atual para com o tema.

Projete de Cooperacac Tecnica entre a Controfadoria-Geral da Unifio & a UNESCO
{Palitica Brasileira de Acesso a Informages Plblicas: garantia democratica do direito a
informagdo, transparéncia e participagio ddadd)

Pamng 20



Ainda que sem a adogdo de uma Lei Geral de Acesso a InformacgOes, o Brasil
avangou em diferentes direches no sentido de cansolidar um marco regulatério {disperso
e fragmentado, € verdade) de acesso informacional,

Nesse contexta, merecem destaque, dentre outras, a Lei n® 8,159, de 1991 (Lei
de Arquivos); a Lei n® 9.789, de 1999 (Lei do Processo Administrativo), a qual
estabelece que "nos processos administrativos, deverd haver os sequintes critérios,
entre outros, de (..) divulgacdc oficial dos atos administrativos, ressalvadas as hipoteses
de sigilo previstas na Constituicao”; o decreto n® 5.482, de 30 de junho de 2005, que
dispbe sobre a divulgacdo de dados e informacbes pelos érgdos e entidades da
administracdo publica federal, por meio da Rede Mundial de Computadares — Internet; a
lei complementar n@ 131, de 27 de maic de 2009, a qual determina a disponibilizacio,
em tempo real, de informagbes pormencrizadas sobre a execugdo orcamentaria e
financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Vale ressaltar, scbretudo em conexac com a lei complementar 131/2009 e com
os avangos obtidos com o Portal da Transparéncia®, que as politicas do pais para o
setor tém, muito fortemente, se concentrado na oferta de informagtes orgamentdrias e
financeiras. Fato que &, a um s tempo, alvissareiro e limitador. Alvissareiro porque
estas sao informagdes da maior relevéncia, e ferrmmentas como o Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFIY tem sido reconhecidas
internmacionalmente como avangos concretos implementados pelo Brasil; limitador
porgue 0 acesso a informagdes deve ir muito além dos dados orgamentirios e
financeiros, como se demaonstrou pelo contexto historico e congeitual anteriormente
pasto.

Assim, a partir dos anos 1990, com a revolugao telematica, o pais, sobretudo no
que diz respeito a maquina arrecadadora, apresentou avangos sdlidos na sua politica de
governo eletrdnico. A auséncia, entretanto, de um desenvolvimento mais intenso das
praticas de governo eletrbnico para muito além das interagBes financeiras entre os
cidadaos e o Estado, coloca o Brasil em posicdo de desvantagem em relaciio a um
conjunto de outros paises. De acordo, por exemplo, com a “United Mations e-
Government Survey 2008: from e-Government to Conhected Governance”, o pais
encontra-se na 452. posigao do “e-government readiness index”, atrds de paises como
México, Argentina e Chile, apenas para mencionarmos nagtes latino-americanas.

Tematicas especificas {meio-ambiente, seguranga publica, por exemplo), estados
e municipios™ também t&m criado suas legislacBes préprias de acesso a informacio. Os
Poderes Legislativo e Judicidric! e o Ministério PUblico Federal® também tém

" O tema serd abordado em mais detalhes na proxima secdo,

¥ Bor mein do projeto Marco do Acesso (ww.marco.arligol¥org) ¢ possivel encontrar um amplo
conpmto de leis estaduais ¢ municipais, além do diplomas legais especifices, todos brasileiros, que, de
alguma forma, amphiam o aeesso 5 nformacio.

1 Resolugio n® 79, de 0 de Junbo de 2009, do Conselho Naciomal Je Justiva, a gqual dispie sobre a
transparéneiz na divulgacio day atividades do Poder Judiciino brasiieira.

" Cf Resolucdo n® 38, de 26 de maio de 200%, do Consetho Nacional do Ministérwe Pablico, a gual institug,
ua Embito do Miniswrio Publico, o Portal da Transparéncia.
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desenvolvide estruturas proprias para comegar a enfrentar o tema do acesso a
informacao de maneira mais confundente.

E importante ressaltar que as Agéncias Reguladoras de setores especificos, na
sila maioria criadas no bajo de uma ampla Reforma do Estado brasileiro e na esteira da
consolidacde da chamada Sociedade da Informag8o e da revolucdo telematica, tambem
trazem em suas leis origindrias avangos especificos no tocante ao acesso a informaghes
publicas. Se, por um lado, a OCDE, por exemplo, elogia alguns dos procedimentos de
acesso a informagoes disponibilizados pelas agéncias reguladoras brasileiras, ac afirmar
gue “No geral, as agéncias brasileiras t&ém paginas na Internet bem organizadas e
atualizadas. O acesso a Informagde € relativamente transparente e g par de praticas
similares em diversos paises da OCDE". Por outro, a2 QOrganizacdo avalia que muitos
mecanismos de transparéncia podem ser inseridos e aperfeicoados e que, na
comparacan com outras nagbes pertencentes a OCDE, o Brasil ainda se encontra em
posicao de desvantagem nesse quesito. A figura abaixo (pp. 50-51), retirada do
Relatorio sobre @ Reforma Regulaforia. Brasi: Forfalecendo a governanca para ¢
crescimento, 2008, salienta essa disparidade.

Figura 3.
Figura 1.2. Transparéncia e acesso facil s regulamentacdes
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Ohservacas: A Figura acima demonstra, com uma detasagem de dois anos, a posigdo gelal dos sisternas de
geranciamento de qualidade regulatoria no Brasil. com relagio ans paises membres da QODE Ele se haseia na
conparacan das respostas que foram iecebidas do Brasl em 2007 por e de wnn guestivniano sobre mdicadores
de siteinas de geenciamao de qualidade regulataiia come as respostas tornecidas pelos paises memtbros da
OUBE. em MA% Mo grifico atual, uma pontuagdo mecr significa gue mats mecanismos estdo disponiveis para
assegurar fransparéncia o aresso facil as regulagdes. & posicio atual dos pases da OCDE pode ter mudado no penodao
obmevads.
Fante  farohzona, 5, 0 Bounds, £ R-W Chos, L Miguet (2007, Regulaton: management systems scross QECD
countries indicators of recent achieverrents and challenges, DECD $Working Papers on Public Governance.
Mn. 714,

Assim, o Relatério supramencionado da GCDE avalia que:

f..f ao contrarlo de alguns paises europeis, tals como a Franga, com a Comissio para
o Acasso a Documentos Administrativos {(Commission d'Accés aux Documents
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Administratifs, CADA), ou o México, com o Instituto Federal de Acesso 4 Informagdo
Piblica, IFAL o Brasil ndo apresentou, até o presente momento, iniciativa para criar
ura autoridade federal especitica, responsavel pela transparéncia. No geral, as
praticas concernentes 3 lransparéncia e acesso a regulacées sugeram astar, no Brasil,
menos desenvelvidas do que na maioria dos paises da OCDE {dados de 2005). Por
exempio, a consolidacio de todas as requiacoes infralegais permanece inacabada. De
igual modo, ndo existem garantias de que somente as regulacbes oficiais,
mencionadas em registros pullicos, sdo executdvels, g, ainda, ressente-se a falta de
uma codificacio sistemdética e atualizada das mesmas.

Q estudo empirico da Associagdo Brasileira de Jornalistas Investigativos, ABRATI,
Mapa do Acesso, 22 edigao, 2008, coordenado pelas jornalistas Ana Estela Sousa Pinto e
Katherine Funke, constata as dificuldades cotidianas de acesso 2 informacdo pelo pais, a
despeito dos avangos legais ja conquistados:

Ao final das duas fases do projeto, dados gerais apontam gue dos 52 drgios
considerados neste mapeamento, apenas guatro orgaos (7,6%) fomeceram algum
tipo de informacio e 48 (92.4%) nio fornecetam nenhum tipo de infarmacio. Dos
gquatro orgdos gue forneceram algum Hpo de informacdo, trés forneceram
informagoes completas e um forneceu informagies incompletas. Porfanto, verifica-se
a acessibilidade em apenas trés (5,7%) dos 52 orgios contatados.

Parte dos problemas constatados pela QCDE e pela Abraji, os quais sdo de facil
verificacdo cotidiana, podem estar, em parte, correlacionados a histéria da regulagiio do
acesso no Brasil, sobretude a regulamentacao do inciso XXXIII, do artign 5°. da
Constituic8o Federal. Nao s& a auséncia de uma lei geral abrangente e que de fato
estruturasse um regime brasileiro de acesso a informacfes publicas no Brasil explica
essd situagdo. A lacuma quanto @ regulaggo do acesso foi, em muitos momentos,
substituida pela regulagio do segredo. Na histéria recente, no dia 27 de dezembro de
2602, entrou em vigor ¢ decreto 4.553 do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso.
Em & de dezembro de 2004, passou a vigorar a decreto 5.301, assinado pelo presidente
tuiz Inacie Lula da Silva, que regulamenta a lei 11.111, de 5 de maio de 2005. Em
ambos os casos, a intengda primordial foi legislar sobre os documentos classificados e
sigilosos & ndo sobre uma politica mais ampla de acesso,

Nao por outra razdo, a filosofia presente nesses instrumentos legais é alvo de
contestacac, no Suprema Tribunal Federal, por Acdes Diretas de Inconstitucionalidade
(3.987 e 4077) impetradas, respectivamente, pela Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB) e pelo Procurador Geral da Repablica.

O contexto brasileiro de protegao, promogao e garantia do direito de acesso a
informacgBes publicas &, portanto, multifacetado. Ao mesmo tempo em que apresenta
consistentes ferramentas (legais e operacionais) de acesso, ainda possui uma forte
defesa da cultura do segredo. Tal cenaric tende a ganhar novo rumo com a discussdo e
aprovacdo, pelo Congresso Nacional, de uma Lei Geral de Acesso a Informacdes, a qual,
conforme salientamos, estd em tramitagdo no Parlamento e cujo projeto original foi
produzido pelo Poder Executivo, a partir de um sdlido dialogo com diferentes partes
interessadas e em sintonia fina com os conceites sublinhados nesta introdugao.
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2. Estratégia do Pais para o Setor

A mensagem de encaminhamento do Projeto de Lei 5,228/2009 ao Sr. Presidente
da Replblica foi subscrita por nove Ministros de Estado, ressaltando o envolvimento de
pastas tdo diversas como Casa Civil, Defesa, Gabinete de Sequranca Institucional,
Justica, Advocacia Geral da Unifo, Comunicagdo Social, Relagbes Exteriores, Direitos
Humanos, Controladoria-Geral da Uniap, No texto, os Ministros signatarios fazem
guestdo de sublinhar a intensidade dos debates prévios ao desenho do Projeto de Lei:

0 anteprojelo ora encaminhado é resulftado de aprofundada discussio travada no
ambito de grupo fermado par representantes dos Ministérios co-autores, e de drgios
a eles refacionados, para estudo de propostas de pormatizacio do tema enviadas
originaimente 3 Casa Civil pela Controladoria-Geral da UniSo, a partir de debates
havidos no seio do Conselho da Transparéncia Pablica e Combate 3 Carriipcdo, bem
como pelo Ministério da Justica, além de outras contribuicoes.

Na sua argumentagao, os ministros também ndo deixam de ressaltar os
prcblemas acima enumerados quantg ag cenarip brasileiro atual, sobretudo a
desfragmentacdo do regime de acesso. Apontam, ao mesmg tempo, 0 caminho que a
nova politica pretende sequir:

o] cumpre ressaltar que o dirgito de acesso garantido aos cidaddos nos termos da
Constituicdo da Repiblica carece de reguwlamentacdo unitaria e sistemdbica, gque
assegqure, efetivamente, o acesso amplo a informacées e documentos produzidos pela
Administracdo Publica.

A proposta cria mecanismos cfaros e efetivos para garantic o acesso a infonmacao
pithlica a, a0 mesmo tempo, estabelece critérios para protecio das informacdes
pessoais e sigifosas, assim compreemdidas apenas aquelas imprescindiveis 3
segquranca da sociedade e do Estado. f...]

Nesse sentido, a proposita adota como regra geral o acessa plena, imediato e gratuito
as informacdes, sendo possivel sua recusa somente mediante decisde devidamente
fundamentada que indicue 0 prazo para a interposicao de recurso e a autoridade que
o decidirtd. Na mesma linha, o amteprojeto determina que os drgios e eniidades
piiblicas déem ampla publicidade 3s informacdes sobre gestido, programas, projetos,
meias, indicadores, licdtacbes, contratos e prestacdo de conlas, publicando-as em
sitin da rede mundial de computadores, assegurada a adocio de mecanismos que
viabilizem o acesso de portadores de deficiéncias.

Ainda que ndo seja o caso de, nesta proposta de projeto de cooperaciio técnica
internacional, detalhar elementos do Projeto de Lei™ em questdo, € importante
salientar: a magnitude da peolitica govemamental proposta (vide a quantidade de
ministérios envolvidos); a harmonia dos principais conceitos da proposta com as

3 Para uma anatise detulhada, melysive com criticas ao conteindo do prajeto, of ARTIGO 19 - dmdlive dn

rafeio de led de wouave a informagdn preblica {junhod2009). o
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legislagbes de outras nagdes e as recomendagbes internacionais sobre o tema; o
reconhecimento da necessidade de corrigir elementos da politica vigente até entdo a
partir do caminho ja trilhado por outras nagoes. Messe sentidc, merecem especial
mengaoc:

a) O entendimento do acesse a informacao como um direito humano dos cidadaos e
cidadds brasileiros;

b) A determinacdo de que a Administracdo Pablica apresente uma conduta pro-ativa
em materia de transparéncia de suas informacdes;

¢) A necessidade de se criar uma cultura de acesso a informagao. Cultura essa que
deve envolver, ativamente, a populagdo e os servidores publicos;

d) Documentos e informagoes reveladores de condutas que resultaram em violagao
de direitos humanos ndo sdo passiveis de sigilo:

e} Criacdo de estruturas, em cada Ministério, para a implementacdo da Politica de
Acesso,;

f) Nova potitica de classificacdo e reclassificagdo de documentos sigilosos, com
regras mais transparentes e prazos reduzidos.

Trangmitindo um simbelismo muito significativa, na mesma ceriménia®® em que o
Sr. Presidente da Republica encaminhou ao Congresso Nacional o projeto da Lei Geral
de Acessc a Informacac, foram anunciados outros pontos fundamentais de uma politica
coesa de acesso, sobretudo aqueles relacionados 2 promocdo do direfte & verdade,
peca-central da politica de acesso em paises que passaram por loengos periodos
autoritarios como € o caso do Brasil. Assim, foram anunciadas a criagdo do “Centro de
Referéncia das Lutas Politicas no Brasil (1964-1985) - Memdrias Reveladas”, no &mbito
do Arquivo Nacional da Casa Civil da Presidéncia da Replblica e a realizagdo de
chamada pablica para apresentacdo de documentos ou informagdes produzidos ou
acumulados sobre o regime politico que vigorou no periodo de 12 de abril de 1964 a 15
de margo de 1885, Mais uma ver, esses elementos da politica mostraram a forte
intedocug2o entre bracos distintos do governo como a Casa Civil, a Defesa, as Relacfes
Exteriores, a Justica e a Secretaria de Direitos Humanaos.

Ainda gue elementos significativos dessa politica estejam por ser implementados,
sobretudo pos aprovagdo do Projeto de Lei pelo Parlamento, ha agBes concretas na
diregao da transparéncia e do acesso que vém sendo efetivadas pelo governo brasileiro,
como acima relatado, e had agbes necessarias que nao precisam esperar a aprovacio do
Projeto para serem executadas, ac contrdrio, sua consecucio apenas facilitard a
implementa¢do do nove regime de acesso, quando enviado pelo Congresso Nacional a
sangdo presidencial. Em ambos 0s casos, a €GU desempenha e desempenhara papel®
fundamental, o que explica o érgdo estar a frente deste Projeto de Cooperagao Técnica
Internacional, ainda que o mesmo — bem comao o envolvimento da UNESCO — tenha sido
debatido, de forma mais intensa, com a Casa Civil da Presidéncia da Repuiblica e o
Ministério da Justica.

* Palacio do Hamaraty, 13 de maio de 200y
" Tal papel serd melbor detalbado nas segdes subseqiientes.
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Dentre os elementos da politica ja em execusdo pelo governo federal, marece
destaque a politica de transparéncia, a qual vem sendo executada em estreita
vinculagio com a politica mais ampla de governo eletrnico e de comunicagio eletronica
da Uni&o.

Pela portaria interministerial n® 140, de 16 de margo de 2006, ficaram
disciplinedas a divulgagdo de dados e informagbes pelos orgdos e entidades da
Administragio Pdblica Federal, por meio da rede mundial de computadores. A portaria,
firnada pelo Ministro de Estado do Controle € da Transparéncia e pele Ministro do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, estabelece que todos os drgdos da administracdo
publica federal deverdo incluir em seus portais uma pagina especifica para o tema da
“Transparéncia Piblica™. Ha preocupagBes fundamentais com a linguagem a ser
utilizada, a adequada expticagao dos contelidos aos cidadaos e cidadas, bem como com
a acessibilidade aos conteddos ali inseridos.

0 Portal da Transparéncia, gerenciado pela €&U, é, sem divida, o que estd mais
a frente neste processo. O Portal incluit gastos realizados pelo prépric Governo Faderal
em compras ou contratagio de obras e servicos; transferéncias para estados e
municipios; transferéncias feitas aos cidaddos que participam dos programas sociais do
Governo Federal; o Sistema de Gestao de Convénios @ Confratos de Repasse; além de
informagBes customizadas para cidad3os em geral e para criancas e adolescentes. Os
5,8 trilhdes de reais em recursos piblicos que podem, de forma transparente, serem
“fiscalizados” pelo Portal, bem como os cerca de 1,5 milh3o de acessos ao Portal, em
2008, sda alguns dos componentes que dac a dimens3o da envergadura da politica
ajudam a explicar a importéncia que a CGU e atores externos conferem ao Portal. Em
folder institucional, a CGU explica:

O combate 3 corrupcio deve ser realizado de forma sistemidtica, efetiva e
determinante. Por essa razdo, o Governpo Federal brasileiro prioriza as medidas
preventivas capazes de evitar que irreqiriaridades safam cometidas. Quando se fala
em prevencdo da corrupgdo, a promocdo da transparéncia piiblica e o acesso a
informagao constituem a principal medida a ser implantada.

0 Governo Brasileiro acredita gque a3 franspar8ncia é o melthor antidote contra a
COTUpCao, pois incenitiva os gestores publicos a serem mais responsdvels em sua
atuacio e permite que a sociedade, de posse das informacdes, rontrole a acdo dos
governantes e fiscalize a aplicacdo do dinheiro piibiico.

O esforgo que o Brasil vem fazendo para aurnentar a transparéncia piblica tem sido
reconhecide no cendrio mundial, tendo o Portal da Transparéncia sido apresentado na
Conferéncia dos Estados Partes da ConvencSo das Nacoes Unidas contra a Corrupcdo
como uma das cinco mefhores praticas no mundo de prevencdo da corrupeio.

Alem do prémio conferido pelo UNODC, o Brasil foi classificado em 82, ugar, no
mundo, em termos de transparéncia orgamentaria, a partir de ranking elaborado pelo
IBP de Washington. E fundamental salientar a politica de transparéncia orcamentéria,
pois ela j& consegue apontar na direcdo do que esta proposto pela politica mais ampla

" Al dezembro de 2008, 385 orpdos do povemo federal j4 haviwn disponibilizado suas paginas de
ranspartengia. _
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de acesso a informacdo, isto porque tenta: a) ndo ser fragmentada, buscando
harmontzar os portais dos varios drgdos; b} ndo prover a informacdo apenas de forma
passiva {quando o drgao é solicitado), mas também de forma ativa {por iniciativa
prépria); c) trabalhar a linguagem e a apresentacac da informagao de forma gque ela
seja, de fato, acessivel a tados e todas.

Por certc, hd um conjunta de politicas* de gestio da informacdo e do
canhecimento®™, bem como de e-governs™ espalhadas pele Brasil que somente vém a
fortalecer a descricdo dos projetos, programas e politicas governamentais que tém
impacto na agenda mais ampla do acesso a informagao. O aporte gerado por todos eles,
seguramente, contribuirao para a implementagao da lei Geral de Acesso e do direito de
acesso, quando o Projeto de Lei gue regula a matéria por aprovado pelo Congresso
MNacional. Sem embarge, algumas estruturas fundamentais para que o regime de acesso
a informacdo funcione adequadamente ainda precisam ser equacionadas pelo Governo
Brasileiro, & disto que trata a atual proposta de cooperagdo técnica internacional.

3. Assisténcia Técnica prévia ou em curso

Relativamente a tematica de acesso a informagdo, cumpre mencionar que o
Brasil & signatério de duas ConvengBes Internacionais sobre Corrupgio em que acesso a
informagao e transparéncia sao temas tratados com destaque, a saber, a Convengao
Interamericana contra Corrupgao e 2 Convencao das Nagdes Unidas Contra Corrupcao.
Além dos mencionados tratados, o Brasil também €& Estzdo-Parte da Convencio
Americana de Direitos Humanos e adotou a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
as quais frazem dispositivos sobre acesso as informagdes pablicas e liberdade de buscar
e receber informagdes de toda natureza. Entretanto, a CGU ndo firmou até o presente
momento nenhum acordo de cooperacdo técnica internacional com foco no tema Acesso
a Informagao.

4. Matriz Institucional para o0 Setor — limitacOes
institucionais e operacionais.

Conforme posto anteriormente, a Controladoria-Geral da Unido ja desempenha
um papel central na politica de acesso a informagdes plblicas do governo brasileiro.
Esse papel, sem embarge, serda potencializado com a aprovacdo do Projeto de Lei
5.228/2009, vistc que a proposta do governg federal € empoderar a CGU
transformando-a em dltima instancia recursal, dentro do Poder Executivo, quanto aos

" Veja-se 0 caso do DataSUS, do Stsnorma, do VBGE, upenas para Acamios em exemplos de rrande
etrvergadurs.

* Cf. BATISTA, Fabio Ferreita - Governo gue aprender gestde oo conhecintento em organizacies do
execawtiva fedderal. Texto pats Discuss3o N° 10220 IPEA: Brasailip, junko de 2004, BATISTA, Fibio
Ferreira et alil — Cestdo do conhecimento na adminiyiragedo mibion. Texto para isegssdo NU 1095, [PEA:
Brasilia. junho de 2005

' Cf. JULIASZ, Fabia - E-government: o governn eletronion ne Brasl e no sundo. Apresentagio de BPT.
IBOPEME Fratings; hotp: i w . soveroclel ron e, roy b,
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pedidos de acesso a informagdo e, por conseguinte, em uma espécie de gestora final
dos mandatos estabelecidos pela Lei Geral.

MNesse contexts, e fundamental gue nfo s a CGLU se prepare para exercer o
papel vindouro, como comece a executar projetos e programas gue facilitem a
implantacdo do Regime de Acesso a InformacgBes Publicas em toda a Administracio
Federal, como o fez com a questdo da transparéncia orgamentaria.

Criada pela Lei N2, 10.683, de 28 de maio de 2003, a Controladoria-Geral da
Unido {CGU) assiste direta e imediatamente ao Presidente da Replblica na desempenho
de suas atribuigbes quanto aos assuntos e providéncias gque, no dmbito do Poder
Executive, sejam atinentes a defesa do patriménio plblico, ao controle interno, &
auditoria piblica, a correigio, & prevencdo e ao combate & corrupcao, as atividades de
ouvidoria e ao incremento da transparéncia da gestdo, atuando, portanto, como érgdo
central do Poder Executivo Federal para as fungdes de controle interno e correigdo.

Para implementar esse mandato, a CGU esta organizada da seguinte forma:

1. Secretaria Federal de Controle interno (SFC) — responsavel pelos temas de

contrale intemo;

Corregedoria-Geral da Unido {CRG) - responsavel pelos temas de correigio;

3. Secretaria de Prevencgao da Commupsac e Informagdes Estratégias (SPCI) -
responsavel pelos temas de prevengdo da corrupcio;

4. Quvidoria-Geral da Unido (OGU) — responsavel pefas atividades de ouvidoria.

™

Vale salientar ainda que a estrutura da CGU conta ainda com um érgdo colegiado
e consultivo, o Conselhc da Transparéncia Publica e Combate a Corrupgdo. O Conselho
formado paritariamente por representantes do governn e da sociedade civil teve um
papel de enorme relevancia nos debates envolvendo o projeto de lel sobre acessc a
informac@es, além de se constituir em porta de contato permanente da CGU com varios
setores organizades da sociedade brasileira.

Com esse mandato e valendo-se dessa estrutura, as diretrizes basicas de atuagio
da CGU sao as seguintes:;

Qualificaggo do controle interno;

Responsabilizag8o administrativa como forma eficaz de combate 3
impunidade;

Enfase em medidas de prevengdo da corrupcao;

Articulacdo interinstitucional;

Incentive a0 controle social;

Incremento da transparéncia plblica;

Articulagao internacional.

=

L

Nao é dificil constatar que algumas dessas diretrizes estdo em estreita sinergia
com as demandas inerentes & estruturagdc de um regime de acesso a informagfies
pablicas (medidas de prevencio, articulagdo interinstitucional e internacional,
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transparéncia publica). Adicionalmente, quando se focaliza o detalhe da atuagdo da
CGU, tamhém é possivel verificar elementos especificos da atuagdo do drgao gue se
somardo & estratégia central de fortalecimento de um regime de acesso.

A capacitacao de servidores pablicos, por exemplo, como veremos, é uma peca-
chave no quebra-cabegas de um regime de acesso. MNesse contexto, o Programa Qlho
Vive no Dinheiro Pablico, executado pela CGU, sensibiliza e orienta conselheiros
municipais, liderangas comunitarias, agentes piblicos, professores e alunos da rede
publica acerca da importancia do controle social, por meio de estratégias de capacitac3o
que podem contribuir com a consecucdo de resultados esperados para © presente
projeto de cooperagao técnica internacional.

O drgdo capitaneia, ainda, atividades de fortalecimento da Gestio Publica; de
incentive @ pesquisa e ao estudo; de organizacdo e sistematizagio documental; de
gestdo, produgdo e disseminagdo do conhecimento: e de ouvidoria. Todas com muitos
pantos de contato com os conceitos gerais de um regime de acesso a infarmacoes.

Nao obstante os avangos ja implementados pela CGU, sobretudo na politica de
transparéncia orgamentaria, a qual, como dissemos, guarda total sintonfa com um
regime amplo de acesso a informagoes, a proposta da Lei Geral de Acesso a
Informagdes Pdblicas impde desafios adicionais a CGU;

1. Serd necessario calcificar o conceito de que o acesso a informagBes & um
direitc humano que vai muito além do combate & corrupcio, ainda que
também seja fundamental para este fim;

2. Os & documentados desafios para a implementago de uma politica de
transparéncia orcamentdria serio multiplicados com o conceito de acessc a
informacgdes amplo, portanto, muite além dos dados hoje disponibilizados;

3. A cultura de toda a administragdo publica, sobretudo dos servidores, terd que
ser alterada substancialmente, pois estaremos diante de um novo paradigma
de direito a informacgdo no Brasil;

4, 0Os caminhos trilhados pelas cerca de 80 nagdes que ja adotaram regimes
coesos e aprofundados de acesso a informagfes devem ser analisados e, na
medida do desejavel, aproveitados pela CGU;

5. A eterna vigilancia, inclusive de atores externos, serd tio fundamental no
novo regime de acesso quanto o € no de transparéncia orcamentaria;

6. Novas feramentas de govemnanga eletronica teréo que ser desenvolvidas e
incorporadas ao dia-a-dia da administragdo pliblica.

Se é verdade que a matriz institucional da CGU deixa claro que o drgdo estd em
condigbes de assumir as rédeas do novo regime de acesso a informagBes: os desafios
sublinhados também apantam para necessidade de aprofundar as altancas e parcerias
em torno da Politica de Acesso a Informagdes. E neste contexto que se insere esse
projeto de cooperacdo técnica internacional.
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B. Justificativa do Projeto

1. Situacao Atual

0 primeire passo para a implementagae de um redime de acesse a informagoes
publicas e, logo, para a promogao, protecdo e garantia do direito humano a informacdo
€ a adocdo de uma Lei Geral de Acesso a Informacbes. Esse passo comecou a ser dado,
conforme sublinhamos, com ¢ envio ao Congresso Nacional de projeto de lei que trata
da mateéria.

Nao obstante, as bem-sucedidas estruturacdo e efetivagdo de um regime dessa
natureza vac muite além da aprovagdo de uma Lei Geral. H& agdes a serem levadas a
cabo antes, durante e depois da sangfo do diploma legal. No caso brasileiro, de forma
muito particular e alvissareira, a previsao constitucional do direite a informagao permite,
sem nenhuma divida, que todos o5 poderes piblicos possam, independentemente da
aprovacdo da lei, desenhar e executar proietos, programas e politicas que chjetivem
garantir e ampliar o acesso a informagfes publicas a todos os cidaddos e cidadas
brasileiros.

E importante colocar em relevo que nem mesmo nagdes com uma longa tradigdo
de garantia do direito a informacgéo, a sustentacio dos regimes de acesso deixam de
enfrentar, continuamente, desafiocs e obstécules. Para David Banisar, da Privacy
Internacional.

Even in rouniries with long standing laws, there are problems with ensuring rights.
In Sweden, the government ran an "Qpen Sweden Campaign” in 2002 to increase
public-sector transparency, raise the level of public knowledge and awareness of
information disclosure policies, and encourage active citizen involvement and debate.
The government said that even with the longstanding existence of freedom of
information in the countries, there were problems with both the appfication of the Act
and public knowledge of their rights. In Norway, the Ombuadsman conducted a
systermnatic review of FOI practices in 2001 and stated in his annual report that: More
than 30 years have passed since the Freedom of Inforrnation Act was passed.
However, disclosure complaints show that there s room for improvement in
application of the faw in practice. Work to ensure that exiended freedom of
informnation is routinely considered Is stifi important and must continuously be done
fo achieve a more favorable aflitude towards extended disclosure.

0 ex-presidente estadunidense, Jimmy Carter, em artigo ao diario Washington
Post, de 3 julho de 2006, lembrou problemas importantes da aplicacac da lei de acesso
nos Estados Unidos, segundo ele, por exernplo, o tempo medio de resposta a um pedido
de acesso pode variar de 905 dias Gteis no Departamento de Agricultura a 1113 dias
Uteis na Agéncia de Protecdo Ambiental. Assim, conclui o Diretor do Instituto de Direito
Puiblico Europeu da Universidade de Hull, Patrick Birkinshaw:
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L] FOI Is not na easy matler and the Law reguires a considerable degree of
administrative skilf and oversight, care and atteniion, and commitment.”®

Richard Thomas, Conselheiro Informacional do Governo Briténico, logo responsavel
pelo érgdo independente que implementa a lei de acessc a informagdo naguele pais, em
palestra proferida na Universidade de Naorthumbria, em setembro de 2007, acrescenta:

OF course, a new statulory access regime calls for new ways of doing things, If is
widaly recognised that culture changea is just as imporfant as strict compiiance with
detailed iegal requirements,

Laurz Neuman e Richard Calland enumeram uma lista mais extensa de
elementos necessarios para que seja bem-sucedida a estruturagdo de um novo regime
de acesso a informagbes:

Whatever the underiving reason for establishing a transparency regime, after a
decade of proliferation of access to information laws, with around seventy countrigs
now enjoying a legisiated right to information, it is clear that the stimulus of both 5
supply of information and a demand is the key to meeting the policy obhjectives.

Not afl the burden fes with government: citizens, civil society and community
organizations, media, and the privale sector must take responsibility for monitoring
government efforts and using the law., Without an adeguately developed “"demand
side,” the faw is likely bo wither on the vine. In other words, the demand and suppily
sides must match, and where they intersect will determine the guality of the
transparency regime. f...}

Implementation of an access to information law is complex, and commaon challenges
may include difficulty in adiusting the mindset of the bureaucracy and people who
hold the information; a lack of capacity in refation to record keeping and record
making; insufficient resources and infrastructure; inadequate staffing in termns of
training, speclalization, and seniority; and a lack of capacity building or incentive
systems.

O presente projeto de cooperacao técnica internacional pretende, portanto,
colaborar com o equaciohamento de alguns dos desafios que, coma demonstrade pela
experiéncia internacional, deverfio ser enfrentadas também pelo Gaverno Brasileiro na
sedimentagdo do seu regime de acesso a informagbes plblicas.

De forma mais especifica, esta proposta de cooperaglio visa a contribuir: para a
substituicdo de uma cultura do segredo para uma cultura do acesso; para a criacio de
ferramentas e mecanismos eletrénicos, hoje inexistentes, que facilitem a eficaz, eficiente
e efetiva implementagao do regime de acesso; para a capacitagdo dos servidores
pablicos na logica do novo regime; para a ampliagdo do novo regime para estados e
municipios; para a disseminagdo do nove regime pela sociedade brasileira, fortalecendo,

A BIRKINSHAW. Parrick — “Freedom of information and openness: fondamental buman rights?,
Adminizerative Leaw Review, 5R:1, 2006, p. 1T

I NEUMAN, Laura and CALLAND, Richard - “Making the Law Work: The Challenges of
[mplementation.” Tie Right ro Know: Fransparency for an Open Wortd, Ed. Ann Florini 20073 170213,
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par conseguinte, sua capacidade de demandar informagdes e de fiscalizar a adequada
estruturacdo de regime.

2. Situagdo Esperada

Ao final do projete se espera terem sido criadas as metodologias, feramentas e
procedimentos adequados e em consonancia com o estado da arte internacional acima
apresentado com vistas a permitir a sedimentacéo de condigBes culturais e operacionais
necessdrias para que o direito 3 informagdo, previsto na Constituicio de 1988, bem
como ¢ regime de acesso a informacdo, proposte pelo Projeto de Lei 5.228/2009,
possam eficaz, efetiva e eficientemente serem executados no ambito da administracio
publica federal.

De forma especifica, se espera que a Controladoria-Geral da Unido possa estar
totalmente preparada para atuar como Ultima instancia recursal do regime de acesso e
que, ela prépria, possa estar 100% pronta para liderar, com qualidade e atendendo as
expectativas dos cidadaos e cidadas que requisitarem informacbes ao drgdo, a
implementagace do Regime de Acesso a Informag8o presente na Constituicde de 1988 e
especificado nas determinagdes previstas na Lei de Acesso a Informagdes.

Ao fim e ac cabo, se almeja que o prazo, estipulado pelo Projeto de Lei, para
atender aos pedidos de acesso a informagfes publicas seja cumprido, no dmbito do
Governo Federal, na totalidade dos casos, observadas as excegBes previstas na proposta
encaminhada ao Congresso Nacional. Para tanto, findada a cooperacdo, servidores
publicos em posigbes centrais na consolidacdo de um Regime de Acesso deverio estar
empoderados para se transformar em multiplicadores da Politica de Acesso entre os
demais setores da administragdo pablica.

Também se espera que o direito de acesso a informacic esteja melhor
compreendido entre parcelas cada vez mais significativas da populacdo, especialmente,
em um primeiro momenty, entre organizagfes da sociedade civil, muitas das quais, ao
final da cooperacds, devem estar dotadas das condigdes conceituais necessarias para
monitorar a efetiva implementagao do Regime de Acesso.

3. Beneficiarios do Projeto

Inicialmente, portants, o primeiro e mais direto beneficiaric deste projeto é a
Controladoria-Geral da Unido, drgdo que sem dotado das condigBes necessarias para se
transformar em agéncia pulblica lider na efetivacdo de um Regime de Acesso a
Informagao sintonizado com as melhores praticas internacionais na matéria.

Também se beneficiardo diretamente servidores plblicos-chave, isto €, aqueles
que ccupam posigdes estratégicas na sedimentagdo de um Regime de Acesso e que
serao foco principal das estratégias de qualificagdo no tema, a fim de que ndo s0
alcancem sua propria transformacgdo cultural, mas que, adicionalmente, assumam o
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papel de multiplcadores da centralidade do direito a informagic na democracia
brasileira.

Os demais servidores figuram comg beneficiarios indiretos deste Projeto, na
medida em que os cursos de capacitagdo e estratégias de formacdo de formadores
também devem chegar até eles, seja ainda no marco desta cocperagdo ou como
elements de sustentabilidade do Regime de Acesso. Além dos servidores piblicos, os
Ministérios, suas Secretarias e os Srgdos da administragdo indireta, bem como os outros
Poderes também se beneficiardo com o desenvolvimento de um novo modele de acesso
a informagao do Governo Federal.

Pretende-se gue as administragbes plblicas de estados e municipios brasileiros
possam  heneficiar-se das ferramentas que serdo desenvolvidas por meio desta
cooperacao técnica internacional.

Historicamente, 05 chamados jornalistas investigativos sac os que, inicialmente,
fazem o uso mais intenso de bons regimes de acesso a informagfBes publicas. Sem
embargo, com o desenrolar do tempo e as politicas de promogdo do direito a
infformagdo, pesquisadores, sociedade civil organizada e setor privado passam a ser
potenciais grandes beneficiarios deste tipo de politica. Este acordo de cooperacao
pretende, especificamente, construir estratégias — como o Observatdrio Nacional da Politica
Erasileira de Acesso & Informages Plblicas — de empoderamento da Sociedade Civil Organizada,
a fim de ela possa, de fato, atuar como ator relevante na consolidag3o do Regime de Acessa,

Por fim, os cidaddos e cidad3s brasileiros se beneficiardo, individual e
coletivamente, da promegdo, protecdo e garantia do direito a informacdo. Conforme
nosto anteriormente, os ganhos de um regime de acesso bem-sucedido sdc de multiplas
ordens: melhoria da gestdo publica e da boa governanga, controle social das atividades
publicas, diminuicdo da corrupgao, colaboragio na garantia de outros direitos, promoc&o
e qualificacao da democracia participativa, empoderamento da populagao, conquista do
direito a conhecer elementeos do passado estdo entre os principais beneficios a serem
auferidos pela sociedade brasileira.

4. Estratégia de Implementac¢do e articulacdo institucional

A estratégia de implementagdo divide-se em cinco eixos de articulacio
institucional, elaborades em estreita consondncia com os documentos, estudos,
pesquisas e experiéncias internacionais concretas, acima analisados em detalhes.

O primeiro deles se refere & mudanca de cultura necessaria’, sobretudo entre os
servidores publicos, quanto a dicotomia acesso vs. segredo. Conforme exaustivamente
assinaglado anteriormente, um regime de acesso a informacfes somente pode funcionar
¢om uma alteracao de paradigma de grande envergadura no que concerne ao

¥ Para entender o processo mexicano guanto ao tema: 1FAL — Ea cullura de los servidores pubhicos

alrededor de los temas de ransparencia ¥ acceso a fa nformacian. Ciwdad del Mexico: IFAIL 2007,
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tratamento, arquivamento e disponibilizagdo das informactes produzidas pele governg.
Essa alteragdo implica um grande processo de transformagdo cultural, o qual deve
passar: de saida, por um diaghdstico e reconhecimento de nichos da administragio
pablica que j& operam no paradigma do acesso, a fim de demonstrar que o Brasil ja
esta, em diversos segmentos da administracdo, pronto para sedimentar o novo regime
(resultade 1.1); em segundo lugar, a partir do diagnaostico inicial, @ central desenvolver
uma estrutura de capacitagac dos servidores plblicos quanto ao tema, sobretudo, em
um primeiro momento, aqueles gue ocupacdo posigbes-chave na consolidacan do
Regime de Acesso (resultado 2.3).

0 segundo eixo de articulacdo da estratégica privilegia a melhoria do acesso a
informagdo a partir das infoestruturas existentes no Poder Executivo e geridas pelas
entidades plblicas em diversos niveis de governo. As TIC, segundo delineads na
introdugdo conceitual a este acordo, potencializam o Regime de Acesso e permitem uma
nova correcace Estado-cidad3os. Novamente, o diagnastico das infoestruturas existentes
€ o primeiro passo {resultado 1.2}, seguido pelo desenvolvimento de um sistema de
gestdo da politica de acesso a informacBes complementar ao j& em funcionamento
(resultado 2.1).

Como o acesso a informagbes demanda uma estrutura gerencial especifica, é
fundamental, como terceiro eixo, desenvolver as capacidades necessarias para que
grgdos da administragio publica, especialmente a CGU, dotados de diferentes niveis de
responsabitidades no regime de acesso, possam executar a politica presente na
Constituicdo de 1988 e aquela que serd aprovada pelo Congresse Nacional (resultado
2.2}

A experidncia desenvolvida por meio desta cooperagio técnica, no ambito do
governo federal, pode e deve colaborar com a estruturacdo dos regimes municipais e
estaduais de acesso a informagdo, item que compde o quarto eixo de articulagio, Esse
eixo também podera se correfacionar com outros acordos de cooperacdo na mesma area
que a UNESCO vem desenhando com estados & municipios especificos {resultado 2.4).

No quinto eixo, estao as agdes que permitem colocar em pratica a consideracdo,
salientada pela lteratura da drea, conforme vimos, de gue o regime de acesso a
informagbes piblicas somente sera eficaz, eficiente e efetivamente estruturado caso a
populacdo seja adequadamente informada da amplitude do direito 2 informagdo, bem
como dos requisitos praticos acerca de como exercé-lo (resultado 3.1). Paralelamente
a esse processo, as estruturas organizadas da sociedade devem ser capazes de
manitorart e fiscalizar adequadamente a implantagio do regime de acesso e sua

* Esse ilem ¢ de fundamcntal importancia. F, sobretudo, necessiria a construgio de indicadores que
permilam tonitorar e avaliar a inplementagio da Politica de Acesso. Sobre isso, ¢f': Brasil, Mmistérgo do
Mangjamento, Crgamenta ¢ Crostfie. Secretara de Logistica e Tecnologia da Informacio. Depattarmentye de
Governo Fletrdnico: fadicadores ¢ metricas pare avaliocan de e-Servigos Departamento de Governs
Eletrdniee. Brasilia: MP, 2007, Open Society Institute - Tramparencr & Silence: A Survey of Avoess to
fformation Laws and Practives in Fourteen Countries, New York: Q81 2006,
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continua execugdo, também por meic de uma instituicio especifica, como & o caso do
Observatario proposto por meio deste projeto (resultado 3.2).

Graficamente, poderiamos sintetizar assim os pressupostos e a 10gica
desta cooperagao técnica internacional:

Figura 4: Acesso a Informacao e Transparéncia como Direitos Humanos
f
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Figura 5: Acesso a Informagio e Transparéncia como condicbes para o
Desenvolvimento Humano
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No centro do modelo proposto estd & politica pablica de acesso a informagio™,
bem como a institucionalizacao do modelo de gestao da informacgao, condigbes sine gua
noft para o éxita geral das agbes desenhadas. Isto é, o primeiro passo € o
fortalecimento de um marco institucional que garanta legalmente as politicas de acesso
e de transparéncia, conforme defendido exaustivamente até o momento. Em volta do
marce de acesso, estd a premissa de gue as ferramentas de govemo eletrBnico
desempenham um papel fundamental na protecdo, promogdo e garantia efetiva do
direito a informagao, segundo o salientado pela literatura da area e pelas experiéncias
concretas relatadas e analisadas acima.

No sentido horario, temos as seguintes pressuposigées adicionais, algumas das
quais se transformardo em atividades da cooperagae pretendida:

1) Nao existe politica de acesso e transpar@ncia sem uma boa politica de
arquivamento das informagdes pulblicas. Para tanto, ha atividades especificas
de capacitagac quanto a esse tema; adicionalmente, é sabido que ¢ Arquivo
Nacianal, ligado a Casa Civil, desenvolve um trabalho da maior importancia
nesta area, inclusive por meio de cooperagdo tecnica internacional com a
UNESCO. ABC, UMESCO, CGU e Arquivo Nacional deverao trabalbar para
aproximar os elementos da cooperagio técnica que podem dialogar:

2) A légica global que d& vida 2 uma politica de acesso e transparéncia é o
sistema de gestdo da informacdo e do conhecimento que permite a efetiva
execucdo da politica;

3) A comunicagdo social do Governo Federal com os cidaddos tambem € parte
integrante da estratégia de maicr transparéncia (item néo trabalhado por
este projeto de coopera¢do técnica internacional);

4) Todas as atividades reguerem um profunde comprometimentc do
funcionalismo plblico, 0 que demandz atividades de capacitacdo e mudanca
cultural;

5) A CGU somente poderd ofertar informacgGes de qualidade se contar com uma
estrutura minimamente empoderada e institucionalizada de produgde de
informagdes acerca da nova politica;

B) A existéncia de um efetivo regime de acesso por meio do governo eletrnico
somente € justificavel se a populagao tiver acesso as ferramentas para
acessar esse instrumento (a discussdce da inclusdo digital ndo é
trabalhada por esse projeto). Para além da inclusdo digital, &
fundamental que a populagdo seja conscientizada gquanto ac direito de
acessg a fim de poder demanda-loc com qualidade e fiscalizar a
implementacdo da politica;

7) As bibfiotecas publicas devem estar no centro da estratégia de acesso a
informacdo e didlogo com a populacdo (elemento ndo trabalbado por
este projeto de cooperacao);

8) Por fim, as adequadas formas de avaliagdo de resultados alcangados sfio da
mais fundamental importdncia, sendo necessirio o desenvolvimento
cuidadoso de indicadores e metas, como os constantes, por exemplo, no £-

# No awbito federal, estrotarada pelo incise XXX do artign 5°. da Consuuigio Federal de 1958 e pelo
FL. 522872009, B
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government  foolkit for devefﬂpfl_ng copuriries da LUNESCO, na OV e-
government survey 2008, no Indice de Transparencia Municipal da
Corporacion Transparencia Colombia; no projete fndicadores e Métricas para
Avafiagio de e-Servicas, coordenado pelo Departamento de Governo
Eletronico {DGE), da Secretaria de Logistica € Tecnologia da Informacdo
(SLTI}, do Ministério do Plangjamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), no
documento Transparency & Silence: A Survey of Access to information Laws
and Practices in Fourteenr Countries do Open Society Institute,

N3o temos divida que a execucdo dessas atividades demandara uma articulacgo
com outros atores federais, estaduais e municipais que ja tém celebrado ou est3o em
vias de celebrar acordos de cooperagao técnica internacional com a UNESCO, na relacdo
tripartite com a ABC, ma area de acesso a informacdo e transparéncia. A troca de
experiéncias e o aprendizado muituo poderao fortalecer a construgdo de um regime
amplo de acesso a informagao e transparéncia federal, estadual € municipal e de que a

atimizacda dos recursos empregados serd mais veloz e eficaz.

5. Razdes para a Assisténcia Técnica da UNESCO

C desenvolyimento institucional pretendido com a formatacio e a implantagdo de
um novo regime de acesso a informagac compreende a orientagdo para atividades que
fortalegam a Politica Publica de protecao e promocdo ao Direito a Informacao defendida
e sustentada pelo Governo Federal.

A Controladoria-Geral da Unido buscou parceira com a UNESCO, como fonte
externa de cooperagdo técnica internacional, pela sua comprovada competéncia
institucional na drea de comunicagdo e informacdo & por sua visdao integradora com
relacao so papel das novas tecnglogias na organizagdo e premocdo do acesso a
informagao como direito humano, Adicionalmente, ndo poderiamos deixar de mencicnar
o pape! da crganizagao do ambito da Clpula da Sociedade da Informacio, a qual definiu
como tinha de acdo prioritariz a idéia de que as infoestruturas sdoc um elemento
fundamental para a sociedade da informacgac e que, logo, deve ser atacado de maneira
prioritaria. Mais além, a CGU entende que a UNESCO d& um salto além ao reconhecer
que o conceito de Sociedade da Informagdo é limitador e precisa ser analisado a luz da
idéia mais ampla de Sociedades do Conheciments, conforme fica explicite em sua
publicacdo Towards Knowledge Sociefies. As agbes ja desenvolvidas para Organizagao
em outros paises no sentido de sedimentar as caracteristicas centrais da Sociedade do
Conhecimento podem cantribuir, em muito, para o presente projeto.

As cooperacbes que a UNESCO desenvolve com a Secretaria de Planejamento do
Estado do Mato Grosso e com o Arquivo Nacional tém elaborado estratégias especificas
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para a consolidagdo do direito a informagdo, as quais poderdo ser utilizadas e
aprimoradas pelo presente projeto.

Neste sentido, a atuagdo da UNESCD com relagao as tecnologias de informagzo e
comunicagdo se encontra articulada a estratégia da organizagdo para a consolidaggo de
uma Sociedade da Informacao e do Conhecimento e decorre da necessidade de realizar
seu mandato de contribuir para a catalisagdo de diferentes iniciativas de inclusao digital,
enfatizando o acesso das comunidades a informacdo & a0 conhecimento bem como a
alfabetizacdo informacional, sempre tendo a protecac, promogao e garantia do direito a
informacdo como horizonte dltimo. Alem disso, a UNESCO promove a formulagio de
politicas e estratégias de preservacdo do patrimonio digital e de acesso a Informagao
governamental, sempre com vistas a cooperar para ¢ aprofundamento da boa
gavernanga das nagoes.

E nesse contexto e subordinadas ao seu mandato especifico na area de
Comunicagao e Informagao que se inserem as acbes da UNESCO voltadas para a
estruturacdo de regimes de acesso a informagdo. O uso de tecnologias de informagdo e
comunicagdo pelo setor plblico € componente do processe de melheria do fomecimento
de informagio e da prestacéo de servicos, do encorajamento da participagae dos
cidadaos no processo de tomada de decisdo e do aumento da transparéncia,
responsabilidade e efetividade das acSes de governo.

Nao por outra razido, a Organizagdo esteve na linha de frente do
desenvolvimento de importantes textos de reflexdo e sistematizecdo de conteldos
fundamentais para a presente proposta de Cooperacao Técnica Internaciopal. Sem
pretender esgotar os materiais produzidos pela UNESCO, gostariamos de sublinhar: a) a
importante pesquisa legal comparativa desenvolvida por Toby Mendel a pedido da
Agéncia — Freedom of Information: a comparative fegal survey, bem como sua versao
latino-americana The right to information in Latin America; b) as Divetrizes polfiticas para
o desenvolvimento € a promocdo da informagdo governamental de dominic piiblice,
texto organlzado por Paul F. Uhlir para a UNESCO,; ) os essenciais F-government tookit
for daveloping countries e ¢ Global Survey on On-fine Governance; d) aos quais se
somam trés textos produzidos ne contexto latino-americano, a saber: d1) Las TIC para
la gobernabilidad, de Carlos Batista: d2} Guia de democracia electrénica local, com a
Universidad Externado de Coldmbia; d3) Guia de gobierno electrdnico local, também
com a Universidad Externade; par fim, vale ressaltar, e) as discussdes capitaneadas pela
QOrganizagac quanto ac papel do direito de acesso para a boa governanca, encontradas
por exemplo em Media and Good Governance.

As acdes no amblie do presente projete estdo diretamente relacionadas ao
objetivo  estratégico de ‘“intensificar o acesso universal a informagdo e ao
conhecimento”, constante na Estratégia de Médio Prazo da UNESCO (34 C/4 - 2008-
2013), assim como a principal linka de agdo 2 (Main Line of Action) do relatorio 34 Cf5 -
“promover o acesso Universal 2 informagdo e o desenvolvimento de infoestruturas” que
tem como um dos resultados esperados a "gestao das estruturas de infermac8o para o
fortalecimentc do desenvolvimento sustentavel”. O tema volta a ser posto pelo draft do
documento 35 Cf5, o qual norteara as acbes da Organizacdo parz o biénig 2010-2011, e

Projeto de Cooperagao Tecnica entre a Controladoria-Geral da Unido e a UNESCO
{Paolitica Brasileira de Acesso a Informagfes Piblicas: garantia dermocrdtica do direito a
informacao, transparéncia e participacio cidadi)

Piging 39



esta em debate pela Conferéncia Geral da UNESCQ. Neste documento, principal linha de
acao 3 reforga a necessidade da UNESCO continuar dedicando esforgos & promocio do
acesso universal a informag3o e ao desenvolvimento das infoestruturas. Adicionalmente,
o UNESCO Country Programming Document (UCPD) ac salientar gue “a informacio ¢ 0
conhecimento sdo condicBes sine gua non para: 1) no plano individual, a efetiva
participacdc dos cidaddos e cidadds em decisGes que podem afetar suas vidas cotidianas
€ a garantiz de tedos os seus direites humanes; 2) no plano coletivo, contribuir com a
boa governanga, permitindo que os atores piblicos sejam, de fato, mais accountable”
propde como resuitades do Programa de Comunicacdo e Informacdo para o pais: 1) a
intensificagac do debate sobre o novo marco regulatorio do acesso s infarmagfies
plblicas produzidas pelo Estado e 2) a incorporacdo, pelo processo decisério, de
alocagdo de recursos para a adogdo de politicas pablicas estaduais e municipais das
informagdes e modelos de gestdo decorrentes da implementacio de infoestruturas.

Como agéncia neutra, a UNESCO desempenha papel impar, no sentido de
conferir credibilidade e apoiar iniciativas que busquem ampliar o acesso a informag3o de
qualidade, scbretude quandc grandes processos de transformagdo cultural sdo
necessarios. A Organizagdo conta também com influéncia suficiente para promover
mobilizagao equilibrada das tecnologias de informagdo e camunicagdo, tanto as novas
quanto as tradicionais, tendo em vista sua experiéncia mundial — principalmente aquela
acumulada em seus escritdrios e institutos. A agenda da Tunisia do Férum Mundial da
Sociedade da Informac3o (2005} (The Tunis Agenda of The Wold Summit on the
Information Sociefy) conferiu & UNESCO o papel de principal facilitador na
implementagao de agbes relacionadas ao acesso a informacdo e ao conhecimento: melos
digitais aplicados a aprendizagem eletrbnica {e-fearning), meios digitais aplicados a
producdo clentifica {e-science); diversidade cultura e contelido local, midia e dimensdes
éticas. Por meio dessas agBes, a UNESCO pretende contribuir para o processo de
transformacao da sociedade da informagéo em sociedades do conhecimento.

Em particular, essas agbes sero executadas no contexte do Programa
Informacgao para Todos da UNESCO (fnformation for Af, IFAP), como matriz para a
criagao de sociedades justas por meio do acesso mais amplo a informagdo.

6. Capacidade de contrapartida da instituicac nacional

A CGU ira fornecer como contrapartida ao projeto a equipe técnica que
contaz com profissionzis capacitados e que ser@o responsaveis pelas diretrizes e
coordenacac das atividades integrantes deste acordo de cooperagio técnica.

Os procedimentos de execugdo deste acordo subdividem-se em duas
etapas distintas:
I} Acompanhamento orgamentzaric e financeiro do Projeto;
a) disponibilizar as contribuigdes financeiras conforme 0 cronograma de
desembolso comprometido no Projeto;
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b) analisar conjuntamente com a UNESCO os relatérios de prestacdo de
contas do Projeto;
¢) acompanhar o fluxg financeiro do Projeto.

) Acompanbamento dos procassos de Projeto:

a) definir termos de referéncia e as especificagoes técnicas;

b) acompanhar ¢ processo de aquisicao de bens e equipamentos ou
contratagoes de servigos;

c} oferecer pessoal técnice e administrative qualificados para participarem
na execucao das atividades previstas;

d) oferecer suficiente apoic e acompanhamento adeguado da alta
administragao municipal, durante a vigéncia do projeta.

As funcbes de coordenacgdo tecnica do Projeto correspondem as seguintes
atividades:

1) Coordenacio das atividades planejadas;

2) Validagac dos produtos desenvolvidos;

) Controle das acbes a serem implementadas de acordo com o

cronograma de execucao do Projeto.

C. Objetivo de Desenvolvimento

Cooperar tecnicamente com o Poder Executivo Federal brasileiro para que
o direito de acesso a informacdo seja garantido a cidaddos e cidadas brasileiros de
forma eficiente, eficaz e efetiva.

D. Objetivos Imediatos, Resultados e Atividades

Objetivo imediato 1

Diagnosticar os aspectos culturais e institucionais relacionados ao acesso & informagéo
no Poder Executivo Federal brasileiro, com vistas a elaboragdo de planos de agao e
estratégias de implementagdo de uma politica de acesso a informagdes plblicas.
Resultado esperado 1.1

Desafios € oportunidades & cultura de acesso & informacgdo existente na administracdo
publica federal mapeada & conhecida.

Atividades para consecugic do resultade 1.1
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1.1.2

Diagnosticar agdes, prajetos, programas e politicas ja em curso que resultam na
oferta de informacdes ao pablico, com objetive de mapear setores da
administragdo nos quais uma potencial cultura do acesso 3 esta em vigor;

Identificar os principais pontos de resisténcia a cultura do acesso;

Resultado esperado 1,2

Sistemas e mecanismos institucionais relacionados & gestdo da politica de acesso a
informagoes poblicas existentes no Poder Executivo federal brasileiro, mapeados e
conhecidos.

Atividades para consecugdo do resultado 1.2

1.2.1

12.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

Realizar estudos de caso sobre erros e acertos na implementagdo prévia de
acoes, projetos, programas e politicas de acesso a informagac no Brasil;

Diagnosticar as politicas de governo eletronico e de gestdo do conhecimento que
possam manter interface com a politice de acesso a informagdes publicas;

Diagnosticar as politicas de transparncia que possam manter interface com a
politica de acesso a informagtes publicas;

Integrar as agdes, projetos, programas e politicas existentes, no que couber com
a nova politica de acesso a informagtes publicas;

Realizar estudos gue contribuam para o desenvolimento da regulamentagéo da
Politica Brasileira de Acesso a Informacbes Plblicas.

Objetivo imediato 2

Contribuir para gue o Poder Executivo Federal brasileiro possa desenvolver os sistemas e
mecanismos institucionais necessarios para garantir o direito de acesso a informag8o.

Resultado esperado 2.1

Sistema de gest3o da Politica Brasileira de Acesso a InformacBes Piblicas testado.

Atividades para consecucdo do resultado 2.1

211

Desenvolver modelo de gestao da informacgdo da politice publica de acesso a
informagéo,
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2.1.2 Desenvolver modelos de registro de informacao, bances de dados e mecanismos
eletrénicos que garantam o acesso a informagac.

Resultado esperado 2.2

Desenvolver e propor a estruturacdo dos orgaos e unidades responsaveis por garantir ¢
aresso a informacac pablice no ambito do Poder Executive federal brasileiro e
implementar projeto piloto da Politica Brasileira de Acesso a Informagfes Pblicas em,
pelo menos, dois Ministérios.

Atividades para consecucgao do resultado 2.2

2.2.1 Desenvolver estratégia e metodologia para a estruturacio dos servicos de
informagdes ao cidadaa;

2.2.2 Desenvolver estruturas, metodelogias e procedimentos para a readeqguacao do
papel da CGU na nova Politica Brasileira de Acesso a Informacies Publicas;

2.2.3 Implementar em carater piloto a Politica Brasileira de Acesso a Informacdes
Pdblicas em, pelo menos, dois Ministérios, (com implantacdio de estruturas,
metodologias € procedimentos);

2.2.4 Desenvolver metodologia de publicagdo obrigatoria e pré-ativa de um conjunto
pré-determinado de informacgdes;

2.2.5 Elaborar indicadores e ferramentas eletrénicas de monitoramento e avaliagéc da
imptementagio da politica publica de acesso a informacio;

2.2.6 Desenvolver estudas sobre o papel das ouvidorias existentes no Poder Executivo
federal na Politica Brasileira de Acesso a Informagbes Plblicas.

Resultado esperado 2.3

Servidores responsaveis pela gestdo, execugdo e acompanhaments da politica de acesso
a informacdo publica treinados.

Atividades para consecugdo do resultado 2.3

2.3.1 Desenvolver cursos de sensibilizagdo e formacdo sobre o direito de acesso a
informagao destinados aos servidores publicos em geral:

2.3.2 Desenvolyer cursos sobre os procedimentos de registro e trataments da
informagao (produgdo, recepgdo, classificacdo, utilizagio, acesso, reprodugdo,
transporte, transmissao, distribuigdo, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliagéo, destinacao ou controle da informacéo);

Frojeto de Cooperacdn Tecnica entre a Controladoria-Geral da Unidio e a UNESCO
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2.3.3 Desenvolver cursos sobre a gestdo e operacionalizagdo do sistema de acesso a
informacao plblica;

2.3.4 Desenvolver cursos de capacitacgo aos servidores da CGU para o exercicio da

fungdo recursal prevista na nova Politica Brasifeira de Acesso a Informacbes
Publicas.

Resultade esperado 2.4

Experiéncia e tecnologia desenvolvidas no dmbito do governo federal transferidas para
estados e municipios.

Atividades para consecucdo do resultado 2.4

2.4.1 Desenvolver "caixa de ferramentas” que facilte a implementagio da Politica
Brasileira de Acessc a Informacgoes PUbficas em estados e municipios;

2.4.2 Implementar, em carater experimental, da politica de acesso a informagdes em
alguns municipios brasileiros;

2.4.3 Desenvolver cursos para gestores estaduais & municipais sobre a politica de
acesso a informacies.

Objetivo imediato 3

Promover agdes de divulgacdo e conscientizacdo da Politica Brasileira de Acesso a
Informaces Plblicas e do direito de acesso a informagio entre cidaddos e cidad3s,
individualmente, e entre a sociedade civil organizada de maneira que possam atuar
como controladores sociais da execucdo da politica de acesso.

Resultado esperado 3.1
Populagdo brasileira informada sobre ¢ direito de acesso e em condigSes de usufrui-lo.
Atividades para consecugao do resultado 3.1

3.1.1 Desenvolver estratégias e acBes de sensibilizagdo, advocacy, mobilizagio e
informacdo sobre o direito de acesso a informagio;

3.1.2 Realizar pesquisas a fim de identificar as demandas da sociedade sobre acesso a
informag3o, visando o aperfeicoamento da politica de acesso;

3.1.3 Desenvolver estratégias e ferramentas para estimular e facilitar o exercicio do
direito de acesso a informagao por todos os grupos sociais.

Projeto de Cooperacdo Técnica entre a Controladoria-Geral da Unifo e a3 UNESCO
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Resultade esperado 3.2
Sociedade civil organizada empoderada para menitorar a implementacdo da politica de
acesso em todos os niveis do estado brasileiro.

Atividades para consecuc¢do do resultado 3.2

3.2.1 Desenvolver cursos de formacdo de muitiplicadores direcionados a entidades e
representantes da sociedade civil organizada para que possam atuar na
sensibilizacao, mobilizacao e informacaoe sobre o direito de acesso a informacao;

3.2.2 Viabilizar z criagdo de um Observatorio Nacional da Politica Brasileira de Acessc a
Informacgdes Pablicas.

Resultado esperado 3.3

Sistemnatizagdo e Avaliagao do projeto de cooperacao técnica realizada.

Atividades para consecucao do resultado 3.3

3.3.1 Definir indicadores de base e estabelecer mecanismos de coleta de dados para o
acompanhamento da experiéncia.

3.3.2 Realizar a avaliagdo do projeto de cooperacdo técnica, com énfase na
identificacdo dos elementos constituintes de uma politica de sucesso que geranta
0 acesso a informacao 2 ao conhecimento a todos os cidaddos;

3.3.3 Elaborar investigagao, a partir da metodologia de “estudo de caso”, sobre o
modele de mudanga cultural implementado a partir do acordo de cooperagéo
técnica internacional, o que sera fundamental para a replicagdo do modelo, seja
para estados e municipios seja, eventualmente, na estratégia de cooperagao sul-
sul;

3.3.4 Participar em eventos nacionais e internacionais, disseminando a experiéncia do
GCU, debatende as solugles encontradas.

Projeto de Cooperagdo Tecnica entre a Controladoria-Geral da Unifo e a UNESCO
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