
MINISTÉRIO PÚBLICO FEDERAL
3º Exame de Seleção de Estagiários da Procuradoria Regional da República - 2ª Região

e da Procuradoria da República no Estado do Rio de Janeiro
NÍVEL MÉDIO – TÉCNICO DE INFORMÁTICA

INSTRUÇÕES

Verifique,  com  muita  atenção,  este  Caderno  de  QUESTÕES  que  deverá 
conter  14  (treze)  questões  de  múltipla  escolha,  sendo  10  (dez)  de 
Conhecimentos Específicos de Técnico de Informática e 4 (quatro) de Língua 
Portuguesa, e 1 (uma) questão subjetiva, elaboradas em consonância com 
os programas constantes no Anexo II  deste Edital.  Constatando qualquer 
anormalidade  (impressão  defeituosa,  página  sem  impressão),  solicite 
imediatamente a substituição do caderno.

NÃO  SERÃO  ACEITAS  RECLAMAÇÕES  FORMULADAS  APÓS  O  INÍCIO  DA 
PROVA

NÃO ESQUEÇA de assinar a LISTA DE PRESENÇA.

Não efetue qualquer marcação nos campos destinados à atribuição de notas.

Qualquer conduta ilícita  ou em desacordo com as normas deste  certame 
implicará a eliminação do candidato.

Cada  questão  contem  somente  uma  opção  correta.   Caso  o  candidato 
marque mais de uma, a questão será anulada.

O espaço de resposta da prova subjetiva é LIMITADO, de sorte que cabe ao 
candidato apurar  quanto à concisão de sua resposta,  uma vez que  NÃO 
serão consideradas quaisquer anotações fora do espaço apropriado.

Use  SOMENTE  caneta  esferográfica  PRETA  ou  AZUL  nas  respostas  das 
questões objetivas e subjetivas.

Será fornecida 1 (uma) folha de rascunho, que NÃO será considerada para 
efeito de correção, onde o candidato poderá anotar suas respostas.

O Exame terá duração de 3 (três) horas .

CONFIE EM VOCÊ E BOA SORTE !

IDENTIFICAÇÃO DO CANDIDATO

NOME:_______________________________________________________

RG :__________________________________ 
CPF:_________________________________

INSTITUIÇÃO DE ENSINO:_______________________________________
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PROVA OBJETIVA

CONHECIMENTOS DE LÍNGUA PORTUGUESA

1 - Assinale a alternativa que apresenta palavra incorretamente grafada.

a) analisar;
b) balizar;
c) paralisar;
d) avisar;
e) bizar.

2 - Assinale a alternativa que apresenta a melhor seleção para o preenchimento das lacunas.

É _____________ a instalação de programas de jogos nos equipamentos.(proibido)
 Comunique ao gestor que o arquivo solicitado segue __________. (anexo)
O atraso, por ______ motivos, deverá ser compensado. (qualquer)

a) proibida – anexo – quaisquer;
b) proibido – em anexo – qualquer;
c) proibido – anexo – qualquer;
d) proibido – em anexo – quaisquer;
e) proibida – anexa –quaisquer. 

3 - Assinale a frase em que é possível fazer a transposição para a voz passiva.

a) O mestre elogiou a aluna.
b) A borboleta morreu afogada.
c) As aulas começaram tarde.
d) O celular falhou de repente.
e) Sua mãe está linda.

4 - Assinale a alternativa em que a palavra deveria ter recebido acento gráfico, conforme o Novo Acordo 
Ortográfico da Língua Portuguesa.

a) ideia
b) hifen 
c) rainha
d) deem
e) Bauru

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

5 - O Sistema Operacional Windows XP Professional possui os conceitos de usuário local limitado e usuário 
local administrador.  Assinale a alternativa que indica uma tarefa que pode ser feita tanto pelo usuário 
local do tipo administrador quanto pelo usuário local do tipo limitado.

a) Renomear a partição do disco rígido onde está instalado o sistema operacional
b) Instalar qualquer software 
c) Alterar a hora do sistema operacional
d) Alterar o conteúdo de uma chave do registro
e) Copiar de um CD-ROM arquivos executáveis para sua pasta pessoal

6 - Assinale a alternativa que indica uma política de segurança importante para prevenir a ocorrência de 
malwares no sistema operacional Windows XP.

a) Manter o anti-vírus com seu banco de dados de vírus existentes atualizado
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b) Configurar o anti-vírus para nunca analisar o(s) disco(s) rígido(s) do computador regularmente
c) Reiniciar o computador a cada uma hora de trabalho
d) Priorizar o uso de usuários locais do tipo administrador independente dos perfis dos usuários que forem 
usar o sistema
e) Desativas as atualizações de segurança do sistema operacional

7 - Sobre o aplicativo de texto BrOffice Writer 3.0, assinale a alternativa INCORRETA:,

a) É possível exportar um documento digitado para o formato PDF
b)  A combinação  de  teclas  CTRL+Z desfaz  a  última tarefa  efetuada,  como acontece  na  maioria  dos 
aplicativos
c) Permite a criação de mala direta
d) Pode ser usado gratuitamente tanto por usuários domésticos quanto por grandes empresas
e) A criação de um texto é semelhante  à criação em outros editores,  exceto pelo caso do software 
necessitar das teclas de atalho para formatação, não possuindo botões de justificar e centralizar texto, por 
exemplo.

8 - Considere o trecho da planilha a seguir, extraída do Calc 3.2:

Clicando sobre a alça de preenchimento da célula D1 e arrastando-a até a célula D3, teremos como 
resultado em D2:

a) 51. 
b) 52
c) 53. 
d) 54. 
e) 55

9 - Sobre o endereçamento IP, é INCORRETO afirmar que:

a) Ele é aplicável a redes de computadores cujo o meio de transmissão é com fio ou sem fio
b) Considere dois computadores: um com o IP 10.0.0.1 e outro com o IP 10.20.0.1.   Eles irão comunicar-
se diretamente, sem a necessidade de roteamento, tanto se estiverem com a máscara 255.0.0.0 quanto 
se estiverem com a máscara 255.255.0.0.
c) Ao atribuir um endereço IP e uma máscara para um host, não é possível usar os endereços dedicados a 
rede e ao broadcast.
d)  Considerando  10 computadores  em uma LAN,  conectados  por  um switch,  cada computador  deve 
possuir o seu endereço IP diferente dos demais para que os 10 computadores trabalhem normalmente na 
rede
e) O número máximo de hosts em uma rede 192.168.10.0/24 (classe C) é 254

10 - Considere 10 computadores em uma LAN. O endereço da rede é 192.168.100.0. Considere um 
usuário  no  computador  com  IP  192.168.100.9,  digitando  no  prompt  de  comando  a  linha  “ping 
192.168.100.10”. Como resposta, aparece que o destino é inalcançável.  NÃO É um motivo que pode 
ocasionar esta mensagem:
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a) O computador com IP 192.168.100.10 encontra-se desligado.
b) Não há computador na rede com IP 192.168.100.10.
c) O firewall do computado com IP 192.168.100.10 não está permitindo respostas ao comando de ping.
d) O computador onde está o usuário usa sistema operacional LINUX enquanto que o computador com IP 
192.168.100.10 usa sistema operacional Windows.
e) A placa de rede do computador com IP 192.168.100.9 está defeituosa.

11 - Sobre malwares (softwares maliciosos)  é INCORRETO afirmar que:

a) Um malware é um software malicioso. Pode vir na forma de vírus, cavalo de tróia ou spyware, por 
exemplo. 
b) Um cavalo de tróia, assim com um vírus, atua necessariamente criando réplicas de si.
c) Um vírus é um malware que infecta um sistema, cria réplicas de si, tenta se espalhar para outros 
sistemas, podendo inclusive danificar o sistema operacional de cada máquina invadida.
d) Um cavalo de tróia busca dados na máquina invadida, tentando dominá-la.
e) Um Spyware recolhe informações sobre o usuário sem o seu conhecimento, como seus costumes na 
internet, transmitindo estas informações a outro computador na internet. Pode inclusive roubar dados 
confidenciais.

12 - Suponha um computador pessoal apresentando erro na iniciação do sistema operacional Windows XP. 
No meio da carga deste sistema, aparece a tela azul de erro fatal.  Tal fato acontece inclusive ao tentar 
iniciar o sistema via modo de segurança.  O HD possuí dados importantes, sem backup, os quais o usuário 
não deseja perder.  A alternativa mais indicada neste tipo de situação é:

a) Tentar reinstalar o sistema operacional com um CD de instalação
b) Colocar o HD em outro computador para extrair os dados do usuário.  
c) Formatar o HD e comunicar o usuário que seus dados foram perdidos.
d) Instalar outro sistema operacional no HD, efetuando uma formatação antes.
e)  Colocar  o  HD  em  outro  computador  para  extrair  os  dados  do  usuário  para  outra  mídia. 
Posteriormente, tentar recuperar o sistema operacional do HD para que o usuário verifique se todos os 
dados foram extraídos.  Feito isto, indicar ao usuário a execução rotineira de backup.

13 - Suponha um computador  pessoal  apresentado sons  de  BIP ao  ligar.   No monitor  não aparece 
nenhuma informação.  O procedimento inicial mais indicado é:

a) Verificar se a memória e a placa de vídeo estão bem encaixadas.
b) Trocar a memória.
c) Trocar a placa de vídeo.
d) Trocar o HD.
e) Formatar o computador.

14 - Um computador pessoal, ao ser ligado, não apresenta nenhuma reação.  Ao abrí-lo, percebe-se que 
as conexões do botão de Power estão devidamente feitas na placa-mães, porém esta  não apresenta o 
LED de recepção de energia aceso.  O problema provavelmente encontra-se:

a) Na memória RAM.
b) Na BIOS.
c) Na fonte de energia.
d) No SETUP.
e) Na placa de vídeo.

PROVA SUBJETIVA

15 - O computador é uma máquina que recebe um dado, o processa e apresenta um resultado.  Vários 
fatores influenciam na velocidade com que este resultado é apresentado.   Considere um computador 
pessoal, que tem como componentes básicos: fonte, placa-mãe, placa de vídeo, processador, memória 
RAM, disco rígido, BIOS, unidade de DVD e gabinete.  Escolha  três  componentes primordiais para uma 
boa performance do computador e explique, para cada componente escolhido: 
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a) Qual o objetivo do componente?
b) De que modo ele influencia na performance da máquina?
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FOLHA DE RESPOSTA DA PROVA SUBJETIVA
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