
Questão Subjetiva – Secretariado 

 

A administração é uma atividade complexa, que exige diversas técnicas, habilidades e 
desenvolvimento contínuo, para o alcance dos objetivos das organizações. À luz da Teoria 
Clássica (Henri Fayol 1841-1925), cite e descreva as cinco funções administrativas e como elas 
se relacionam com a Teoria Neoclássica. 

 

Espelho de Gabarito: São funções administrativas, segundo a Teoria Clássica: prever, organizar, 
comandar, coordenar e controlar. 

- Prever consiste em antever o futuro e estabelecer as ações necessárias para atingir os objetivos 
propostos; 

- Organizar relaciona e reúne os recursos materiais e humanos da empresa; 

- Comandar é orientar e dirigir os recursos humanos na consecução das atividades; 

- Coordenar visa manter todos os envolvidos e todas as ações em funcionamento integrado; e 

- Controlar concerne na ação de acompanhar a execução das diretrizes predefinidas. 

As funções administrativas passaram a ser classificadas na Teoria Neoclássica em planejar, 
organizar, dirigir e controlar – PODC, sendo que as funções “prever” evoluiu para “planejar”; e 
“comandar” e “coordenar”, para “dirigir”. 

 

Nota: A ordem das funções não é importante para a resposta 


