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Apresentação.O Relatório de Gestão, que aqui se apresenta, é uma tentativa de se cumprir 
o dever, imposto a todos os agentes públicos num Estado de Direito, de 
prestação de contas da gestão da Procuradoria da República no Estado do Rio 
de Janeiro (PR/RJ) entre setembro de 2015 e setembro de 2017. Não se trata 
aqui da veleidade propagandear os próprios feitos, mas da responsabilidade de 
demonstrar com a máxima transparência, para todos os servidores, procuradores 
da República, empregados prestadores de serviços terceirizados, estagiários e, 
sobretudo, para o público em geral, ainda que resumidamente, as realizações que 
puderam ser feitas ao longo do biênio, apesar de todas as dificuldades.	

O relatório inicia-se com uma apresentação sintética do planejamento e da 
gestão estratégica do Ministério Público Federal. O Ministério Público é um órgão 
constitucional autônomo. Mas autonomia sem gestão estratégica é um navio sem 
leme no meio do oceano. O Planejamento e a Gestão Estratégica, apresentados 
logo no início do Relatório, situam e contextualizam a gestão da PR/RJ num 
movimento institucional global que tem o propósito de levar, e que já está levando, 
o Ministério Público Federal para a consecução real da sua missão constitucional.

.Em seguida, o Relatório apresenta as melhorias nas instalações físicas das unidades 
da  Procuradoria da República no Estado do Rio de Janeiro. Ao longo do biênio, 
algumas novas sedes puderam ser inauguradas, prova de que o Ministério Público 
Federal se faz por todos os que aqui labutam, já que, em todos os casos, as obras se 
iniciaram pelo esforço de gestores passados e foram concluídas pelos sucessores.

.O relatório segue a tratar dos aperfeiçoamentos de serviços, da gestão de 
pessoas e indica os projetos em andamento. Sobre a gestão de pessoas, não 
se pode deixar de ressaltar, agora e sempre, que somos todos nós, servidores, 
procuradores da República, empregados prestadores de serviços terceirizados, 
estagiários, que fazemos desta Casa o que ela é. É preciso, por isso mesmo, 
nunca deixar de valorizar todas as pessoas que fazem, com suas vidas, uma 
parte importante da vida de todos nós, que é a que dedicamos ao nosso trabalho.

.As dificuldades. É impossível falar sobre o último biênio sem lembrar que foram 
inúmeras e frequentes as dificuldades que se interpuseram como constantes 
desafios na gestão da PR/RJ. Desde o primeiro momento do mandato as restrições 
orçamentárias - decorrência local da severa crise econômica que ainda assola o 
País – exigiram a adoção de medidas administrativas duras, várias desagradáveis, 
algumas inequivocamente pesarosas. Mas, como disse R. Tagore, “se de noite 
chorares pelo sol, não verás as estrelas.” As dificuldades são desafios. E, como tais, 
podem ou não ser enfrentadas. Para enfrentá-las, é preciso otimismo. Ninguém 
ganha sempre. Ninguém perde sempre. A não ser o pessimista, que já entrega o 
jogo – por medo ou imaturidade - antes de jogar. É no tranco da carroça que as 
abóboras se ajeitam. As dificuldades se colocaram no turbilhão do dia a dia. Foram 
enfrentadas como o mesmo otimismo. Perdemos, ganhamos. Mas aqui estamos.

 

Boa leitura!

José Schettino
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Estratégia do MPF  
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Sumário

Planejamento 
e Gestão 

Estratégica



Efetividade: o alcance de 
resultados positivos para a 
sociedade.

Missão: 
Promover a realização da 
justiça, a bem da sociedade 
e em defesa do Estado 
Democrático de Direito.

Valores:

Autonomia institucional: a 
garantia de auto-organização 
para o desenvolvimento de suas 
funções constitucionais, em 
benefício da sociedade.

Compromisso: a dedicação 
permanente à defesa do interesse 
público e da democracia.

Transparência: o compromisso 
com a ampla divulgação de 
informações relativas à atuação 
institucional e à execução 
orçamentária e financeira do MPF, 
para fins de controle social.

Independência funcional: a 
liberdade do membro do MPF de, 
no exercício de suas atribuições, 
agir de acordo com o seu 
convencimento na interpretação 
da constituição e das leis, sem 
vinculação hierárquica e de forma 
a assegurar o cumprimento da 
missão institucional.

Unidade: os membros do MPF 
constituem uma só instituição 
e a sua força também se revela 
na atuação independente e 
harmônica dos procuradores da 
República.

Iniciativa: a capacidade de 
agir independentemente de 
provocação.

Ética: o comportamento de 
acordo com os mais altos valores 
de probidade e moralidade, em 
busca do bem comum.
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Visão: 
Até 2020, ser reconhecido, 
nacional e internacionalmente, 
pela excelência na promoção 
da justiça, da cidadania e 
no combate ao crime e à 
corrupção.
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Para ter acesso aos dados 
completos do Painel de 
Contribuição da PRRJ, bem como 
aos relatórios de Gestão,  acesse: 
http://www.modernizacao.mpf.
mp.br/estrategia-do-mpf-nos-
estados/mpf-rj/pr-rj
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IniciativasIndicadoresObjetivos

12 45 05

PRRJ

PAINEL DE CONTRIBUIÇÃO - 2014 - 2015

IniciativasIndicadoresObjetivos

05 07 13

PRRJ

PAINEL DE CONTRIBUIÇÃO - 2012 - 2013

IniciativasIndicadoresObjetivos

12 33 33

PRRJ

PAINEL DE CONTRIBUIÇÃO - 2016 - 2017

Certificação do Painel de Contribuição

Em 2016 ocorreu a 1ª Certificação dos 
Painéis de Contribuição das Unidades 
do MPF, processo pelo qual foram ava-
liados diversos critérios ligados às áre-
as da Procuradoria. A PR/RJ obteve selo 
Ouro pelos 87,5% de atingimento das 
metas estabelecidas, implementando 
boas práticas das Secretarias Nacionais.

RAOs, RAEs e RATs

A partir de 2016 foi estabeleciada a reali-
zação de reuniões períodicas para acom-
panhamentos operacional (RAO) e táticos 
(RAT) e de análise estratégica (RAE). Tal 
demanda visa atender à Resolução CNMP 
nº 147, de 21 de junho de 2016 cujo obte-
tivo é dar mais transparência às ações e 
proporcionar maior alinhamento  ao Pla-
nejamento Estratégico Institucional (PEI).

Pesquisa de Qualidade dos Serviços Internos

Em 2016 a PR/RJ realizou a 1ª Pesquisa 
sobre a Qualidade dos Serviços Internos, 
que avaliava itens como atendimento e 
qualidade dos produtos de cada segmento, 
obtendo  média final de 78,42% de satisfa-
ção do público interno. A meta para 2017 
é atingir, pelo menos, 80% de satisfação.
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4º Encontro Nacional de Assessores de Planejamento e Gestão Estratégica do MPF

A PR/RJ sediou, entre os dias 23 e 26 de abril de 2017, o encontro que reuniu 41 servidores de 
todo o país para debater temas como certificação de gabinetes, painéis de contribuição, escritó-
rio de processos dentre outros.  Estiveram representadas 31 das 33 unidades gestoras do MPF.

Palestra sobre MOGAB - Projeto de Modernização da Atividade Finalística

Em 27 de abril de 2017 foi realizado, por iniciativa da Assessoria de Planejamento 
e Gestão Estratégica da PR/RJ, palestra sobre  o Projeto de Modernização do Gabine-
tes e Área Finalística. O evento foi conduzido pela equipe da Secretaria de Moderni-
zação e Gestão estratégica - SGE e pelo Corregedor-Geral do MPF, Dr. Hindemburgo 
Chateaubriand. Ao todo participaram 60 membros e servidores de diversos gabinetes.

Reunião com Coordenadores de PRMs

Reunião ocorrida em 01 de dezembro de 
2016, onde foram apresentadas as ferra-
mentas do Planejamento Estratégico, bem 
como obtidas as percepções de cada uma 
das unidades sobre o processo de Moder-
nização do Ministério Público Federal. 
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Melhorias nas 
Instalações
Físicas

PRM Niterói

Em cerimônia que contou com a pre-
sença do procurador-geral da Repúbli-
ca, o governador do estado em exercício, 
o procurador-chefe da PR/RJ, o prefeito 
do município, dentre outras personalida-
des, no dia 17 de junho de 2016 foi inau-
gurada a nova sede da PRM Niterói.  

PRM São Pedro da Aldeia

Com a conclusão das obras de reforma e 
ampliação da sua sede, a PRM de São Pedro 
da Aldeia voltou a operar em seu antigo en-
dereço em abril de 2016. Inaugurada no dia 
9 de novembro de 2016, as novas instalações 
proporcionam ampla acessibilidade e con-
forto a Membros, Servidores, Terceirizados e 
aqueles que buscam os serviços da Unidade. 

PRM Itaperuna

Dando sequência ao objetivo de propiciar 
maior visibilidade à Unidade, bem como, 
acessibilidade e conforto a Membros, Ser-
vidores, Terceirizados e ao público exter-
no. Após negociações com o proprietário 
do imóvel, a Administração realizou obras 
de adaptação da edificação, que passou a 
abrigar sua nova sede. A PRM de Itape-
runa iniciou suas operações em seu novo 
endereço em meados de março de 2016. 

PRM Nova Friburgo

Após longo período de negociações entre o 
proprietário do imóvel e a Administração, 
para a adaptação da edificação que passou a 
abrigar sua nova sede, a PRM Nova Friburgo 
iniciou suas operações em seu novo endere-
ço em meados de maio de 2016, sendo ofi-
cialmente inaugurada em 26 abril de 2017.

PRM São Gonçalo

Após dez anos instalada no município do 
Rio de Janeiro, a Procuradoria da Repúbli-
ca em São Gonçalo mudou-se para sua pri-
meira sede oficial. A mudança ocorreu após 
os últimos reparos nas instalações para que 
todos os membros, servidores, estagiários e 
terceirizados possam ter as condições neces-
sárias para a realização de suas atividades. 
A inauguração oficial ainda será agendada.
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Melhorias nas 
Instalações
Físicas

PRM Resende

Com a conclusão das obras de reforma e ampliação de 
sua sede, a PRM Resende voltou a operar em seu anti-
go endereço em maio de 2016. Inaugurada no dia 25 de 
maio de 2017, suas novas instalações proporcionam am-
pla acessibilidade e conforto a Membros, Servidores, Ter-
ceirizados e aqueles que buscam os serviços da Unidade.

Plataforma Elevatória da PRM Campos dos Goytacazes

Obra concluída em meados de maio de 2016, encontra-
-se elencada dentre uma série de medidas, ainda em es-
tudo pela DEA, que visam proporcionar maior autono-
mia ao acesso da Unidade por pessoas com deficiências.

Vestiários na Sobreloja da PR/RJ

A obra de construção dos vestiários foi 
concluída em abril de 2017. O espaço vem 
proporcionando maior comodidade àque-
les que praticam alguma atividade físi-
ca ou que utilizam a bicicleta como meio 
de transporte para chegar ao trabalho.

Gabinete Odontológico e Espaços Adjacentes 

Os serviços executados na reforma da 
Seção de Assistência à Saúde e Bem Es-
tar da PR/RJ visaram à reestruturação da 
área por ela ocupada, incluindo a instala-
ção de mais um consultório odontológico 
com o intuito de promover melhores con-
dições de atendimento àqueles que usu-
fruem dos serviços prestados pelo Setor.

Rampa de Acesso à PR/RJ

Obra concluída em junho de 2016, en-
contra-se elencada dentre uma série de 
medidas que vem sendo implementa-
das em prol da melhoria das condições de 
acessibilidade do edifício-sede da PR/RJ.

Mobiliário: Foram comprados mobiliários novos para todas as PRM´s do Estado que inauguraram suas 
novas Sedes durante o período de 2015 a 2017.
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Melhorias nas 
Instalações
Físicas

Modernização das Instalações Elétricas do 
Edfício-sede da PR/RJ

Dando continuidade às ações voltadas a 
melhoria das instalações elétricas, as quais 
vêm sendo implementadas no edifício-se-
de da PR/RJ, desde de 2012, recentemen-
te foi concluída a execução do serviço de 
melhorias do Quadro Geral de Energia 
da PR/RJ, com a instalação de dois novos 
disjuntores, visando trazer maior seguran-
ça contra incêndios e choques elétricos.

Demolição e Recomposição das Marquises

Os serviços que compuseram a obra de de-
molição e recomposição das marquises que 
compõe a fachada do Edifício – Av. Graça 
Aranha e Rua Debret, vieram ao encontro 
de determinação exarada pela Prefeitura, 
voltada a segurança daqueles que transi-
tam pelo entorno do edifício-sede da PR/RJ.

Recuperação de Reservatório Localizado no 
Subsolo do Edfício-sede da PR/RJ

Entre fevereiro e abril de 2017 foram execu-
tados serviços de recuperação de um dos re-
servatórios localizado no subsolo. A medida 
encontrou motivação no recente histórico 
de falta de água pelo qual passou o Estado 
do Rio de Janeiro e que afetou, ainda que 
brandamente, a rotina de trabalho na PR/RJ.

Implantação de Sistema de Detecção e Com-
bate a Incêndio no C.P.D. 

A instalação de equipamentos de detecção 
e combate a incêndios no centro de pro-
cessamento de dados (CPD) localizado no 
3º andar, teve o propósito de evitar, ou, ao 
menos, minimizar, os efeitos destrutivos 
de um sinistro desta natureza, seja pela 
perda dos diversos tipos de equipamen-
tos localizados em interior, seja pela des-
truição do banco de dados da instituição.

Troca de Eletrodomésticos Para as Copas

Troca de todos as cafeteiras, micro-ondas, ge-
ladeiras e ventiladoras das copas dos andares.

Mobiliários de Gabinetes

Foi concluída a instalação de todo mobili-
ário novo dos Procuradores no Estado. Os 
gabinetes contam com armários, credenças, 
mesas, cadeiras, sofás e mesas redondas.

Gabinetes Permanentemente Montados 

Foram concentrados esforços da equipe de 
Arquitetura e Engenharia, sob supervisão 
da Coordenadoria de Administração  para 
que fossem mantidos 06 Gabinetes de pro-
curadores permanetemente montados para 
futuros retornos e ampliação do quadro.
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Melhorias nas 
Instalações
Físicas

Instalação de Terminal de Utilidade Pública

Instalação, na PR/RJ, de um Terminal de Uti-
lidade Pública (TUP), com acessibilidade, 
para que cidadãos que estejam no Ministé-
rio Público Federal possam efetuar ligações 
locais e de longa distância, mediante uso de 
cartões telefônicos ou a cobrar. O TUP, tam-
bém conhecido como “orelhão”, está instala-
do no corredor do 2º andar da PR/RJ, próxi-
mo à Sala de Atendimento ao Cidadão (SAC).

Salas de Oitivas

Foram instaladas 2 salas de gravação de oi-
tivas nos padrões estipulados pela PGR. Se-
rão instaladas mais 03 salas nas PRMs de 
Niterói, de São Gonçalo e de São João de 
Meriti. Pretende-se futuramente levar os 
serviços para as demais PRMs. As salas ain-
da não estão em uso, pois será necessária a 
realização de treinamento para os gabinetes.

Espaço para Gravação de Entrevistas

A renovação da sala 602 surgiu como uma 
necessidade para que os muitos atendimen-
tos à imprensa pudessem ser feitos fora do 
gabinete do procurador com uma estrutura 
mais adequada. Esse novo espaço atendeu, 
especialmente, às entrevistas gravadas para 
sites e TVs.

Instalação de Wi-Fi na PR/RJ e PRMs

Em funcionamento na PR/RJ desde setem-
bro de 2017, havendo previsão para instala-
ção em todas as PRMs. O sistema permite 
acesso do público interno por meio de login 
e senha de rede e aos visitantes, por meio 
de acesso concedido pelas recepcionistas na 
portaria principal.
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Melhorias nas 
Instalações
FísicasCadeiras Ergonômicas

Foram compradas, após estudo da Coorde-
nadoria de Administração do Setor Médico 
e da Assessoria de Qualidade de Vida e Bem-
-estar, cadeiras ergonômicas para todos os 
Servidores do Estado, proporcionando maior 
conforto e melhores condições de trabalho.

Criação do Espaço Gourmet

O Espaço Gourmet, localizado na sobre-
loja do edifício-sede da PR/RJ, trata-se de 
um ambiente de Confraternização e con-
vívio alternativo para Membros,  Servido-
res , Estagiários e Terceirizados da PR/RJ.

Recuperação de Espaço para Eventos no 13º 
Andar

Em dezembro de 2016, a PR/RJ passou a 
contar com amplo espaço no 13º andar 
para eventos em geral. A demanda surgiu 
da Assessoria de Qualidade de Vida e Bem-
-Estar e foi executada com o apoio e exper-
tise da Coordenadoria de Administração e 
suas Divisões vinculadas.  Além do espaço 
para eventos, ainda foram reestruturadas 
as salas da Divisão de Segurança Orgânica 
e Transporte, além da Brigada de Incêndio.

Cineclube Humberto Cordeiro

Inauguração do Cineclube Humber-
to Cordeiro, em homenagem ao servi-
dor falecido em 2014. A inciativa par-
tiu da Assessoria de Qualidade de Vida e 
Bem-Estar  para exibição de filmes e do-
cumentários. O Cineclube funciona no 
auditório antigo, no 6º andar da PR/RJ
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Aperfeiçoamento 
dos Serviços

Lixeira para Descarte de Pilhas e Baterias

A destinação do lixo produzido pela PR/RJ 
ganhou reforço com a instalação de duas 
lixeiras para baterias e pilhas – uma no 4º 
e outra no 6º andar. Além da destinação 
correta desse tipo de material, o objetivo é 
contribuir para que esses materiais não se 
misturem com o lixo comum, já que esses 
produtos possuem metais pesados como o 
cádmio, o chumbo e o mercúrio, que são 
extremamente perigosos à saúde humana. 
Dentre os males provocados pela contami-
nação com metais pesados está o câncer e 
mutações genéticas. Vale ressaltar ainda que 
o descarte de pilhas e baterias é regulamen-
tado pela Resolução COMANA nº 257/99.

Destinação das Lâmpadas Fluorescentes

Como de costume, no anos de 2016,  a Divi-
são de Logística e Serviços Gerais destinou 
cerca de mil lâmpadas fluorescentes usadas 
para serem recicladas, via procedimento 
administrativo, junto à empresa especiali-
zada seguindo todos as orientações legais.

Curso de Acessibilidade

A Secretaria de Engenharia e Arquitetura 
(SEA) da PGR promoveu o curso “Acessibili-
dade no MPF - Etapa 1” na PR/RJ  para mem-
bros e servidores com a finalidade de atuali-
zação à normas vigentes sobre  acessibilidade. 
A PR/RJ atingiu 63,07% de acessibilidade ní-
vel 1 em suas instalações, incluindo as PRMs.

Semana do Meio Ambiente

Além da realização de Palestra sobre Ges-
tão Ambiental, com foco nao tratamento 
adequado do lixo, a PR/RJ promoveu, em 
2017, a distribuição de canecas produzi-
das com artes desenvolvidas pela Asses-
soria de Comunicação Social, conforme 
deliberação da Comissão Socioambiental.



Cartilha Terceirizados

A Coordenadoria de Administração da PR/
RJ distribuiu aos colaboradores terceiriza-
dos da PR/RJ e PRMs uma cartilha que bus-
ca orientar os colaboradores terceirizados da 
PR/RJ e PRMs sobre boas práticas no traba-
lho, recomendações gerais para a qualidade 
do serviço prestado e orientações sobre seus 
direitos trabalhistas, previstos na CLT. Ins-
pirada em cartilha similar desenvolvida pela 
Secretaria de Administração da PGR, o docu-
mento está disponível na intranet da PR/RJ.
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Aperfeiçoamento 
dos Serviços

Reunião da COJUD com as PRMs

Em novembro de 2016, aproveitando o 4º 
Encontro de Coordenadores de PRMs, a 
COJUD realizou encontro com as áreas ju-
rídicas das unidades com a finalidade de 
alinhar fluxos de trabalhos e procedimentos.

4º Encontro de Coordenadores de PRMs

Foi realizado na PR/RJ o 4º Encontro de Co-
ordenadores de PRMs, organizado com o ob-
jetivo de estreitar o contato entre a adminis-
tração central da capital e os representantes 
dos municípios, com a finlidade de realizar 
um levantamento dos aspectos e considera-
ções em busca de um comum acordo com as 
unidades. Participaram do evento os coor-
denadores das 12 PRMs do Estado do Rio.

Criação do SARG - Serviço de Atendimento Remoto aos Gabinetes

O novo setor foi criado em junho de 2017 
pela Portaria PR/RJ nº 833/2017, para 
atender remotamente os gabinetes dos 
procuradores da República, nos casos de 
afastamento dos assistentes. Dentre as atri-
buições do setor está o controle de férias e 
organização das substituições dos assisten-
tes de gabinete, treinamento dos novos as-
sistentes e divulgação de novas funcionali-
dades no sistema único, tendo como meta 
a padronização das rotinas dos gabinetes.
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Aperfeiçoamento 
dos ServiçosProcesso Judicial Criminal Eletrônico

Em 1º de julho de 2016 iniciou-se o trâ-
mite dos processos judiciais criminais ele-
trônicos. A PR/RJ realizou reuniões com 
servidores do Judiciário visando ao aperfei-
çoamento da nova rotina, principalmente no 
que diz respeito ao peticionamento eletrônico, 
tendo a COJUD divulgado entre os gabine-
tes um Manual de Peticionamento Eletrônico.

Distribuição Unificada

No primeiro semestre de 2016, a distribui-
ção dos processos e procedimentos extraju-
diciais foi unificada no sistema único.  Vá-
rias rotinas de distribuição da PR/RJ foram 
alteradas, sendo as principais: o fim da dis-
tribuição por final e vara nos processos judi-
ciais e a contagem do saldo por distribuição, 
o que antes ocorria por conclusão dos feitos.

Implantação da Biblioteca Digital do MPF

A BDMPF está alinhada com o Mapa Es-
tratégico do MPF, com os objetivos de im-
plantar o processo de Gestão do Conheci-
mento e prover soluções de tecnologia da 
informação e comunicação alinhadas com 
a estratégia e com os valores da instituição. 
Em 2016, a Biblioteca da PR/RJ iniciou pro-
jeto-piloto de alimentação dos atos adminis-
trativos da PR/RJ e em 2017 deu continuidade 
ao trabalho com a alimentação dos atos do 
ano corrente. A equipe está sendo treinada 
por meio de estudos individual e em grupo. 

Novas Aquisições de Livros

Em 2015 e 2016 foram adquiridos 1077 no-
vos livros para o acervo da Biblioteca, dos 
gabinetes, dos setores e das PRMs. em 2017 
a expectativa de aquisições é na ordem de 
781 exemplares. A aquisição é supervisio-
nada pelo Curador da Biblioteca, Dr. An-
tonio Cabral do Passo, o que tem contri-
buído de modo significativo para garantir 
a qualidade e a especialidade do acervo.

Inventário de Livros

Em 2016, pela primeira vez, foi realizado o 
inventário de livros de forma totalmente au-
tomatizada por meio de leitora de código de 
barras. O relatório final da Comissão Espe-
cial de Levantamento Patrimonial com fins 
de inventário anual do acervo bibliográfico 
da Biblioteca, dos gabinetes e dos setores da 
PR/RJ, Portaria PR/RJ nº 1028/2016, evi-
denciou que a gestão da Biblioteca demons-
trou elevado controle patrimonial, sendo 
possível com facilidade e precisão indicar 
a quantidade de livros existentes, a locali-
zação deles por meio de documentos com-
probatórios, devidamente assinados, emi-
tidos pelo sistema de patrimônio Asi-Web.

Campanha de Incentivo à leitura

Em parceria com a Assessoria de Comuni-
cação Social, a Biblioteca promoveu cam-
panha para incentivar e intensificar o uso 
da Biblioteca por meio de banners e car-
tazes que estimulavam o hábito de leitu-
ra com o mote: “quando você lê um au-
tor você também lê os autores que ele leu”.
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A Biblioteca da PR/RJ lançou nossos informativos: Bibliografia Temática, Novas Aquisições e 
Clipping dos Diários Oficiais. Ao todo a Divisão de Biblioteca e Pesquisa da PR/RJ passou a ela-
borar cinco informativos para seus usuários: 

* Doutrinas Selecionadas - Informativo que busca man-
ter todos informados sobre a produção acadêmica cor-
rente com divulgação de artigos relacionados à atuação 
ministerial;

* Jurisprudência Selecionada - Infor-
mativo no qual as principais decisões 
do STF e STJ são disseminadas;

* Clipping dos Diários Oficiais - Informativo no qual os 
principais atos relacionados à atuação da PR/RJ são dis-
seminados;
* Bibliografia Temática - Informativo no qual se apro-
funda a pesquisa de um tema relevante;
*Novas Aquisições - Informativo com referências de to-
dos os livros que foram adquiridos e estão disponíveis 
para empréstimo na Biblioteca.

Reestruturação do Arquivo

O arquivamento dos autos extrajudiciais e 
dos PGEAs passou a ser realizado de acordo 
com os instrumentos arquivísticos aprovados 
pela Procuradoria-Geral da República: O Pla-
no de Classificação e a tabela de Temporali-
dade e  Destinação de Documentos do MPF.

Procedimento de Eliminação de Documentos

Foi iniciado o primeiro PGEA – Procedimen-
to de Gestão Administrativa de avaliação e 
destinação de documentos, visando a elimi-
nação daqueles destituídos de valor e com 
prazos de guarda concluídos. Somente na 
PR/RJ já foram identificadas 200 caixas para 
classificação e eliminação. Processo idênti-
co também foi iniciado na PRM Resende.

Gestão Documental - SUBGPAD

Nova Subcomissão Permanente da Gestão do Patrimônio Documental (SUB-GPAD) da PR/RJ 
foi  designada pela portaria nº 668, de 20 de maio de 2016, e teve como presidente a procuradora 
da República Ana Cristina Bandeira Lins - que também é membro da GPAD nacional do MPF 
- e como integrantes 8 servidores de diversos setores da PR/RJ. Servidores lotados em gabinetes 
na PR/RJ fizeram o curso “Arquivamento de Autos Extrajudiciais”, ministrado pela procuradora 
da República Ana Cristina Bandeira Lins. O treinamento buscou capacitar os servidores para 
o correto preenchimento de fichas para a classificação dos documentos encaminhados para o 
arquivo da PR/RJ. 

Alienação de Livros

A Biblioteca da PR/RJ iniciou, em 2015, pro-
cedimento para alienação de livros obsoletos, 
danificados, desatualizados, duplicados ou de 
pouca consulta para o devido descarte. O tra-
balho foi feito pela Comissão Especial de Ava-
liação e Alienação de Bens Patrimoniais, que 
avaliou o acervo de livros, selecionou e listou 
todos os exemplares passíveis de alienação.

 - 2980 livros patrimoniados foram alienados;
- 1030 livros recebidos em doação foram alie-
nados;
- 1200 exemplares de periódicos jurídicos du-
plicatas foram alienados.
Todos foram doados para a Biblioteca da Aca-
demia de Polícia Militar Dom João VI da Polí-
cia Militar do Estado do Rio de Janeiro.
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Agenda de Eventos na Intranet

Foi criada a agenda de eventos na Intra-
net com o objetivo de dar transparência 
e facilitar a comunicação interna, fazen-
do uma integração entre as áreas. O acesso 
à agenda pode ser feito por meio dos ata-
lhos locais na página inicial da intranet.

Aprimoramento do Sistema de Portarias

Desenvolvido pelo Núcleo de Sustentação de So-
luções, Chefia de Gabinete e Gabinete do Procura-
dor-Chefe,  a nova página de consulta às normati-
vas da PR/RJ, na intranet, facilitou a alimentação, 
consulta e o acesso aos normativos da PR/RJ.

Convênios com Órgãos Públicos para Aces-
so a Bancos de Dados

Foram disponibilizados para a ASSPAD os se-
guintes bancos de dados:
Portal da Segurança-RJ;
Clube de Diretores Lojistas – CDL-RIO; e
Sistema Integrado de Gestão Fiscal – SIGFIS.

Implantação do Novo Sistema de Pedidos da 
SPEA/PGR

Em junho de 2016 foi efetuada visita téc-
nica dos servidores da SPEA/PGR visando 
treinar os servidores da PR/RJ no manuseio 
do Novo Sistema de Pedidos de Pesquisa.

Lotação de Analistas - Contabilidade e Econo-
mia no Quadro de Servidores da ASSPAD

Visando dar apoio às atividades de análi-
se, foram alocados 3 analistas que desen-
volvem atividades relacionados ao Sis-
tema de Investigação de Movimentação 
Bancária-SIMBA e elaboração de relatórios 
mais apurados de vínculos entre pessoas.

Processos de Trabalho Mapeados

O Escritório de Processos Organizacionais (EPO) da PR/RJ mapeou, no período de setembro de 
2015 a setembro de 2017, 08 processos. O mapeamento dos processos atende a mais um dos indica-
dores constantes do Painel de Contribuição da PR/RJ, cuja meta para 2015 é o mapeamento de oito 
processos no total.



Audiências Públicas 
Realizadas

2015: 07 
• 2016: 12

• 2017 (parcial): 13
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Lançamento do Mural Digital

Nova ferramenta de comunicação interna lan-
çada em 2016, em parceria com a SECOM/
PGR. Exibe as notícias nacionais e as da PR/RJ 
em TVs instaladas nas portarias e em alguns 
andares. As notícias da PR/RJ são atualizadas 
toda quinta-feira, dia do envio do Parquet Onli-
ne, ou de acordo com a demanda e necessidade. 

Novo Portal do MPF

Migração e adaptação do conteúdo do 
site antigo da PR/RJ para o novo Por-
tal do MPF (http://mpf.mp.br/), em con-
junto com a SECOM/PGR e a CTIC.

Atendimentos à Imprensa e Comunicação Interna

Desde o dia 9 de junho de 
2016, data em que foi divulga-
da a criação da força-tarefa da 
Lava Jato no Rio de Janeiro, a 
ASCOM divulgou 37 releases 
incluindo operações em con-
junto com a Polícia Federal 
e denúncias oferecidas pelos 
procuradores da República.

Força-Tarefa da 
Lava Jato/RJ

Chefia de Gabinete Gerencial

Aprimoramento do Sistema CGG (Chefia de Ga-
binete Gerencial) para facilitar o acesso às infor-
mações relativas aos afastamentos e atuações do 
procuradores da PR/RJ.

Afastamentos e Atuações de Membros

A Chefia de Gabinete aprimorou o controle 
de afastamento e atuação dos membros por 
meio de tabelas mais dinâmicas e mais fáceis 
de serem controladas.

Informações Institucionais na Internet

A Chefia de Gabinete passou a disponibilizar 

informações institucionais e de atuação dos 

membros na página da internet da PR/RJ com 

a finalidade de melhoria do acesso pelo público 

externo.
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Em novembro de 2016, 24 servidores e tercei-
rizados da PR/RJ e das de PRMs Niterói e de 
São João de Meriti participaram de 16h de trei-
namento de prevenção e extinção de incêndios 
para atuarem na Brigada Voluntária da PR/RJ 
ou auxiliá-la. No primeiro dia, foi realizada a 
capacitação na parte teórica, no auditório da 
PR/RJ, com conceitos sobre a teoria de incên-
dio e escape. Já no segundo dia, o treinamen-
to envolveu exercícios práticos de primeiros 
socorros e de combate a incêndios no centro 
de instrução, localizado em Duque de Caxias.

Palestra sobre Combate a Incêndio e Primeiros Socorros

A palestra, organizada pela Divisão de Segurança Orgânica e Transporte (DISOT) da PR/RJ, teve 
como objetivo melhorar a segurança institucional e conscientizar o público interno das ques-
tões relacionadas à segurança, além de atender às metas do planejamento estratégico de 2016.
No evento, foram explicados métodos de extinção de incêndio e como identificar e utili-
zar extintores, técnicas de socorro em casos de engasgo, hemorragia e afogamento e em caso 
de acidentes domésticos - como choque, quedas, queimaduras e intoxicação, além de orien-
tações sobre a evacuação de edificações, com técnicas de escape e uso das rotas de fuga.

Palestra sobre Atuação da Secretaria de Se-
gurança Institucional

Em agosto de 2017 o secretário de seguran-
ça institucional do MPF, Delfim Loureiro de 
Queiroz, ministrou palestra ao público in-
terno sobre a atuação e funcionamento da 
Secretaria e a sua importância para o su-
cesso do trabalho de membros e servidores.
O secretário apresentou também o cenário de 
segurança nas unidades do MPF e quais seriam 
os equipamentos essenciais para as sedes das 
Procuradorias, como pórtico detector de me-
tais, cofre de acautelamento de armas de visitan-
tes, fechadura biométrica, cofre para processos, 
fragmentadoras de documentos, dentre outros.

Botões de Alarme e Segurança

A Divisão de Segurança Orgânica e Trans-
porte (DISOT) implementou em locais es-
tratégicos da PR/RJ botões de alarme inter-
ligados a uma central instalada na divisão, 
com o intuito de auxiliar principalmente os 
servidores que atendem ao público externo.
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O sistema disponibilizará aos membros e servi-
dores, para atesto, as contas da telefonia fixa e 
móvel, encaminhando também por e-mail um 
aviso aos usuários de que as contas estão dis-
poníveis. Após a verificação das ligações de ca-
ráter particular, o usuário poderá gerar a GRU 
no próprio sistema para pagamento. Além dis-
so, o Contel irá modernizar a conferência da 
conta telefônica, aplicando a tarifação prevista 
em contrato para cada chamada e comparando 
os dados de cobrança enviados pela operado-
ra com as ligações efetivamente realizadas, o 
que anteriormente era feito manualmente. O 
sistema já está em operação na PR/RJ, na Co-
ordenadoria de Tecnologia da Informação e 
Comunicação que passa por capacitação. Breve-
mente será disponibilizados ao público interno.

Controle de Notas Fiscais

Foi desenvolvido pela Coordenadoria de Tec-
nologia da Informação e Comunicação, sistema 
de geração de relatório de Notas Fiscais , via Sis-
tema Único, para facilitar a consulta e controle 
por parte da Coordenadoria de Administração.

Certificados Digitais

Implantação do processo de emissão de cer-
tificado digital para os Membros da PR/RJ 
e PRMs, e ainda servidores ordenadores de 
despesas. Foram 20 certificados digitais emiti-
dos em 2016 e 19 emitidos até agosto de 2017.

Implantação do Sistema Nacional de Pedidos 
- SNP

A CTIC aderiu à implantação do Sistema Na-
cional de Pedidos, padronizando, assim, a for-
ma, tempo e sistema para solicitação e aber-
tura de atendimento técnico. O SNP também 
foi adotado pela Administração e COJUD 
para determinadas áreas e está em fase de es-
tudo sua ampliação para as demais áreas  da 
PR/RJ. No futoro espera-se que seja possí-
vel extração de relatórios que identifiquem 
os principais motivos de abertura de pedi-
dos para criação de soluções mais eficazes.

Atualização do Parque Computacional

Entre 2015 e 2017 foram substituídos 
320 computadores de mesa fora da ga-
rantia nos setores da PR/RJ e PRMs.

Desenvolvimento de Sistemas

Além do Grifinho - Sistema de Contro-
le de Frequência dos Estagiários, a CTIC 
está desenvolvendo  a atualização para 
o Sistema de Pessoal (Registro de His-
tórico)  e Nova versão do Autenticador 
da PR/MS e validação via webservice.

Implantação do Novo Sistema de Concursos 
de Estagiários

Foi implantado na Seção de Estágio e Con-
cursos o sistema Utilizado na PGR que 
tem comunicação direta com o Sistema 
de Pessoal e possibilita, além das inscri-
ções, os controles necessários para a realiza-
ção do concurso e aproveitamento dos da-
dos dos aprovados quando da convocação.

Atendimento da Área de Tecnologia da In-
formação às Políticas Nacionais de TI

Conforme determinações nacionais e alinha-
mento estratégico a Coordenadoria de Tec-
nologia da Informação e Comunicação está 
alinhada com todas as Políticas Nacionais de 
rede, infraestrutura, servidores, backups, tro-
ca de computadores, telefonia dentre outros.

Ampliação dos Links de Internet das PRMs.

(1ª Fase) As PRMs de Campos dos Goy-
tacazes, Macaé, Petrópolis, Niterói e Vol-
ta Redonda  e (2ª Fase) PR/RJ,  Nova 
Friburgo, Resende, Iteperuna, São João 
de Meriti e São Pedro da Aldeia tive-
ram seus links de internet ampliados.

Melhorias no CPD

Em conjunto com o projeto de rees-
truturação da rede de dados e voz, 
foi instalado o piso elevado dentro 
do CPD, além da redundância elétri-
ca com 2 grandes nobreaks de 20 kva.



Gestão de 
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Portaria que torna obrigatória a capacitação 
anual para ocupantes de cargos de chefia.

Com a publicação da Portaria PR/RJ nº 
147/2016, todos os servidores que exer-
cem cargo de chefia na PR/RJ têm a obri-
gação de se capacitar anualmente com 
o mínimo de 40 horas, sendo pelo me-
nos 20 na área de gestão de equipes.

1ª Pesquisa sobre qualidade de  vida no 
trabalho.

Pela primeira vez a PR/RJ realizou pes-
quisa local para aferição da qualidade de 
vida e do clima organizacional na PR/RJ. 
Sob a gerência da Analista de Psicologia Ana 
Paula Resende, a pesquisa foi realizada na sede 
da PR/RJ e nas PRMs, possibilitando, com os 
resultados, a elaboração de um plano de ação, 
que tem sido implementado desde abril de 2017.

Portal da Ambientação para novos 
servidores

O Portal de Ambientação é uma ferramenta 
que possibilita aos servidores que ingressam 
na PR/RJ o acesso às informações funcio-
nais e institucionais necessárias para o bom 
desempenho de suas atividades no órgão.
Tudo que o servidor precisa saber sob a Ins-
tituição, de forma compilada em um só lugar.

Projeto Leve um Livro

A campanha de iniciativa da Assessoria de 
Qualidade de Vida e Bem-Estar da PR/RJ 
contou com a doação de livros por mem-
bros e servidores, posteriormente ofertados 
aos funcionários terceirizados da Unidade.

Troca-troca de Livros

Em atividade na PR/RJ o troca-tro-
ca de livros funciona da seguinte manei-
ra: cada livro doado equivale a um em-
préstimo, ou seja, toda vez que você doar 
uma obra pode pegar outra na estante.

Programa de Capacitação dos Gestores

A Seção de Capacitação e Desenvolvimento apresentou à Secreta-
ria de Educação e Desenvolvimento Profissional – SEDEP/PGR o proje-
to que contempla uma série de eventos de capacitação, visando ao aperfeiço-
amento das técnicas de gestão pelos ocupantes de função de chefia na PR/RJ

Treinandos de setembro de 2015 a 
setembro de 2017: 

• EAD: 445
• Presencial: 704

Líder Coach

Uma gestão mais humana. Essa foi a semente 
que o projeto Líder Coach deixou na PR/RJ ao 
final da capacitação desenvolvida pela Secre-
taria de Educação e Desenvolvimento Profis-
sional (SEDEP) da PGR, ocorrida nos dias 28 
e 29 de agosto de 2017. Trinta gestores da PR/
RJ e PRMs foram capacitados no treinamen-
to pelas servidoras e facilitadoras da PGR. O 
projeto visa desenvolver todos os gaps macros 
de competências em níveis estratégico, tático e 
operacional identificados após o resultado da 
avaliação gerencial realizada em 2015 no MPF.
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Muita animação, samba e alegria marca-
ram a festa de fim de ano da PR/RJ, realiza-
da no dia 16/12, no espaço do 13º andar do 
edifício sede. Com 150 convites vendidos, a 
celebração reuniu servidores, membros, es-
tagiários e terceirizados em um clima de con-
fraternização e descontração. O evento teve o 
apoio e patrocínio do SINASEMPU e da ASMPF.

Festa Junina 2016

Muita alegria e animação marcaram o arraiá 
da PR/RJ, realizado na no foyer do 6º andar. 
A festa reuniu 93 convidados, dentre servido-
res, procuradores, estagiários e terceirizados.

Festa Junina 2017

Com mais de 100 convidados presentes, o ar-
raiá da PR/RJ foi um sucesso de público e 
animação. A festa reuniu servidores, procu-
radores, estagiários, terceirizados e aposen-
tados do MPF em uma noite com muita mú-
sica, comida, bebida e alegria. Realizada no 
espaço disponível do 13º andar do edifício-se-
de, o arraiá contou com uma bela decoração.

Dia do Secretários 2016

Foi concedido pelo Procurador-Chefe, 
por solicitação da Assessoria de Qualida-
de de Vida e Bem-Estar, abono de 2 horas 
para que os assistentes dos gabinetes pudes-
sem se reunir em um almoço de integração. 
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Festa de Despedida da PRM São Gonçalo

A PRM de São Gonçalo se despediu dos cole-
gas da PR/RJ em uma grande festa, que reu-
niu cerca de 80 pessoas no foyer do 6º an-
dar. Com direito a muita comida, bebida e 
até a um videokê, os servidores da PR/RJ e 
da PRM confraternizaram e se divertiram.

Festa e Homenagem aos Aposentados

2017 foi um ano de muitas aposentadorias 
na PR/RJ. Muitos colegas queridos come-
çando uma nova etapa de suas vidas e nada 
melhor do que comemorar com uma bela 
festa. Organizada pela Assessoria de Quali-
dade de Vida e Bem-Estar, a festa contou com 
a presença de muitas pessoas para homen-
gear os colegas aposentados recentemente.

Coral PRR2 e PRRJ

Por iniciativa da Servidora da PRR2, Sue-
li Santos, apoiada pela Assessoria de Qua-
lidade de Vida e Bem Estar da PR/RJ, ocor-
rem todas as quintas-feiras os encontros 
dos  participantes do Coral, que da PR/
RJ receberam apoio e local para os ensaios.

Conselho de Servidores

Em 2017 o Conselho de Servidores foi 100% 
renovado com colegas eleitos por seus pares. 
O Conselho de Servidores foi instituído em 2015 
com o objetivo de opinar sobre assuntos de inte-
resse do público interno, rotineiros ou não à Ad-
ministração da PR/RJ encaminhando propostas, 
sugestões ou estudos referentes à execução do 
Programa de Melhoria do Clima Organizacional.

Show de Talentos

Em uma tarde animada, os servidores da 
PR/RJ puderam descobrir e apreciar os ta-
lentos de vários colegas da casa. Além de 
boa música com Caio, Caroline e Fernan-
do Aguiar. Fotografias e pinturas por Luiz 
Renato e Berenice e poesia por Lucas.
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A Assessoria de Qualidade de Vida e Bem-Estar vem promovendo diversas ações cul-
turais, dentre elas visitas guiadas aos diversos Museus e Centros Culturais localiza-
dos no Centro do Rio de Janeiro. Já ocorreram visitas ao Museu de Arte do Rio, - 
MAR, Museu do Amanhã, Centro Cultural da Justiça Federal e Biblioteca Nacional. 

Diálogo Direto com Membros e Servidores

Foram realizados os eventos “Fale com o Procurador-chefe”, em 2015 e 2016 e “Bate Papo com o SG” 
em 2016. A finalidade dos eventos é dar transparência à gestão, ouvir e responder diretamente os 
questionamentos dos servidores.
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Sala de Treinamento

Foi destinado espaço no 4ª andar do 
edifício sede da PR/RJ para sala de trei-
namento com estrutura para cursos de 
informática. A sala comportará espaço 
para 08 estações de trabalho,  e equipa-
mentos de projeção, com tela multimídia. 

Sala de Bem-Estar

Foi destinado espaço no 4º andar para com-
portar a sala de Bem-Estar, que está equipada  
com televisor, espaldar para alongamento, 
poltronas e iluminação indireta. A sala ficará 
sob a responsabilidade da Assessoria de Qua-
lidade de Vida e Bem-Estar e está entre os es-
paços que serão continuamente melhorados.

Reforma do Edfício-sede da PR/RJ

Iniciada as obras de recuperação da facha-
da de frente inferior – Pedras de Granito;
Iniciada as obras de recupera-
ção com troca do telhado das va-
randas do 11º e 12º andares.

Controle de Frequência dos Estagiários

Em parceria entre CGP e CTIC está sendo 
desenvolvido e testado o sistema Grifinho 
que controle de frequência dos estagiários. 
O sistema facilitará o trabalho mensal dos 
gestores e da Seção de Estágio e Concursos.

Simulado de Abandono

Está previsto ainda para 2017 e 2018 
a realização de Simulado de Abando-
no Parcial de Prédio na PR/RJ. A Ini-
ciativa visa atestar a eficiência do Pla-
no de Combate a Incêndio da Unidade.

SISAM 

A Chefia de Gabinete está analisando o sis-
tema para verificação de possível adoção no 
âmbito da PR/RJ e unidades vinculadas. O 
SISAM (Sistema de Seleção Automatizada 
de Membros) auxilia no processo de seleção 
de membros para acumulações de ofícios e 
itinerâncias.

Treinamento e Orientações às PRMs

A APGE, COJUD e DISOT, em parce-
ria, promoverão, de novembro de 2017 
a maio de 2018, capacitação de alinha-
mento entre gabinetes, áreas jurídicas, 
com a COJUD , além de alinhamento es-
tratégico e de segurança. A previsão é ca-
pacitar aproximadamente 140 pessoas.

 “Existe a oportunidade da casa se reajustar e se reencontrar 
numa realidade mais solidária de trabalho. A minha expectativa 
é de que nós consigamos chegar, em dois anos, com os serviços 

do Ministério Público Federal no Estado do Rio de Janeiro sendo 
prestados com mais eficiência para a sociedade e em um ambiente 

mais agradável de trabalho”

José Schettino
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