MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

23° EXAME DE SELEGAO - PARA O CADASTRO RESERVA - DO QUADRO DE
ESTAGIARIOS DO CURSO DE NIiVEL SUPERIOR EM BIBLIOTECONOMIA DA
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

INSTRUCOES

1. VERIFIQUE, com muita atencéo, este caderno de prova que deve conter 25
(vinte e cinco) questdes objetivas, especificas da area e duas questdes subjetivas. Caso
haja qualquer erro de impresséao solicite imediatamente a substitui¢ao;

2. VERIFIQUE, também a folha de respostas da prova objetiva e o caderno de
respostas da prova subjetiva. Nao serdo aceitas reclamagoes formuladas apés o
inicio da prova.

3. Preencha corretamente seus dados no CARTAO DE RESPOSTA. Nio serido
corrigidos os Cartoes de Respostas da Prova que nao constem os dados do
candidato.

4. Nao rasure o campo destinado a atribuicdo da nota.
5. Os espacos para resposta sao LIMITADOS, de sorte que cabe ao candidato

apurar quanto a concisdo do texto escrito, uma vez que nao serdao consideradas
quaisquer anotagdes fora do espago apropriado.

6. Use SOMENTE caneta esferografica PRETA ou AZUL nas Folhas de Respostas
e no Caderno de Respostas.

7. O candidato s6 podera sair com a prova apos 60 (sessenta) minutos de iniciado
0 exame.

8. O exame tera duragdo de 04 (quatro) horas. Aconselhamos nédo se deter nas
questdes dificeis, deixando-as para o final.

BOA SORTE!

Rio de Janeiro, 26 de marcgo de 2023.



PARTE | - PROVA OBJETIVA

01 — Sobre competéncia informacional podemos afirmar que:

I - O desenvolvimento de habilidades e competéncias que permitam o uso
consciente, criativo e benéfico da informagao tornou-se essencial para a atuagao do
individuo no contexto social contemporaneo.

Il - Para ser competente em informagao uma pessoa deve ser capaz de reconhecer
quando a informagao é necessaria e ter a habilidade para localizar, avaliar e usar
efetivamente a informacgao.

lll - Pessoas competentes informacionais ndao sao aquelas que aprenderam a
aprender.

IV - Competéncia informacional € um conceito amplo que abrange habilidades em
informacgao, habilidades em tecnologias de informagao, habilidades em bibliotecas,
habilidades em resolugao de problemas e habilidades cognitivas.

V - Em uma perspectiva critica, a competéncia informacional permitiria uma
percepgcao mais abrangente de como nossas vidas sdao moldadas pela informagao
que recebemos cotidianamente.

A — Apenas o item lll esta incorreto

B — Todos os itens estao corretos

C —Apenas os itens | e |l estdo corretos

D — Apenas os itens lll, IV e V estdo corretos
E — Todos os itens estao incorretos

02 — Sobre repositérios institucionais e comunicagoes cientificas podemos afirma
que:

| - Repositérios institucionais e tematicos estao presentes no processo que move o
ciclo produtivo da ciéncia.

Il - As publicagdes cientificas on-line podem ser entendidas como fontes primarias;
os repositorios tematicos e institucionais, como fontes secundarias; e os servigos
associados a eles (provedores de servigos), como fontes terciarias.

lll - A publicagao cientifica € uma parte formal da comunicagao cientifica.

IV - Da geragao do conhecimento as fontes primarias, secundarias e terciarias, o
ciclo se encerra com a disseminacao e utilizagao da informagao cientifica para
fomentar entdo novo conhecimento.

A) Apenas o item | esta incorreto

B) Todos os itens estao incorretos

C) Apenas os itens | e IV estao corretos
D) Apenas os itens |l e IV est&o corretos
E) Todos os itens estao corretos

03 — Dentre as informagodes abaixo relacionadas a NBR 6021 podemos afirmar que,
EXCETO:

A) No que couber, a NBR 6021 estabelece os principios gerais para apresentagdo dos



elementos que constituem a publicacdo periddica técnica e/ou cientifica, impressa e/ou
eletrénica.

B) O volume de publicagéo perioddica € a unidade de publicagédo composta por um ou mais
fasciculos agrupados em periodo predefinido.

C) Devem ser impressas informagdes sobre autorizagdo de reproducédo do conteudo da
publicacao.

D) O indice da publicagdo se apresenta sempre cumulativamente, de forma independente,
abrangendo varios volumes, com paginacido individual e folha de rosto registrando
informagdes proprias, como titulo, identificagdo de volume, fasciculo, ano e ISSN.

E) Nenhum dos itens acima.

04 — No Brasil, os trabalhos académicos, independente de seu nivel (trabalhos de
conclusao de curso, dissertagbes ou teses), devem seguir os padroes
recomendados pela Associagado Brasileira de Normas Técnicas - ABNT. Existe um
conjunto de normas da ABNT que sao indispensaveis para a correta elaboragcao de
um trabalho académico. Em relagao as referéncias, marque a opg¢ao incorreta:

A) Referéncia € o conjunto padronizado de elementos descritivos, retirados de um
documento, que permite sua identificagao individual.

B) A exatidao e precisao na apresentacédo da referéncia sao fatores decisivos para uma
satisfatoria fundamentagao do trabalho cientifico bem como possibilita a recuperagao do
trabalho referenciado por parte do leitor.

C) Tudo o que esta citado deve ser referenciado; e tudo o que esta referenciado deve ser
citado.

D) AABNT NBR 6023 permite que todos os autores da obra sejam listados na referéncia.
E) O local de publicagdo (cidade) deve ser indicado como consta no documento. Na
auséncia do nome da cidade, pode ser indicado o estado ou pais, mesmo que nao conste
no documento

05 — Sobre a NBR 10520 - Informagao e documentagao — Citagoes em documentos —
Apresentagao, marque a alternativa correta:

A) As citagdes diretas, no texto, de até trés linhas, devem estar contidas entre aspas
duplas. As aspas simples s&o utilizadas para indicar citagao no interior da citagao.

B) Nas citagdes, as chamadas pelo sobrenome do autor, pela instituigcdo, responsavel ou
titulo incluido na sentenca devem ser em letras maiusculas e minusculas e, quando
estiverem entre parénteses, devem ser letras maiusculas.

C) Quando se tratar de dados obtidos por informagdo verbal (palestras, debates,
comunicagdes, etc...), indicar, entre parénteses, a expressdo informagdo verbal,
mencionando-se os dados disponiveis, em nota de rodapé.

D) Para enfatizar trechos da citagao, deve-se destaca-los indicando esta alteragdo com a
expressao grifo nosso entre parénteses, apds a chamada da citacédo, ou grifo do autor
caso o destaque ja faga parte da obra consultada.

E) Todas as alternativas estao corretas.

06 — Sobre a NBR 6028, assinale a alternativa correta:

I - Quanto a sua extensao, convém que os resumos tenham de 100 a 250 palavras
nos artigos de peridédicos.
Il - O resumo informativo, pode, inclusive dispensar a consulta ao original.



lll - O resumo indicativo, de modo geral, ndo dispensa a consulta ao original.
IV - O resumo deve ser composto por uma sequéncia de frases concisas em
paragrafo unico, com enumeracgao de tépicos.

A) Apenas o item IV esta incorreto.

B) Todos os itens estao incorretos.

C) Apenas os itens | e IV estéo corretos.
D) Apenas os itens Il e lll estdo incorretos.
E) Todos os itens estao corretos.

07 — Sobre Disseminagao seletiva de informagoes podemos afirmar que:

| - Os perfis de interesse sdo o conjunto de indicadores que caracterizam as
necessidades informacionais dos usuarios.

Il - Um servigo de Disseminagao Seletiva da Informacgao tipico é aquele que fornece
ao usuario apenas lista de referéncias bibliograficas em intervalos regulares,
relacionada com sua area de interesse.

lll - A Disseminagdo Seletiva de Informagdoes é um servico que encaminha,
periodicamente, uma relagdo de informagées sobre a tematica de interesse dos
usuarios cadastrados no servigo.

IV — A Disseminagao Seletiva de Informagées tem como objetivo primordial
canalizar novos itens de literatura para os pontos da instituicido onde a
probabilidade de utilizagao seja grande.

A) Apenas o item lll esta incorreto.

B) Todos os itens estao corretos.

C) Todos os itens estao incorretos.

D) Apenas o item |l esta incorreto.

E) Apenas os itens | e Il estdo corretos.

08 — Sobre indexagao podemos afirmar que:

| — A falta de padronizacao dos procedimentos da indexagao torna mais dificil a
atividade de representagcao documentaria.

Il - O ato de indexar um documento é o ato de descrevé-lo, considerando sua
tematica.

lll - A politica de indexacao deve se enquadrar na contextualizagao administrativa
de bibliotecas.

IV - Uma indexacao de assuntos eficiente implica que se tome uma decisao nao
somente quanto ao que é tratado num documento, mas também por que ele se

reveste de provavel interesse para determinado grupo de usuario

A) Apenas o item |V esta incorreto.

B) Todos os itens estdo incorretos.

C) Todos os itens estao corretos.

D) Apenas o item Il esta incorreto.

E) Apenas os itens | e IV estao corretos.



09 - Dos fatores que interferem no trabalho do indexador, existe uma certa
unanimidade entre os estudiosos da area quando apontam para os seguintes:

| - A subjetividade que é peculiar no ser humano;

Il -Conhecimento prévio do indexador;

lll - Experiéncia profissional e formagao na tarefa de indexacgao;

IV - Conhecimento da area de atuagao;

V - Fatores linguisticos;

VI - Fatores cognitivos (como a capacidade de abstracdao, percepcao e
interpretacao dos textos analisados);

VII - Fatores légicos (deducgao, indugao, inferéncia entre outros).

A) Apenas o item VIl esta incorreto.
B) Todos os itens estao incorretos.
C) Apenas o item Il esta correto.
D) Todos os itens estao corretos.
E) Apenas o iten | esta incorreto.

10 — Sobre arquitetura da informacgao, assinale a alternativa correta;

| - Arquitetura da informagao esta em garantir a disponibilizagao, o acesso e o uso
da informacao em ambientes de informacgao digitais.

Il - Resmini e Rosati (2011a) abordaram perspectivas tedricas e praticas da
Arquitetura da Informacgao: a pervasividade e a ubiquidade.

lll - Na abordagem pervasiva da arquitetura da informacgao predomina o aumento da
complexidade dos ambientes de informagao digital, o reconhecimento da
necessidade de ter presente em cada projeto de arquitetura da informagao o
elemento usuario, com suas necessidades e consideragdao do contexto social no
qual este transita.

A) Apenas o item | esta correto.

B) Apenas os itens Il e Il estdo corretos.
C) Todos os itens estao corretos.

D) Apenas o item Il esta correto.

E) Todos os itens estao incorretos.

11 - Dentre seus inumeros conceitos e caracteristicas podemos destacar que a
Ciéncia da Informacgao (CI):

| - Investiga as propriedades e o comportamento da informacao e os meios de
processa-las viabilizando seu uso;

Il - Inclui processos de criagao, disseminagao, cole¢ao, organizagao, armazenagem,
recuperacgao, interpretagcao e uso da informacgao;

lll - Relaciona seu campo com varias disciplinas, como psicologia, linguistica,
matematica, informatica, andlise de sistemas, administracao, logica, filosofia,
comunicagao, biblioteconomia e documentagcdo, sendo, portanto, uma area
interdisciplinar;

IV - Tem interesse nas pesquisas, através de investigacao dos aspectos da area da
informacgao, e na aplicagao pratica com técnicas e métodos que resultam em
produtos e servigos;



V - O tema basico da Cl é o estudo do comportamento, das propriedades e dos
efeitos da informagcao em todas as suas facetas, em como os processos de
comunicacgao afetam os seres humanos e sao por eles afetados. Estuda-se também
a estrutura, os objetivos, as fungdes, as propriedades, o comportamento e o
desempenho de sistemas de informagdes.

A) Todos os itens estao corretos.

B) Todos os itens estao incorretos.

C) Apenas o item | esta correto.

D) Apenas o item |l esta correto.

E) Apenas os itens Il e Il estdo corretos.

12 - As leis da Biblioteconomia, também conhecidas como as cinco leis de
Ranganathan, sao leis fundamentais instituidas para a Biblioteconomia pelo
pensador indiano Shiyali Ramamritam Ranganathan. Sobre elas podemos afirmar
que:

| — Uma das leis se contrapoe a ideia de que os livros sdao essencialmente para
serem conservados.

Il — Ao propor as leis, Ranganathan estava preocupado em defender o conceito de
livros para todos.

lll - Uma das leis refere-se principalmente a disseminag¢ao da informagao, em que
se devem divulgar os livros existentes em cada biblioteca e dar importancia as
predilecoes e exigéncias da clientela da biblioteca.

IV — Embora de relevancia histérica, podemos afirmar que, hoje, as leis ja nao estao
mais associadas as atividades das bibliotecas.

A) Todos os itens estado corretos.

B) Todos os itens estao incorretos.

C) Apenas o item Il esta correto.

D) Apenas o item |V esta incorreto.

E) Apenas os itens |, Il e lll estdo incorretos.

13 — Sobre o formato para dados bibliograficos MARC 21, marque a resposta certa:

I — O registro bibliografico é dividido logicamente em campos, os campos em
subcampos.

Il - Os delimitadores identificam os coédigos de subcampo.

lll - Cédigo de subcampo: caractere exclusivamente numérico que identifica o
subcampo.

IV — A repetitividade e a nao repetitividade nao sao aspectos da estrutura MARC 21.
V — Campo 100 Autor pessoal.

VI - Campo 500 Notas gerais.

A) Apenas os itens Il e IV estdo incorretos.
B) Todos os itens estao incorretos.

C) Apenas o item lll esta incorreto.

D) Apenas o item |V esta incorreto.

E) Todos os itens estéo corretos.



14 — Sobre estudo de usuarios, podemos afirmar que:

| - Sado instrumentos utilizados na coleta de dados em estudo de usuarios, dentre
outros, o questionario, a entrevista, a observacao e a analise de conteudo.

Il - O usuario deve ser visto como a razao fundamental dos servigos de informacgao.
lll - Embora relevante, o estudo nao podera ser utilizado para subsidiar o processo
de planejamento e avaliagao de sistemas de informacgao e a elaboragao de relatérios
e projetos.

IV — Uma das razées para a realizagao do estudo de usuarios é verificar a satisfagao
das necessidades dos usuarios por parte do servigo de informagao.

A) Apenas os itens | e |l estdo corretos.
B) Apenas o item Ill esta incorreto.

C) Apenas o item |l esta incorreto.

D) Apenas o item IV esta incorreto.

E) Todos os itens estao corretos.

15 — Sobre o servigo de referéncia em bibliotecas, podemos afirmar que:

| - A difusao da informacgao é a razao de ser das unidades de informacao e deve ser
sua preocupacao principal.

Il - O servigo de referéncia é quando todo o trabalho da biblioteca se completa.

lii - A educacdao do usuario para que utilize corretamente os recursos
informacionais nao esta englobada nas competéncias do servigo de referéncia de
uma biblioteca.

IV — Do ponto de vista legal, os servigos de referéncia virtuais seguem os mesmos
principios dos servigos presenciais.

A) Apenas os itens | esta incorreto.
B) Apenas o item |l esta incorreto.
C) Apenas o item Il esta incorreto.
D) Apenas o item IV esta incorreto.
E) Todos os itens estao corretos.

16 — Davenport (1998) apresentou uma diferenciagcao entre dado, informagao e
conhecimento. Faga a correlagao correta:

| - Dado
Il - Informagao
Il - Conhecimento

( ) De dificil captura em maquinas, de dificil estruturacao e de dificil transferéncia,
frequentemente tacito, inclui contexto.

( ) Simples observagoes sobre o estado do mundo, facilmente estruturado e
facilmente transferivel, obtido por maquinas, com frequéncia quantificado.

( ) Requer unidade de analise, exige consenso em relagao ao significado e exige
necessariamente a mediagcao humana, seu conteudo possui relevancia e propésito.

A) LI
B) I, 1, 1



C)L L
D) I, 1,1
E) I, 1, 1

17 — Os servicos de uma biblioteca podem ser pensados em duas grandes
categorias, sobre elas marque a opgao correta:

| — A mediacao implicita diz respeito ao processamento técnico, ao tratamento da
informacgao para o uso.

Il - A mediagao explicita, no seu sentido mais geral, refere-se ao atendimento que o
usuario recebe do bibliotecario, ou seja, a interatividade.

lll - Dentro do contexto da unidade de informagao, estas mediacoes se executam
inteiramente correlacionadas

A) Apenas o item lll esta correto.

B) Apenas os itens | e Il estdo corretos.
C) Apenas o item Il esta correto.

D) Todos os itens estao corretos.

E) Todos os itens estao incorretos.

18 — Sobre catalogagao podemos afirmar que:

| — A catalogagdo abrange nao somente a descrigao bibliografica, mas também a
analise tematica.

Il - A catalogagao cooperativa é aquela disponibilizada em rede por determinada
instituicdo para que nao tenha documentos duplicados durante a catalogacao
descritiva ou simplificada.

lll - Colofao é anotagao geralmente impressa na ultima pagina do livro para indicar o
nome do impressor, data e lugar de impressao, bem como outras informagoes
julgadas pertinentes pelo editor.

A) Apenas o item lll esta incorreto.

B) Apenas os itens | e Il estdo incorretos.
C) Apenas o item | esta incorreto.

D) Todos os itens estao incorretos.

E) Todos os itens estao corretos.

19 - A CDD esta ordenada e distribuida em 10 classes principais do conhecimento,
de 0 a 9, envolvendo as areas gerais ou classes principais. Sobre a CDD, marque a
questao incorreta:

A) 000 - Obras Gerais, Ciéncia da Computacéo e Informagao
B) 800 - Histodria, Geografia e Biografias

C) 400 - Filologia, Linguagem e Idiomas

D) 700 - Artes e Lazer

E) 100 - Filosofia e Psicologia



20 — Quando falamos sobre Organizagao e administragao de bibliotecas, destaca-se
o planejamento estratégico. Sobre ele é correto afirmar:

| - O planejamento operacional detalha as tarefas e operagoes, possui carater
imediatista, é de curto prazo e de abrangéncia local.

Il — Planejamento estratégico é o processo no qual a alta administragcao da
instituicao define sua missao, objetivos e metas, bem como as estratégias e os
meios para atingi-los, num periodo de tempo determinado.

lll - O planejamento em unidades de informagao implica estudar apenas o contexto
interno da unidade.

A) Apenas o item lll esta incorreto.

B) Apenas os itens | e Il estdo incorretos.
C) Apenas o item Il esta correto.

D) Todos os itens estéo incorretos.

E) Todos os itens estao corretos.

21 — Na NBR 12676 - Métodos para analise de documentos — Determinagao de seus
assuntos e selecdo de termos de indexagao, podemos afirmar que, EXCETO:

A) A norma define assunto como tema representado num documento por um conceito,
sem admitir combinacao de conceitos.

B) Termo de indexacéao é a representagao de um conceito sob uma das seguintes formas:
termo derivado de linguagem natural; simbolo de indexagéo.

C) Os trés estagios da indexagao tendem a se sobrepor.

D) Apos examinar o documento, o indexador deve adotar uma abordagem sistematica
para identificar aqueles conceitos que sao elementos essenciais na descricdo do assunto.
E) A qualidade de indexacao depende de de diversos fatos, dentre eles, podemos citar a
imparcialidade do indexador.

22 — Assinale a alterna incorreta:

A) Linguagens documentarias sao linguagens artificialmente construidas e constituidas de
sistemas simbdlicos que visam “traduzir’ sinteticamente conteudos documentais.

B) Tanto a linguagem natural quanto a linguagem documentaria sdo sistemas simbdlicos
instituidos que visam facilitar a comunicacéo.

C) A representagcdo e a recuperagdo eficientes da informagdo possibilitadas pelas
linguagens documentarias potencializam a constru¢do de novos conhecimentos.

D) As linguagens documentarias possuem uma gramatica que corresponde a um conjunto
de regras ou instrugdes.

E) Uma linguagem documentaria ndo dispde de regras de combinagdo (rede
sintagmatica).

23 - Assinale a alterna incorreta:

A) O desenvolvimento de cole¢des nao € apenas uma simples atividade ou um grupo de
atividades, € um processo de planejamento e de tomada de decisdo.

B) A selecao é entendida como funcao direta do desenvolvimento de colegdes.

C) A aquisicao é entendida como a implementagao das decisdes da selegéo.

D) O descarte nao esta no escopo abrangido pelo desenvolvimento de colegdes.



E) A avaliagdo da colegcdo envolve seu exame e julgamento em relagdo aos objetivos e
propositos estipulados pela unidade de informacéo.

24 — Software Livre (Free Software) € um movimento politico e filos6fico que preza
pela liberdade de acesso do codigo fonte de qualquer software pela comunidade de
usuarios. Segundo a Free Software Foundation (FSF), qualquer usuario tem o
direito de executar, copiar, distribuir, estudar, mudar e melhorar o software. Dentre
os disponiveis para bibliotecas, marque a opgao errada:

A) OpenBiblio

B) Dspace

C) SophiA

D) Koha

E) Open Journal Sustems (OJS)

25 - Fontes de informagao secundarias sao aquelas que contém as fontes primarias.
Elas organizam e facilitam o acesso a literatura primaria. Também sao fontes
secundarias analises, interpretagoes, resumos e sinteses das fontes primarias.
Dentre as fontes de informagao juridica, marque a que representa um fonte
secundaria:

A) Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988
B) Diario Oficial da Uniao

C) Diario da Justica Eletrénico

D) Infolegis

E) Vademecum
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PARTE Il - QUESTAO SUBJETIVA

1) Discorra sobre uso estratégico da gestao da informagao nas organizagoes,
sobretudo, nas organizagoes publicas.

2) Discorra sobre as competéncias que um profissional da informagao precisa ter
diante das necessidades de bibliotecas e unidades de informagao do século XXI.
Aborde os conhecimentos, as experiéncias e os perfis que esse profissional deve
possuir para trabalhar com servigos de informagao modernos.
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