
MINISTÉRIO PÚBLICO FEDERAL

 PROCURADORIA DA REPÚBLICA NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

12º EXAME CONJUNTO DE SELEÇÃO - PARA O CADASTRO RESERVA - DO QUADRO DE ESTAGIÁRIOS DOS CURSO DE

NÍVEL SUPERIOR EM    ANTROPOLOGIA, ARQUIVOLOGIA,  BIBLIOTECONOMIA,  ENGENHARIA FLORESTAL, ENGENHARIA

QUÍMICA, INFORMÁTICA, JORNALISMO, ODONTOLOGIA, PUBLICIDADE E PROPAGANDA E SERVIÇO SOCIAL E DE NÍVEL

MÉDIO/TÉCNICO  EM  TÉCNICO  DE  INFORMÁTICA  –  MANUTENÇÃO  E  SUPORTE  E  TÉCNICO  DE  SAÚDE  BUCAL DA

PROCURADORIA REGIONAL DA REPÚBLICA - 2ª REGIÃO E DA PROCURADORIA DA REPÚBLICA NO ESTADO DO RIO DE

JANEIRO.

INSTRUÇÕES

1. VERIFIQUE,  com muita atenção, este caderno de prova que deve conter 25
(vinte e cinco) questões objetivas,  sendo 05 (cinco) de língua portuguesa, 20 (vinte)
específica da área e duas questões subjetivas. Caso haja qualquer erro de impressão
solicite imediatamente a substituição;

 2. VERIFIQUE,  também a folha de respostas da prova objetiva e o caderno de
respostas  da  prova  subjetiva.  Não  serão  aceitas  reclamações  formuladas  após  o
início da prova.

3. Preencha corretamente seus dados no  CARTÃO DE RESPOSTA. Não serão
corrigidos  os  Cartões  de  Respostas  da  Prova  que  não  constem  os  dados  do
candidato. 

4. Não rasure o campo destinado à atribuição da nota.

5. Os espaços para resposta são  LIMITADOS,  de sorte que cabe ao candidato
apurar  quanto  à  concisão  do  texto  escrito,  uma  vez  que  não  serão  consideradas
quaisquer anotações fora do espaço apropriado. 

6. Use SOMENTE caneta esferográfica PRETA ou AZUL nas Folhas de Respostas
e no Caderno de Respostas.

7. O candidato só poderá sair com a prova após 90 (noventa)  minutos de iniciado o
exame.

       8.  O exame terá duração de 03 (três) horas.  Aconselhamos não se deter  nas
questões difíceis, deixando-as para o final.

BOA SORTE!

Rio de Janeiro, 20 de junho de 2015



PUBLICIDADE E PROPAGANDA

PARTE I – LÍNGUA PORTUGUESA

1 - Assinale a alternativa em que a lacuna deve ser preenchida com o pronome 
interrogativo grafado como por que. 

A) As pessoas não fazem coleta seletiva ___________ não sabem o quão importante é a 
tarefa?
B) Queria saber ______ diariamente vemos lixo espalhado pela cidade.
C) Não sei bem _______, mas muitas pessoas insistem em jogar lixo nas vias públicas.
D) Não conseguia entender o ________ de tanta indecisão.
E) Jamais saberia o _______ de sua ausência. 

2 - O rapaz foi embora ____ já esperava____ muito tempo.

As lacunas acima estarão corretamente preenchidas por:

A) porque – há
B) por que – há
C) porque -a
D) por que – a
E) por quê – há 

3 - Assinale a opção em que ocorre ERRO de grafia. 

A) Não sei porque é tão difícil parar de fumar. 
B) Por que o Ministério da Saúde demorou tanto a tomar providências?
C)  Adolescentes são os maiores usuários de cigarro porque são facilmente influenciáveis.
D) Você sabe o porquê do aumento dos imposto?
E) Os impostos aumentaram novamente? Por quê?

4 - A concordância empregada na oração “Já faz seis meses”, ocorre em função de uma 
característica linguística do verbo. Essa mesma característica pode ser observada na 
seguinte opção:

A) Organizaram-se encontros em toda a universidade. 
B) Há muitas questões que devem ser repensadas. 
C) O encontro ocorreu com êxito.
D) Falhou o projeto e a pesquisa.
E) Espera-se a ajuda de todo o corpo docente no projeto. 

5 - Assinale a opção em que a vírgula está empregada incorretamente.

A) Um princípio fundamental da humanidade, é o cuidado. 
B) Se o aluno estudar bastante para a prova, seu sucesso é certo. 
C) Todos falaram sobre o tema com coerência. No entanto, faltou emoção.
D) Não quis falar hoje sobre o assunto, mas concordou em fazê-lo amanhã.
E) O Brasil, uma das maiores economias do mundo, combate novamente a inflação. 



PARTE II – PROVA ESPECÍFICA

6 -  Para auxiliar na divulgação de uma campanha de combate à corrupção, a Assessoria
de Comunicação decidiu criar um outdoor. Levando em consideração as especificidades
de cada tipo de veículo, o que NÃO deve ser utilizado nesse produto?

A) Layout limpo, com poucas imagens
B) Texto explicativo sobre a campanha
C) Fonte simples, sem adornos
D) Contraste entre fundo e fonte
E) Título mais sintético possível

7 – O Núcleo de Saúde irá promover uma campanha de incentivo à vacinação dentro da
Procuradoria. Como as datas e locais ainda não foram definidos, a chefe do Núcleo pediu
à assessoria de comunicação que fosse criada uma arte prévia, com poucas informações,
com uma sutil menção ao tema vacinação. Como se chama esse tipo de peça?

A) Jingle
B) Slogan
C) Teaser
D) Spot
E) Vinheta

8  –  A Assessoria  de  Comunicação  está  preparando  uma  revista  para  o  evento  de
inauguração da nova sede da Procuradoria.  Entre as etapas desse processo estão a
diagramação do produto, o tratamento das imagens utilizadas e a criação da arte da capa.
Para  o  desempenho  dessas  atividades,  quais  são  os  softwares  mais  indicados,
respectivamente?

A) Photoshop; Illustrator; InDesign.
B) CorelDraw; Photoshop; Illustrator.
C) Illustrator; InDesign; Photoshop.
D) InDesign; Photoshop; Illustrator.
E) Dreamwaver; Photoshop; CorelDraw.

9 – Para que uma mensagem publicitária atinja seu objetivo, é necessário que ela seja
escrita  de  forma  clara,  simples,  concisa  e,  sobretudo,  persuasiva.  Dentre  as  opções
abaixo, qual deve ser usada ou considerada na elaboração de um bom texto publicitário.

A) Orações em ordem indireta, para tornar o texto conciso
B) Palavras rebuscadas, pois palavras comuns empobrecem o texto
C) Orações curtas, evitando ambiguidades e prezando pela clareza
E) Se o resto do texto for persuasivo, o título não precisa sê-lo
E) Texto e imagem são independentes, cada um tem uma função

10 – Buscando evitar distorções entre o que foi produzido e o que será impresso pelo
setor de reprografia, é importante que os arquivos contendo o trabalho sejam enviados
“fechados”. Qual das extensões abaixo é a recomendada nesse caso?

A) .psd
B) .ai



C) .cdr
D) .pdf
E) .doc

11 – Ações de comunicação que valorizem o público interno do MPF são importantes
tanto  para  a  melhoria  do  clima  organizacional  quanto  para  ao  alcance  do  o  objetivo
estratégico do órgão. Como se chamam o conjunto de técnicas voltadas para esse fim?

A) Marketing direto
B) Endomarketing
C) Marketing pessoal
D) Marketing de guerrilha
E) Marketing de relacionamento

12 – Para manter  o  padrão em suas peças de comunicação,  o  MPF dispões de um
compilado com informações sobre cores, fontes e aplicações da sua marca, que deve ser
seguido por todas as unidades do órgão. Esse tipo de guia é conhecido como:

A) Manual de branding
B) Apostila de identidade corporativa
C) Briefing
D) Brainstorming
E) Manual de identidade visual

13 – Qual das opções baixo apresenta APENAS veículos de comunicação interna?

A) Jornal mural, intranet e eventos
B) Internet, jornal mural e rádio
C) Intranet, TV e busdoor
D) Outdoor, intranet e revista
E) Revista, jornal mural e internet

14 – A criação publicitária é fruto não só da criatividade, mas também do uso de técnicas
que ajudem nesse processo. Qual das afirmativas abaixo reúne práticas que auxiliam no
processo criativo.

A) Posicionamento, mídia training e rede semântica
B) Briefing, clipping, e posicionamento
C) Brainstorming, briefing e mídia training
D) Rede semântica, release e clipping
E) Rede semântica, briefing e brainstorming

15 – O conjunto das impressões e opiniões subjetivas do público ou de um segmento dele
em relação a uma organização é conhecida como:

A) Imagem organizacional
B) Imagem da marca
C) Imagem interinstitucional
D) Identidade da marca
E) Identidade organizacional



16-  Dependendo  da  finalidade  para  a  qual  uma  imagem  é  criada,  trabalha-se  com
diferentes resoluções. Qual é a resolução indicada para imagens que serão impressas e
para imagens que serão usadas na web, respectivamente?

A) 72 PPI e 300 PPI
B) 96 PPI e 150 PPI
C) 150 PPI e 96 PPI
D) 300 PPI e 150 PPI
E) 300 PPI e 72 PPI

17 – A estrutura do texto publicitário costuma seguir  um encadeamento de ideias,  de
forma a atrair a atenção do público para o anúncio e, em seguida, para a ação. Analise os
passos a seguir e marque a alternativa que apresenta a ordem correta.
I – Apresentação dos fatos 
II – Introdução do enunciado
III – Recapitulação e chamada para ação
IV – Demonstração e comprovação dos fatos

A) III, IV, I, e II
B) IV, III, II e I
C) I, II, III e IV
D) II, I, IV e III
E) I, IV, II e III

18 – Conjunto de dados usados para a elaboração de um trabalho publicitário, contendo
informações como histórico da organização e seus produtos, problemas enfrentados e
objetivo a ser atingido. Essas características referem-se a(o):

A) Plano de mídia
B) Matriz de SWOT
C) Briefing
D) Clipping
E) Posicionamento

19 –Além do equilíbrio, qualidade básica da composição visual, que outra característica é
essencial para uma mensagem visual eficiente?

A) Rapidez
B) Contraste
C) Simplicidade
D) Saturação
E) Opacidade



20  –  Entre  outras  funcionalidades,  o  Photoshop  permite  ao  usuário  retirar  elementos
desnecessários o que estejam atrapalhando a composição de uma imagem. Qual é a
ferramenta utilizada para esta operação?

A) Clone Stamp

B) Magnetic Lasso

C) Blur

D) Magic Wand

E) Eraser

21  –  O  Ministério  Público  Federal  está  organizando  uma  campanha  internacional  de
combate à corrupção. Para auxiliar a divulgação, a equipe de comunicação produziu um
anúncio de rádio, uma música e um site especialmente voltado para a campanha. Qual é
o nome desses três produtos, respectivamente?

A) Spot, jingle e hotsite
B) Jingle, spot e homepage
C) Merchandising, vinheta e website
D) VT, vinheta e hotsite
E) Vinheta, spot e homepage

22 – As organizações têm compreendido que o êxito de suas atividades também depende
do grau de satisfação de seus funcionários, e a comunicação interna tem importante papel
no desenvolvimento  dessa relação.  Qual  das alternativas  abaixo  NÃO representa  um
objetivo de comunicação interna?

A) Estreitar relações entre funcionários
B) Melhorar as competências individuais dos funcionários
C) Promover a relação entre organização e funcionários
D) Melhorar o clima organizacional
E) Tornar o processo de comunicação mais transparente



23 – Com relação ao marketing institucional, julgue as alternativas a seguir:
(  ) É uma área exclusiva das organizações sem fins lucrativos
(  ) Entre seus objetivos, inclui-se a criação de atitudes favoráveis à organização
(  ) É constituído de diversas formas, como o marketing social, cultural e esportivo

A) V, V e F
B) F, V e F
C) F, V e V
D) F, F, e V
E) V, V e V

24 – Como ação de divulgação de sua campanha de combate ao trabalho escravo, o
Ministério Público Federal disponibilizou para o público uma arte que pode ser aplicada à
foto de perfil dos usuários da rede social Twitter. Como se chama essa aplicação?

A) Retweet
B) TweetDeck
C) Feed
D) Twibbon
E) Hashtag

25  -  Selecione  o  item que  NÃO contém  uma  definição  correta  para  o  tipo  de  ação
publicitária citada:

A)  Cartaz:  qualquer  mensagem  publicitária  gráfica  impressa  em  papel  ou  pintada
diretamente sobre madeira, metal ou outro material.
B) Hotsite: website temporário, geralmente utilizado para lançamento de um produto, uma
promoção ou mesmo uma informação urgente na Internet.
C) Folder: folheto publicitário constituído de uma única folha, com uma ou mais dobras.
D) Teaser: mensagem curta que antecede o lançamento de uma campanha publicitária,
gerando  expectativa  para  ela.  Pode ou  não  ser  identificada (ou  seja,  ter  o  nome da
empresa ou marca)
E) Filipeta: cartaz publicitário de grandes formatos, geralmente impresso em lona. Pode
ser iluminado de forma frontal ou por trás.



PROVA SUBJETIVA

1  –  Por  questões  de  responsabilidade  ambiental,  o  Ministério  Público  Federal  está
organizando uma campanha interna para incentivar o consumo racional de papel. Entre
as atitudes sugeridas pela campanha está o uso de papel  reciclado, a reciclagem do
papel usado e a preferência por arquivos digitais. Tendo por base as informações dadas,
produza os  textos  de um e-mail  marketing de divulgação dessa campanha,  contendo
título, texto e assinatura.

2 – Para incentivar o alistamento eleitoral entre os jovens de 16 a 18 anos, para quem o
voto  é  facultativo,  o  Gabinete  Eleitoral  solicitou  à  Assessoria  de  Comunicação  a
elaboração de uma campanha externa nesse sentido. Prepare o plano de comunicação
dessa campanha, que deve conter a mensagem-chave,  tipos de peças, ações e veículos
a ser utilizados. Justifique as escolhas feitas.

PUBLICIDADE E PROPAGANDA 1-B; 2-A; 3-A; 4-B; 5-A; 6-B; 7-C; 8-D; 9-C; 10-D; 11-B; 12-E; 13-A; 14-E;
15-A; 16-E; 17-D; 18-C; 19-B; 20-A; 21-A; 22-B; 23-C; 24-D; 25-E.


