MODELO 2 - PROVA DISCURSIVA — DIREITO GRADUACAO — ONLINE

QUESTAO:

A empresa "Telefonia Rapida S.A." passou a cobrar em suas faturas mensais uma "taxa de
servico digital" de todos os seus milhdes de clientes no pais. A empresa, contudo, nao informou
previamente os consumidores sobre a nova taxa € nem obteve autorizagao para a cobranga, que
se revelou uma pratica abusiva.

Um membro do Ministério Publico Federal, ao identificar a ilegalidade, decidiu agir para
proteger os consumidores.

Com base neste caso e em seus conhecimentos de Direito Constitucional, responda:

a) O Ministério Publico ¢ a instituicdo correta para lidar com esse tipo de problema? Justifique
sua resposta descrevendo qual é a missdo principal do MP, de acordo com o art. 127 da
Constitui¢do Federal.

b) Qual instrumento juridico podera ser utilizado pelo Procurador da Republica para defender
os direitos dos consumidores lesados?

c¢) Além de pedir o fim da cobranca abusiva para todos os consumidores, 0 MP também pode
pedir na mesma acdo a devolucdo do dinheiro pago indevidamente por cada um deles? A
jurisprudéncia chama esses direitos de "individuais homogéneos" e exige o requisito da
"relevancia social". Explique com suas palavras o que vocé entende por "relevancia social" neste
caso.

PADRAO DE RESPOSTA (PARA ANALISE DOS AVALIADORES):

A) Sim, o MP ¢ legitimado para atuar na defesa dos interesses sociais e individuais
indisponiveis. Na resposta ¢ fundamental que o candidato demonstre conhecimento do
art. 129, 111, da Constituicdo, que também estabelece como funcao institucional do
MP "promover o inquérito civil e a a¢do civil piblica".

O dispositivo expressamente confere ao MP a legitimidade para usar este instrumento
para a protecdo dos seguintes bens e interesses: a) Patrimonio publico e social; b)
Meio ambiente; ¢) Outros interesses difusos e coletivos. A defesa dos consumidores
(um grupo amplo e indeterminavel de pessoas) se enquadra na categoria de "interesses
difusos e coletivos".

B) O instrumento juridico ¢ a A¢do Civil Publica.

C) Sim, o MP pode pedir a devolugao do dinheiro. O candidato deve explicar o conceito de



"relevancia social" de forma simples. A defesa dos consumidores contra uma pratica
abusiva que afeta milhdes de pessoas ¢ um claro exemplo de defesa de um interesse
social relevante.

Espera-se que ele entenda que, embora o direito a devolug¢ao do dinheiro seja de cada
individuo, o problema ndo € apenas particular. A questio ultrapassa o interesse de uma
s0 pessoa, tornando-se um problema para a sociedade. Seria invidvel ou muito dificil
para cada consumidor entrar com uma a¢ao individual para reaver um valor pequeno.

CRITERIOS DE CORRECAO (PARA ANALISE DOS AVALIADORES):
Cada Unidade precisa incluir a tabela com os critérios de corregdo definidos no edital.

Segue exemplo:
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Pontuacio em cada

Critérios de avaliacio Conceito «
questao
) . Clareza. coesiio e coeréncia na
Capacidade argumentativa exposicio de ideias T (sete)
.- ; Acentuagio, ortografia e
Dominio da linguagem a6a0, otiog
concordancia T (sete)

escrita

Capacidade de exporo
cotthecimento no tempo
Objetividade maximo permitido, limitando 3 (rés)
a abordagem ao tema proposto

Capacidade de responder a
questio proposta sem fuga ao 3 (trés)
tema

Conhecimento do tema
proposto

Total de pontos 20 (vinte)




