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Antonio Carlos Verissimo Matos de Oliveira (PR.GO) - Solicitacdo de Esclarecimentos -
Pregio Eletronico SRP n° 05/2016 - Procuradoria da Republica no Estado de Goias

De: Bruna Aparecida de Souza <bruna.aparecida@embratec.com.br>

Para: "prgo-cpl@mpf.mp.br" <prgo-cpl@mpf.mp.br>

Data: 22/07/2016 13:54

Assunto: Solicitacdo de Esclarecimentos - Pregdo Eletronico SRP n°® 05/2016 - Procuradoria
da Republica no Estado de Goias

CC: Licitacoes Embratec <licitacoes@embratec.com.br>

AO

SR. PREGOEIRO RESPONSAVEL PELO CERTAME DA PROCURADORIA DA REPUBLICA NO ESTADO DE
GOIAS,

PREGAO ELETRONICO N2 05/2016, ABASTECIMENTO / MANUTENGCAO.

A Empresa Brasileira de Tecnologia e Administra¢do de Convénios HAAG S/A., CNPJ 03.506.307/0001-
57, vem, através desta, encaminhar solicitacdo de esclarecimento ao edital supramencionado,
conforme segue abaixo:

1) A Procuradoria da Republica no Estado de Goias ja utiliza o servigo de gestdo de abastecimento
e manutencdo de frota? Em caso positivo, qual o fornecedor e a respectiva taxa de
administracao?

2) Acerca da exigéncia constante do item 9.1.5.2., do edital, esclarecemos que, ao menos para
empresas de grande porte, torna-se praticamente impossivel apresentar a declaracdo exigida
no referido item. Isso porque, por exemplo, esta empresa possui, atualmente, mais de
20.000,00 contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou iniciativa privada, o que
impossibilita a emissdo da declaragdo prevista no edital. Assim, gostariamos de saber se ha
possibilidade de haver uma flexibilizagdo do referido item, para que na referida declaragdo
sejam mencionados, pelo menos, 10 (dez) contratos firmados com a Administracdo Publica
e/ou iniciativa privada, vigentes na data da sessdo Publica de abertura do Prego. E possivel?

3) Em relagdo ao item 14.1, do edital, verificamos que homologado o resultado da licitagao, a
PRGO, convocara os interessados para, no prazo de cinco dias Uteis, contados da data da
convocagao, procederem a assinatura da Ata de Registro de Precos. Com efeito, tendo em vista
gue esta empresa desenvolve suas atividades no Rio Grande do Sul, entendemos que, havera
possibilidade de firmarmos a assinatura da ata mediante envio de documentacdo,
devidamente assinada, por meio de correspondéncia eletronica (e-mail), bem como das vias
originais pelo servigo dos Correios. Nosso entendimento esta correto?

4) Em relacdo ao item 4.1.1., subitem "f", do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital,
esclarecemos que, por razGes de seguranga, o comprovante de transagdo (abastecimento)
emitido pelo sistema ndo contém a identificacdo do condutor, que validard a transacdo
mediante digitacdo de matricula e senha pessoal. Todavia, urge salientar que tal identificacdo
constara dos relatérios mensais que serdo encaminhados juntamente com a Nota Fiscal
Eletrénica, bem como dos relatdrios gerenciais que poderdo ser acessados e emitidos, a
qualguer tempo, pelos gestores frota. Dessa forma, entendemos que estamos atendendo as
exigéncias do edital e as necessidades deste érgdo. Estamos corretos?
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5) Acerca do item 4.3.1., subitem "a.2.", do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital,
esclarecemos que o produto que as empresas de gerenciamento oferecem é um sistema WEB
de autogestdo de controle de abastecimento que é parametrizado pelo préprio gestor da frota.
Assim cabera ao gestor cadastrar no sistema o valor maximo unitario do combustivel que
podera ser abastecido por toda frota, de acordo com o que entender conveniente. Uma vez
parametrizado o sistema, ndo serd possivel realizar qualquer abastecimento acima do valor
maximo parametrizado pelo gestor da frota. Assim, ndo havera possibilidade de abastecimento
com valores considerados abusivos, visto que serd o proprio gestor a indicar qual o valor
unitario considerado aceitavel para abastecimento da frota, incluindo parametros para limitar
a aceitacdo de abastecimentos em postos de combustiveis que estejam cobrando precos acima
das publicacGes da média da ANP. Salienta-se ainda que a garantia oferecida pelas empresas
de gerenciamento serd a da cobranga dos valores dos combustiveis de acordo com o prego a
vista da bomba no momento do abastecimento. Dessa forma, entendemos que estamos
atendendo as exigéncias do edital e as necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

6) Acerca doitem 4.5.2., subitem "g", do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital, esclarecemos
que o sistema integrado de gerenciamento ndo disponibiliza a tabelas contendo o Tempo
Padrdo de Reparos (hora-trabalho), para servicos de mao de obra, emitida pelos fabricantes de
veiculos. Tais tabelas deverio ser solicitadas as oficinas/concessiondrias que este érgdo optar
por utilizar para atendimento de sua frota. Entendemos que oferecendo ampla rede
credenciada, as quais possuem sistema informatizado conforme descrito no Edital e seus
anexos e informando que as tabelas poderdo ser fornecidas pelas oficinas/concessionarias
estaremos atendendo as exigéncias do Edital e as necessidades deste Orgdo. Estamos
corretos?

7) Emrelagdo ao item 10.8., do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital, salientamos os servigos
executados com vicios, defeitos, incorrecdes, erros, falhas, imperfeicdes ou recusados pelo
contratante, deverdo ser reparados/ corrigidos/ removidos/ substituidos / desfeitos ou
refeitos, prioritariamente e exclusivamente a custa e risco do ESTABELECIMENTO
CREDENCIADO utilizado pela contratante e escolhido pelo gestor da frota. Isso porque, a
contratada, por ser empresa de gerenciamento de abastecimento e manutencdo da frota,
apenas oferece um sistema WEB de controle de abastecimento que possibilita a utilizacdo da
rede credenciada pelo cliente. Ndo ha como a contratada proceder a reparagdo do servico
executado, uma vez que ndo é ela a fornecedora direta do servigo. Assim, ao disponibilizar ao
contratante uma vasta rede credenciada, podendo o gestor da frota optar pelos
estabelecimentos que melhor atenderem suas necessidades, entendemos que estaremos
atendendo as exigéncias do Edital e as necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

8) Em relagdo ao item 10.9., do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital, ressaltamos que a
responsabilidade pelo ressarcimento de eventuais prejuizos que a rede credenciada venha a
causar a contratante, deve ser imputada integralmente ao estabelecimento credenciado e nao
a contratada, uma vez que nao existe hierarquia entre a contratada e os estabelecimentos
credenciados, razdo pela qual ndo ha que se falar em ressarcimento pela contratada de
eventuais prejuizos ocasionados por empregados ou prepostos de terceiros (estabelecimentos
credenciados). Entendemos que dessa forma estaremos atendendo as exigéncias do Edital e as
necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

9) Acerca doitem 10.11., do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital, ressaltamos que o sistema
de gestdo de frotas oferecido pelas empresas de gerenciamento, é inteiramente on line, via
web, com suporte remoto ndo necessitando de comparecimento pessoal, para exame de
esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados com os servicos contratados. Dessa
forma, apds a implantagao dos servigos, sera fornecido atendimento permanente de forma
remota inclusive com a possibilidade de reunides por videoconferéncia e ainda eventuais
consultas por telefone, e-mail, website (fale conosco). Caso esse 6rgdo entenda que o
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comparecimento pessoal seja imprescindivel, solicitamos que possa ser realizado no prazo de
até 48 horas, tendo em vista ser o prazo de 24 horas extremamente exiguo. Entendemos que
dessa forma poderemos atender as necessidades deste 6rgdo. Estamos corretos?

10) Em relacdo ao item 10.22., do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital, esclarecemos que
somente o estabelecimento credenciado escolhido pelo gestor da frota para realizacdao do
servico podera garantir que a manutencao corretiva ocorrerd, de acordo com o tempo padrao
de manutengcdo mencionado no orcamento realizado e enviado para aprovacao do
contratante. Essa serda uma garantia de exclusiva responsabilidade do estabelecimento
credenciado escolhido, visto que, a contratada, por ser empresa de gerenciamento de
abastecimento e manutencao da frota, apenas oferece um sistema WEB de controle de
abastecimento que possibilita a utilizacdo da rede credenciada pelo cliente. Ndo had como a
contratada garantir a realizagao de um servigo dentro de determinado prazo, uma vez que ndo
é ela a fornecedora direta do servico. Assim, ao disponibilizar ao contratante uma vasta rede
credenciada, podendo o gestor da frota optar pelos estabelecimentos que melhor atenderem
suas necessidades, entendemos que estaremos atendendo as exigéncias do Edital e as
necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

11) Acerca do item 10.26., do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital, ressaltamos que a adogao
de politicas sustentdveis descritas no mencionado item sdo de responsabilidade da rede
credenciada, posto que é ela a fornecedora direta dos servicos de manutencdo e
abastecimento, logo, a responsabilidade pelo controle do descarte de residuos, sistema de
reutilizacdo de 4gua, etc.,, é exclusiva destes estabelecimentos. Assim ndo ha como
fornecermos relatérios que demonstrem objetivamente a adog¢do de politicas sustentaveis que
comprovem menor impacto ambiental pelos estabelecimentos. Por oportuno, esclarecemos
gue buscamos credenciar empresas idéneas e instrui-las a adotar politicas sustentaveis que
causem menor impacto ambiental. Dessa forma, entendemos que estaremos atendendo as
exigéncias do Edital e as necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

12) Em relagdo ao item 10.30., do Anexo | - Termo de Referéncia, do edital, informamos que o
produto que as empresas de gerenciamento oferecem é um sistema WEB de controle de
manutencdo preventiva e corretiva que otimiza a comunicagdo entre o cliente e as oficinas.
Todo processo de orcamento, cotacdo, negociacdo e aprovagdo das Ordens de Servico é
realizado eletronicamente, em tempo real, pelo gestor indicado pela contratante. Com relagdo
aos prazos de garantia dos servicos de manutencao corretiva, estes deverao ser fornecidos
variavelmente de acordo com o servico e os critérios de cada estabelecimento. Ressaltamos
que os prazos de garantia de pecas/servicos sdo estipulados na abertura da Ordem de Servico
que deverd ser aprovada, previamente, pelo gestor da frota, tendo em vista tratar-se de um
sistema de autogestdo. Assim caberad ao préprio gestor da frota verificar, no momento da
aprovacdo de cada ordem, se os prazos de garantia estipulados na Ordem de Servico estdo de
acordo com os prazos requeridos no edital e, caso ndo estejam, devera solicitar alteragdo da
Ordem de Servico ao estabelecimento credenciado. Entendemos que assim estaremos
atendendo as exigéncias do Edital e as necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

13) Em relacdo ao item 32, do Anexo VIl - Minuta de Contrato, do edital, informamos que o
produto que as empresas de gerenciamento oferecem é um sistema WEB de controle de
abastecimento que possibilita a utilizacdo da rede credenciada pelo cliente, apresentagao de
relatérios gerenciais, suporte e acompanhamento da execucdo dos servigos buscando assim a
reducdo de custos e o melhor rendimento da frota. Desta forma, a qualidade dos combustiveis
fornecidos pelos postos credenciados fica sob a responsabilidade destes, ja que os mesmos
sofrem fiscalizagdo da Agencia Nacional de Petréleo - ANP, ficando a cargo desta a definicdo
sobre a qualidade dos combustiveis fornecidos. De posse das informac¢des obtidas através do
sistema, caberd ao Gestor da Frota optar pelos servicos e os postos que melhor atenderem
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suas necessidades. Entendemos que dessa forma estaremos atendendo as exigéncias do Edital
e as necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

14) Acerca da clausula quinta, paragrafo segundo, do Anexo VIl - Minuta de Contrato, do edital,
esclarecemos que o numero do Contrato e do processo correspondente ndo sdo
automatizados junto a Nota Fiscal (eletrénica). Todavia, podemos fornecer um canhoto com os
referidos dados, a fim de que o Orgdo efetue cadastro interno para os pagamentos. Ademais,
acerca do levantamento de Preco Semanal emitido pela ANP, este devera ser realizado pelo
proprio gestor da frota, por meio do site www.anp.gov.br , tendo em vista tratar-se de
levantamento disponivel ao publico em geral. Dessa forma, entendemos que estaremos
atendendo as exigéncias do edital e as necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

15) Acerca da clausula quinta, paragrafo terceiro, do Anexo VIl - Minuta de Contrato, do edital,
esclarecemos que, conforme mencionado no questionamento anterior, o levantamento de
Preco Semanal emitido pela ANP este deverd ser realizado pelo préprio gestor da frota, por
meio do site www.anp.gov.br, tendo em vista tratar-se de levantamento disponivel ao publico
em geral. Dessa forma, entendemos que estaremos atendendo as exigéncias do edital e as
necessidades do Orgdo. Estamos corretos?

Certa de sua compreensao e no aguardo de seu breve retorno!
Atenciosamente,

Bruna Aparecida de Souza
Analista - Mercado Publico
Diretoria Comercial

Tel.: 55 51 3920-2200 - Ramal 8280
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