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INSTRUÇÕES

 Para seu melhor desempenho, procure utilizar bem o tempo de prova;
 Verifique se esta prova contém 40 questões objetivas e uma questão dissertativa;
 Para cada questão objetiva existe apenas uma assertiva correta;
 Somente será considerada para correção a folha de resposta;
 Marque  na  folha  de  resposta  apenas  uma  letra  para  cada  questão, 

preenchendo-a ou marcando um “X” com caneta esferográfica preta ou azul; mais  
de uma letra preenchida implicará anulação da questão;

 Não haverá substituição da folha de respostas;
 Não é permita qualquer consulta;
 A resolução das questões objetivas e da dissertação, bem como o preenchimento 

da folha de resposta, deverão ser realizados no prazo total de 04 (quatro) horas;
 Este caderno de questões deve ser entregue ao final da prova.



12º PROCESSO SELETIVO PARA CONTRATAÇÃO DE ESTAGIÁRIOS 

PROVA SUBJETIVA

Elabore um texto dissertativo que apresente o ESBOÇO e os pontos-chave de uma proposta de melhorias no setor 
de TI de uma Unidade do Ministério Público Federal. Considere que a missão dessa unidade seja PROMOVER A 
REALIZAÇÃO DA JUSTIÇA, A BEM DA SOCIEDADE E EM DEFESA DO ESTADO DEMOCRÁTICO DE DIREITO. Em seu texto, 
aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:
- gestão de serviços de TI: parâmetros para diagnóstico do estado atual, conformidade, definição das áreas a  
serem abordadas e agenda de ações a serem realizadas por área;
- uso de tecnologias avançadas como sistemas de suporte a decisão, gerenciamento de conteúdos, plataforma 
J2EE e sua integração com infra-estrutura;

Obs.: Caro candidato, o que for escrito a partir da 21ª (vigésima primeira) linha não será considerado. Lógica no  
desenvolvimento do texto e boa redação serão avaliadas. 


