Acordo de Resultados da Secretaria-Geral para o biénio 2018-2019:Painéis de Contribui¢do das Secretarias Nacionais, CVE e Conjur

PAINEL DE CONTRIBUICAO DA CENTRAL DE VIAGENS E EVENTOS (CVE) - 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional
(PEN 2011/2019)

Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Institucional
(PEI 2011/2020)

Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade

Positiva
(mais melhor)

Média de dias de antecedéncia das solicitacdes de viagens
aéreas nacionais

2 (Data de inicio da viagem - data

40 dias corridos de revisio da SV) / Total de SV.s)

1° trimestre de 2018 — 1.146
2° trimestre de 2018 — 1.139
3° trimestre de 2018 — 1.186
4° trimestre de 2018 — 1.188

Despesa total de bilhetes / Total de
viagens no periodo

Negativa

Valor médio de passagens nacionais
(menos melhor)

1° trimestre de 2018 — 3.904
2° trimestre de 2018 — 4.422
3° trimestre de 2018 — 4.212
4° trimestre de 2018 — 4.385

Despesa total de bilhetes / Total de
viagens no periodo

Negativa

Valor médio de passagens internacionais
(menos melhor)

Quantidade de solicitagdes de

viagem devolvidas para Negativa

Percentual de solicitacdes de viagem devolvidas para correcao 13,00% ~ N
¢ & P ¢ correcdo/Total de solicitacdes de| (menos melhor)
viagem
Atuar de forma proativa, efetiva,
reventiva e resolutiva, respeitando as . N
p . 1va, resp OE10. Proporcionar uma atuagio Geri . do MPF Despesa total ~executada com
competencias constitucionais institucional estratégica, efetiva,célere CIr as viagens do com Percentual de execucdo do referencial monetdrio de didrias, didrias, passagens e eventos/ Neutra
L ’ ’ transparéncia e qualidade do gasto 100,00% : iy :
) ) ) ) transparente e sustentdvel passagens e eventos Despesas planejadas com didrias,| (igual melhor)
Aprl.m.orar e informatizar as rotinas passagens e eventos
administrativas
> (Data do inicio da viagem — Data
de envio para a drea financeira .
Negativa

Meédia de dias de antecedéncia para pagamento de didrias

7 dias uteis

pagar as didrias) / Total de pedidos
realizados com antecedéncia
minima

(menos melhor)

Meédia de dias de envio para pagamento de reembolso

10 dias uteis

2 (Data do envio para pagamento —
data do cadastro da SV
complementar de reembolso)/ Total
de reembolsos necessdrios no
periodo

Negativa
(menos melhor)

Meédia de dias para a conclusdo do pedido de emissao de visto

10 dias uteis

Y (Data da conclusdo do pedido de
emissdo de visto — data de
solicitagdo de emissdo de visto) /
Total de pedidos

Negativa
(menos melhor)

Média de dias para a conclusio do pedido de emissdo de
passaporte

10 dias tteis

Y (Data da conclusdo do pedido de
emissdo de passaporte — data de
solicitacilo  de  emissdo  de
passaporte) / Total de pedidos

Negativa
(menos melhor)
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Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional
(PEN 2011/2019)

Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Institucional
(PEI 2011/2020)

Objetivo de Contribui¢do

Indicador

Meta/Valor de referéncia

Forma de medi¢ao

Polaridade

Atuar de forma proativa, efetiva,
preventiva e resolutiva, respeitando as
competéncias constitucionais

Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas

OE10. Proporcionar uma atuacéo
institucional estratégica, efetiva,célere,
transparente e sustentavel

Gerir as viagens do MPF com
transparéncia e qualidade do gasto

Meédia de dias para a confirmacao da reserva

2 dias uteis

X (Data da confirmacdo da reserva
— data de revisdo da SV) / Total de
pedidos

Negativa
(menos melhor)

Gerir os eventos do MPF
transparéncia e qualidade do gasto

com

Média de dias de antecedéncia das solicitacdes de eventos com
hospedagem

45 dias corridos

2 (Data de realizacdo do evento —
data do cadastro das demandas do
evento) / Total de eventos com
hospedagem realizados

Positiva
(mais melhor)

Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Elaborar cartilha do Sistema de Gestao de Viagens 1/1/18 30/4/18
E}aborar estudo sobre novos modelos de aquisicao de passagens 1/1/18 30/1/18
aéreas
Modernizar a tecnologia da interface do SGV 1/1/18 31/12/18
Implementar o plano de gestdo de viagens e eventos do MPF 1/1/18 15/3/18
Implementar o faturamento de hospedagens no SGV 1/1/18 28/2/18
Realizar contratagdo para aquisi¢do de passagens aéreas com 1/2/18 30/4/18
base nos resultados do estudo
Implementar solicitagd@o eletronica de reembolsos 1/3/18 30/6/18
Gerir as viagens do MPF com|Ampliar a comunicacdo com os clientes por meio de mensagens
. . N . . 1/6/18 31/12/18
Atuar de forma proativa, efetiva, transparéncia e qualidade do gasto eletronicas no SGV
preventiva e resolutiva, respeitando as|p 1o pronorcionar  uma  atuagio Criar boletim informativo da CVE 1/6/18 31/12/18
competéncias constitucionais o L. . .
institucional estratégica, efetiva,célere,
. . . . |transparente e sustentavel Implementar o faturamento eletronico de passagens aéreas 1/6/18 31/10/18
Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas Automatizar o controle de créditos de passagens aéreas 1/6/18 31/10/18
Revitalizar a pagina da CVE na Intranet 1/8/18 31/12/18
Normatizar a concessdo de passaportes oficiais e diplomaticos 1/9/18 31/8/19
Criar a pagina “Minhas Viagens” no SGV 1/3/19 31/8/19
Descentralizar a reserva de voos 1/3/19 31/7/19
Elaborar guia do solicitante de eventos 1/2/18 31/5/18
Gerir ?S . eventqs do MPF com Normatizar a gestdo de eventos no MPF 1/3/18 31/12/18
transparéncia e qualidade do gasto
Implementar o faturamento eletronico de eventos 1/6/18 31/12/18
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA CONSULTORIA JURIDICA (CONJUR) - 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢ao Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
1° semestre de 2018 — 70% Quantldad,e de Processos —que
2° semestre de 2018 — 80% deram safda nas Assessorias da Positiva
Rotatividade de processos nas Assessorias da CONJUR ? Conjur / Total de processos que .
1° semestre de 2019 — 80% . (mais melhor)
deram entrada nas Assessorias da
2° semestre de 2019 — 90% .
Conjur
Dol BN umite & pwens
Percentual de pareceres produzidos pela CONJUR o 7 produzidos / Total de pareceres .
1° semestre de 2019 — 80% demandados (mais melhor)
2° semestre de 2019 — 90%
1° semestre de 2018 — 50% . .
A de f . ot 20 semestre de 2018 — 400 Quantidade de processos com mais Neeativa
tuar . ¢ lorma . proativa, . efetiva, Percentual de processos com mais de 30 dias na CONJUR o 7 de 30 dias na Conjur / Total de £
preventiva e resolutiva, respeitando as . N . 1° semestre de 2019 — 30% . (menos melhor)
OE10. Proporcionar uma atuacio Prestar assessoramento juridico- o processos na Conjur
2° semestre de 2019 — 30%

competéncias constitucionais

Aprimorar e informatizar as rotinas

administrativas

institucional estratégica, efetiva, célere,
transparente e sustentavel

administrativo em assuntos atinentes a
gestdo da Instituicao

Percentual de processos com mais de 30 dias na Assessoria de
Licitacdo e Contratos

1° semestre de 2018 — 25%
2° semestre de 2018 — 20%
1° semestre de 2019 — 15%
2° semestre de 2019 — 15%

Quantidade de processos com mais
de 30 dias / Total de processos na
Assessoria de Licitagdo e Contratos

Negativa
(menos melhor)

Percentual de processos com mais de 30 dias na Assessoria de
Contencioso Externo

1° semestre de 2018 — 25%
2° semestre de 2018 — 20%
1° semestre de 2019 — 15%
2° semestre de 2019 — 15%

Quantidade de processos com mais
de 30 dias / Total de processos no
na Assessoria de Contencioso
Externo

Negativa
(menos melhor)

Percentual de processos com mais de 30 dias na Assessoria de
Processos Administrativos e Normatizagao

1° semestre de 2018 — 35%
2° semestre de 2018 — 30%
1° semestre de 2019 — 25%
2° semestre de 2019 — 25%

Quantidade de processos com mais
de 30 dias / Total de processos na
Assessoria de Processos
Administrativos e Normatizagao

Negativa
(menos melhor)

OES. Implementar o processo de Gestio

Promover a  padronizag¢do dos

Total de consulta informais, e-mail

Negativa

Aprimorar o intercdmbio de informagdes . entendimentos juridicos referentes as Quantidade de consultas informais recebidas pela CONJUR 150 . .
do Conhecimento questdes administrativas da Instituicdo ou telefone, recebidas na Conjur (menos melhor)
Iniciativas/projetos
Objetivo estratégico, conforme Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Manualizar os processos de Assessoramento de Licitagdo e 01/09/16 31/03/18
Contratos
Atuar de forma proativa, efetiva,
. . : Manualizar os processos de Assessoramento de Processo de
preventiva.e resoh.mv.a, réspeltando ®loE10. Proporcionar uma  atuacdo|Prestar assessoramento Jjuridico-|Contencioso Externo 01/09/16 31/03/18
competéncias constitucionais o L. . . . . . L
institucional estratégica, efetiva, célere,|administrativo em assuntos atinentes a
) ) ) _|transparente e sustentivel estdo da Instituicdo Manualizar os processos de Assessoramento de Processos
Aprl.m.orar e informatizar as rotinas P & Administrativos e Normatizacio 01/09/16 31/08/18
administrativas
gggtli.ﬁzcglrsos processos de Consulta 8 CONJUR na norma ISO 01/03/16 30/06/19
Implementar rotina de publicagdo dos entendimentos juridicos
_ _|Promover a padronizagdo dos|da CONJUR 01/02/18 31/08/18
. . . . - |OES8. Implementar o processo de Gestao . .. N
Aprimorar o intercimbio de informagdes do Conheci entendimentos juridicos referentes as
o Conhecimento questdes administrativas da Instituicio  [Implementar rotina de comunicagdo direta com as Assessorias 01/03/18 31/12/19

Juridicas das unidades do MPF
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE ADMINISTRACAO (SA) - 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional
(PEN 2011/2019)

Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Institucional
(PEI 2011/2020)

Objetivo de Contribui¢do

Indicador

Meta/Valor de referéncia

Forma de medicao

Polaridade

Atuar de forma proativa, efetiva,
preventiva e resolutiva, respeitando as
competéncias constitucionais

Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas

OE10. Proporcionar uma atuacao
institucional estratégica, efetiva, célere,
transparente e sustentavel

Realizar, de forma célere, eficiente,
transparente e sustentavel, as
contratacdes necessarias a

disponibilizag@o de recursos materiais e

Servigcos

Tempo médio de conclusio do processo de Dispensa de
licitacdo por Cotacdo Eletronica de Precos

60 dias

2 (Data da homologacdo - data de
entrada do processo na SUBARP) /
Total de processos

Negativa
(menor melhor)

Indice de cumprimento dos prazos estipulados para cada
subprocesso do Manual Gerenciar Registro de Precos

80% do tempo previsto

Média ponderada das médias
simples de cada subprocesso
(tempo de execugdo do
processo/tempo  de  execugdo
previsto)

Negativa
(menor melhor)

Numero médio de dias para realizacdo de contratacdo direta
(dispensa e inexigibilidade)

60 dias

% do tempo gasto na conclusdo das
Contratagdes Diretas / Total dos
processos

Negativa
(menor melhor)

Tempo médio de realizagdo da fase externa do pregdo eletronico

41 dias tteis ou 57 dias corridos

X (Data de publicacdo do resultado -

data de publicacio do edital) /
Total de pregdes.

Negativa
(menor melhor)

Percentual de eficicia nos processos de doacdo

80%

Quantidade de bens em edital
doados / Total de bens em edital a
serem doados

Positiva
(mais melhor)

Tempo médio de conclusdo do processo para apuragdo de
infracdo e aplicacdo de san¢do contratual

44 dias tteis

Y (Data de finalizacdo do processo -

data de instauracdo do
procedimento de apuracdo) / Total
de processos

Negativa
(menor melhor)

Quantidade de licitagdes com

Positiva

Porcentagem de licitages com critérios de sustentabilidade 85,00% critérios de sustentabilidade / Total .
de licitacdes (mais melhor)
o . uantidade de itens com sucesso / Positiva
Porcentagem de licitacdes realizadas com sucesso 85,00% Q

Total de itens

(mais melhor)
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Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢ao Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Quantidade de TRs entregues
Porcentagem dos Termos de Referéncia que obedeceram ao 85.000 dentro do prazo estabelecido no Positiva
L. ~ N (4 . ~ .
Atuar de forma proativa, efetiva, ) ) o calendério de Contratacdes calendario de contratacdes / Total  (mais melhor)
) . . Realizar, de forma célere, eficiente, .
preventiva e resolutiva, respeitando as ) _ ., de TRs recebidos
. L OE10. Proporcionar uma atuagao transparente e sustentavel, as
competéncias constitucionais o .. . . ~ PN
institucional estratégica, efetiva, célere, |contratacdes necessarias a
. . . . transparente e sustentdvel disponibilizag@o de recursos materiais e )
Aprlmorar e informatizar as rotinas servigos M (Data do encaminhamento para
administrativas Tempo médio de conclusdao das contratagdes na modalidade . publicagdo - data da entrada do Negativa
~ 180 dias
pregao processo na SUBARP) / Total de| (menor melhor)
processos
- . . Valor  empenhado /  Total Positiva
Percentual — Execucdo do Planejamento Orcamentario da SA 95,00% P .
programado (mais melhor)
- L. Valor empenhado / Crédito Positiva
Percentual — Execucdo Or¢camentdria da SA 95,00% . | SmP .
disponibilizado (mais melhor)
.. OES. Assegurar a transparéncia e a Gerir a execugdo orcamentiria e
Assegurar recursos or¢amentirios e . o e . .
. - qualidade do gasto e da gestdo|financeira, assegurando a qualidade e
otimizar a sua alocago . N
orcamentaria transparéncia do gasto
- . Positiva
Percentual — Execucdo Financeira da SA 85,00% Valor pago / Valor empenhado .
(mais melhor)
U . Positiva
Percentual — Execucdo Financeira da PGR 85,00% Valor pago / Valor empenhado .
(mais melhor)
Promover a governanga da tecnologia da .
. ~ ~ . ~ .. Quantidade de processos mapeados
informacao OE4. Prover solucdes de tecnologia da Prover as  solugdes  tecnoldgicas . A . oA . -
. ~ . . o - .. Percentual de processos manualizados com providéncias criadas com providéncias criadas no Positiva
informagdo e comunicacdo alinhadas|utilizadas na gestdo das atividades . P 100,00% . o .
. . .. .. . no Sistema Unico Sistema Unico / Total de processos ~ (mais melhor)
Assegurar a atualizacdo da infraestrutura com a estratégia administrativas

tecnolégica

mapeados
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE ADMINISTRACAO (SA) - 2018/2019

Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢ao Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Mapear, redesenhar e manualizar os procedimentos de alteragao
contratual (prorrogacdo, repactuacdo, reajuste, apostilamento, 05/06/17 30/06/18
reequilibrio, acréscimo e supressao)
Mapeflr, redesenhar e manualizar a fase interna da licitacdo 09/05/16 31/10/18
(pregdo)
Publicar Manual de Gestao e Fiscaliza¢do de Contratos 09/05/16 31/08/18
Elaborar Instru¢do Normativa que regulamenta as contratagcdes 18/05/17 31/08/18
na PGR
Realizar, de forma célere, eficiente, i a
’ Mapear,. redesenhar e manualizar o processo de contratagdo 15/02/18 20/07/18
transparente e sustentdvel, as{compartilhada
contratacdes necessarias a
disponibiliza¢do de recursos materiais e Di bili delo de Edital T de Referénci
servigos isponibi 1zar~ modelo  de ) ital, Termo de Referéncia e 08/01/18 30/06/18
Contrato padrdo para aquisi¢des
Atuar de forma proativa, efetiva, Disponibilizar modelo de Edital, Termo de Referéncia e
preventiva e resolutiva, respeitando as . . Contrato padrdo de contratacdo de servico de natureza 08/01/18 30/06/18
A S OE10. Proporcionar uma atuacio )
competeéncias constitucionais AT L. . . continuada
institucional estratégica, efetiva, célere,
. . . . transparente e sustentavel . .
Aprimorar e informatizar as rotinas Mapear, redesenhar e manualizar os procedimentos de
. . L 08/01/18 30/06/18
administrativas formalizacdo contratual
Atual.lz.ar o. Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos 01/02/18 20/06/18
Administrativos
Elaborar norma com parimetros para aplicagdo de penalidades
nas infracdes cometidas em certames licitatorios e contratagdes 08/01/18 29/06/18
administrativas
Elaborar Catdlogo de Servigos da SA 01/01/16 28/09/18
Mapear, redesenhar e manualizar o processo desfazer materiais 02/04/18 19/12/18
Prover a Institui¢éo, de forma célere, |de consumo
eficiente, transparente e sustentavel, de
recursos materiais e servi¢os
Mapear, redesenhar e manualizar o processo ingressar materiais 04/06/18 28/02/19
Elaborar Catdlogo de materiais de consumo 08/01/18 28/04/18
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

informagdes do Portal da Transparéncia no BI do MPF

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Elaborar Catdlogo de materiais permanentes 08/01/18 28/06/18
Contrat~ar solugao Qe identificacdo por radio frequéncia — RFID 02/04/18 28/06/19
na gestao patrimonial
Atuar de forma proativa, efetiva, Mapear, redesenhar € manualizar o processo de transferéncia de
preventiva e resolutiva, respeitando as . . b 02/04/18 30/04/19
o LT OE10. Proporcionar uma atua¢do Prover a Institui¢do, de forma célere, |0€NS permanentes
competéncias constitucionais S .. . ) . )
institucional estratégica, efetiva, célere, | eficiente, transparente e sustentdvel, de
Apri inf . . transparente e sustentdvel recursos materiais e servicos
primorar e in (?rmat.lzar as rotinas Publicar Portaria que define os bens méveis de menor relevancia 04/06/18 30/04/19
administrativas
Publicar Portaria que define os bens de alto risco de extravio 04/06/18 30/04/19
Publicar .P.()rtana que regulamenta o cronograma de requisicdes 08/01/18 30/06/19
de materiais de consumo
Mapearl, redesenhar~e manualizar o processo da conformidade 08/01/18 30/06/18
dos registros de gestio
Mapear, r/e@esenhar e manualizar os procedimentos de execugao 01/05/18 28/02/19
. OES. Assegurar a transparéncia e a|Gerir a execugdo orgamentdria e|Or¢amentaria
Assegurar recursos orgamentarios e . - | . o
. ) ~ qualidade do gasto e da gestdo|financeira, assegurando a transparéncia e
otimizar a sua alocagao orcamentria a qualidade do gasto Mapear, redesenhar e manualizar os procedimentos de
concessdo, acompanhamento, prestacio de contas e 01/11/18 30/09/19
encerramento de suprimento de fundos
Disponibilizar base de dados com informa¢des do SIAFI para
elaboragdo de relatérios de execucgdo or¢amentdria e financeira
laboracdo de relatérios d ¢ c aria e fi i 08/01/18 25/06/18
do MPF
Implantar médulo de Atas de Registro de Precos no Sistema de
Gestao Administrativa (SGA) 02710717 31/05/18
Promover a governanga da tecnologia da
informacao OE4. Prover solucdes de tecnologia da[Prover as  solugdes  tecnoldgicas Implant T Sist de Gestdo Administrati
informagdo e comunicacdo alinhadas|utilizadas na gestdo das atividades (rSIng;l ar evoitgoes Mo wistema de Liestao fimistrativa 08/01/18 31/12/19
Assegurar a atualizag@o da infraestrutura|com a estratégia administrativas
tecnoldgica
Disponibilizar os dados necessdrios para a publicagdo das 08/01/18 25/06/18
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL (Sedep) — 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medi¢ao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Quantidade de acoes
implementadas (todas as iniciativas
Percentual de implementacdo da Politica de QVT 100,00% s0b 2 co\ord.en.a?a(.) da Sedep e P.O sitiva
fomento as iniciativas de outras| (mais melhor)
dreas previstas na norma) / Total
Valorizar e motivar membros €|OE3. Assegurar a atratividade das|Promover a qualidade de vida no de acoes previstas
servidores carreiras do MPF trabalho
(Quantidade de acdes de QVT +
Percentual de acdes de bem-estar realizadas com impacto 75.00% quantidade de agdes de assisténcia) Positiva
efetivo na Qualidade de Vida no Trabalho i / Total de acdes de bem-estar| (mais melhor)
realizadas no MPF
Quantidade de cursos EaD
Percentual de cursos a distdncia aprimorados a partir dos aprimorados / Total de de cursos Positiva
. ~ 50,00% .
resultados das avaliacdes de reacao EaD ofertados que receberam| (mais melhor)
sugestdo de melhoria
Primar pela efetividade das acdes de . . .. QuantldadeAde.gestores c,ta;.)acuados Positiva
~ . Percentual de gestores capacitados em competéncias gerenciais 25,00% em competéncias gerenciais / Total .
educagdo corporativa (mais melhor)
de gestores do MPF
Quantidade de cursos presenciais
Percentual de execugdo dos cursos presenciais previstos no PEC 80,00% P reYIStOS no PEC que  foram P.O sitiva
realizados / Total de cursos| (mais melhor)
. . OE2.  Desenvolver  conhecimentos, presenciais previstos no PEC
Intensificar o desenvolvimento de .- .
. . . habilidades e atitudes dos membros e
conhecimentos, habilidades e atitudes .
servidores
Quantidade de gestores avaliados / -
. - a . Positiva
Percentual de gestores avaliados na gestdo por competéncias 80,00% Total de gestores passiveis de .
. (mais melhor)
avaliacdo
. . - . Percentual de adesdo dos servidores a avaliagdio por Quantidade de serYldores avaliados Positiva
Disseminar a Gestdo por Competéncias .. 70,00% / Total de servidores a serem .
competéncias . (mais melhor)
avaliados
Total de acessos as trilhas de Positiva
Quantidade de acessos as trilhas de aprendizagem 1.000 aprendizagem por meio do site da

gestdo por competéncias

(mais melhor)
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Recompensas no MPF

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
. . . . . Realizar implementagdo local da politica de QVT em todas as
Val(?nzar e motivar membros e OE3.. Assegurar a atratividade das|Promover a qualidade de vida no PRRS ¢ PRs do MPF com a construgio do Acordo de 1°/03/2018 30/12/18
servidores carreiras do MPF trabalho
Resultados
Rev1~sar 0 modelo, a aplicacdo e a utilizacdo das avaliacdes de 10/01/18 30/06/19
reagdo e de impacto
Redesenhar e manualizar os processos de trabalho da Sedep 10/01/18 01/12/18
Ofertar 18 cursos sem tutoria na Plataforma EaD do MPF 10/01/18 30/12/19
Ofertar o MPF Capacita na PGR, PRR 1* Regido e PR/DF 10/01/18 30/12/19
Primar pela efetividade das acOes de
d a ti
educagao corporativa Atualizar a Portaria de capacitacdo com integrantes dos outros
10/01/18 30/12/19
ramos do MPU
.At.uahzar Portaria de concessdo e reembolso de bolsas de 10/01/18 31/12/18
idiomas
e . OE2.  Desenvolver  conhecimentos, . . _ . ..
Inten51f.10ar 0 d.e.senvolwm.ento de habilidades e atitudes dos membros e Atual1zgr.PorEar1a e Instrucdo de Servico que regem o Adicional 10/01/18 01/12/18
conhecimentos, habilidades e atitudes . de Qualificagdo
servidores
Elab(.)r.ar Iflanual de orientacdo das normas do Adicional de 10/01/18 31/12/18
Qualificagdo
Regulamentar a avaliacdo de desempenho por competéncias do 10/01/18 31/07/18
MPF
Amphar a avaliacdo por competéncias do MPF para todos os 10/01/18 01/12/18
servidores do MPF
Disseminar a Gesto por Competéncias Apoiar o Qesenvolv1mento e publicacdo de 15 trilhas e 15 trilhos 1°/03/2018 31/12/18
de aprendizagem
Implementar projeto de ampliacdo e aprimoramento do Sistema 1°/03/2018 19/12/19
de Banco de Talentos
Elaborar proposta para implementacio de um Sistema de 1°/03/2018 19/12/19
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE ENGENHARIA E ARQUITETURA (SEA) - 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Cumprimento dos requisitos de acessibilidade conforme CQl;almrl.((lli(ie (aten d'(ileo o reeqﬁgs;tcs)z Positiva
estabelecido na cartilha constante da Nota Técnica n°  75% em 2018 80% em 2019 mpr : 1 que ndo SV
aplica) / Total de requisitos (mais melhor)
6/2017/SEA (etapa 1) avaliados

Assegurar a atualizacdo da infraestrutura
fisica

OE14. Adequar a estrutura para uma
atuacdo institucional eficiente e segura

Coordenar tecnicamente a elaboragdo de
projetos, a execu¢do de obras e os
servigos de manutencdo na Instituicao

Percentual de informacgdes atualizadas no SGA de contratos
nacionais de obras, de reformas ou de servicos de engenharia
nio continuados com cronograma e medi¢des de execucdo com
defasagem méxima de 30 dias

100,00%

Quantidade de contratos de obras,
reformas ou servigos de engenharia
ndo continuados com cronograma e
medigdes de execu¢do com
defasagem mdéxima de 30 dias /
Total de contratos vigentes no MPF
de obras, reformas ou servigos de
engenharia nao continuados

Positiva
(mais melhor)

Quantidade de notas técnicas de engenharia e arquitetura
publicadas

4 por ano

Total de notas técnicas publicadas
pela SEA

Positiva
(mais melhor)

Percentual de consumo de energia elétrica Fora de Ponta na
PGR em relag@o ao ano anterior

95% em 2018
97% em 2019

Quantidade de kWhs consumidos
em periodo Fora de Ponta
registrados nos contratos da CEB
no trimestre corrente / Total de
kWhs consumidos em periodo Fora
de Ponta registrados nos contratos
da CEB no mesmo trimestre do ano
anterior

Negativa (menos
melhor)

Percentual de consumo de energia elétrica na Ponta na PGR em
relacdo ao ano anterior

95% em 2018
97% em 2019

Quantidade de kWhs consumidos
em periodo de Ponta registrados
nos contratos da CEB no trimestre
corrente  / Total de kWhs
consumidos em periodo de Ponta
registrados nos contratos da CEB
no mesmo trimestre do ano anterior

Negativa (menos
melhor)

Percentual de consumo de dgua na PG em relagdo ao ano
anterior

95% em 2018
97% em 2019

Quantidade de metros ctbicos de
dgua consumidos registrados nos
contratos da CAESB no trimestre
corrente / Total de metros ctbicos
de 4dgua consumidos registrados nos
contratos da CAESB no mesmo
trimestre do ano anterior

Negativa (menos
melhor)

Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional
(PEN 2011/2019)

Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Institucional
(PEI 2011/2020)

Objetivo de Contribui¢do

Iniciativa

Inicio

Término

Assegurar a atualizag@o da infraestrutura
fisica

OE14. Adequar a estrutura para uma
atuacdo institucional eficiente e segura

Coordenar tecnicamente a elaboracdo de
projetos, a execu¢do de obras e os
servigos de manutencdo na Instituicio

Elaborar minuta para politica de alteracdes de leiaute na PGR

01/03/18

01/12/18

Elaborar projeto de comunicag¢do visual padrdo para o MPF

01/01/18

01/12/18
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS (SGP) - 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

servidores adequado a Politica de Lotagd@o Interna

adequado a Politica de Lotacdo
Interna / Total de gabinetes da PGR

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medi¢ao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Numero de servidores da PGR colocados a disposi¢do 30 ao ano Total - de N s.erv1d.0r~es da  PGR Negativa
colocados a disposi¢do (menos melhor)
L . Adequar a estrutura organizacional das
Assegurar a atualizag@o da infraestrutura|OE14. Adequar a estrutura para uma| . . e
. . .. unidades do MPF por meio de critério
fisica atuacdo institucional eficiente e segura .
objetivos
Quantidade de gabinetes da PGR
Percentual de gabinetes da PGR com o quantitativo de 70.00% com o quantitativo de servidores Positiva
5 0

(mais melhor)

Promover a governanca da tecnologia da
informacao

Assegurar a atualizacdo da infraestrutura
tecnoldgica

OE04. Prover solugdes de tecnologia da
informacdo e comunica¢do alinhadas
com a estratégia

Modernizar os sistemas informatizados
da drea de gestdo de pessoas visando dar
maior celeridade ao atendimento das
demandas

Percentual de lancamentos manuais na folha de pagamento

Abaixo de 3%

Quantidade de lancamentos
manuais na folha de pagamento /
Total de langamentos na folha de
pagamento

Negativa
(menos melhor)

Valorizar e motivar membros e

servidores

OEO03. Assegurar a atratividade das
carreiras do MPF

Quantidade de servidores do MPF

Percentual de servidores do MPF em teletrabalho 3% ao ano em teletrabalho / Total de| . Neutra
. (igual melhor)
servidores do MPF
60% em 2018 Quantidade de questiondrios de
Aprimorar a selecdo e a movimentagdo|Percentual de questiondrios de desligamentos preenchidos no v desligamentos preenchidos no MPF Positiva
de pessoas no ambito do MPU ambito do MPF 70% em 2019 / Total de desligamentos ocorridos| (mais melhor)
no MPF
Quantidade de servidores do MPU
Quantidade de servidores inscritos em concurso de remog¢ao no . inscritos em Concurso de Remocao Negativa
Abaixo de 50% . .
MPU / Total de servidores ativos no| (menos melhor)
MPU
Quantidade de recrutamentos e
selecdes internas para fins de
. - . - _|Percentual de provimentos de cargos em comissdo e de funcdes 40% em 2018 nomeacao de ~C Argos em coriussao © .
Aprimorar a atuagdo integrada de gestdo . . . ~ de designacdo de funcdes de Positiva
de pessoas no MPE de confianga realizados por meio de recrutamento e seleg@o confianca no MPF / Total de| (maismelhor)
P interna no ambito do MPF 40% em 2019 ¢

provimentos de cargos em
comissao e de fungdes de confianca
por servidor do MPF
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

carreiras do MPF

de pessoas no ambito do MPU

servidores

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Realizar o Dimensionamento da Forca de Trabalho do MPF 01/06/17 28/06/18
Regulamentaf a. gestdo do Dimensionamento da Forgca de 01/03/18 31/12/18
L. Trabalho no dmbito do MPF
L . Adequar a estrutura organizacional das
Assegurar a atualizag@o da infraestrutura|OE14. Adequar a estrutura para uma| . . s
L. R .. unidades do MPF por meio de critério
fisica atuacdo institucional eficiente e segura . )
objetivos Adequar a estrutura de pessoal das unidades do MPF, de acordo
com a regulamentacdo da gestdo do Dimensionamento da Forca 01/12/18 30/06/19
de Trabalho
Elaborar Projeto de lei de ampliacdo dos cargos efetivos e das
FC/CC do MPU 01/06/19 30/09/19
Definir os cargos de ocupagdo critica 01/12/16 31/03/18
Elaborar estudo que preveja situacdes que ensejam a evasao dos
serv1d9res efet1v0§ do orgdos a pa.rtlr d0~s dados obtidos na 01/09/18 31/12/18
entrevista de desligamento e planejar acdes que busquem a
Atuar de forma proativa, efetiva, Implementar ag¢bes de governanca de|retenc@o de talentos e competéncias
ti luti itand . essoal o ) o
Ezze:té\r]lii;s ;z;z;;zia(;n::pel ando B\ oE10. Proporcionar uma atuagdo P Identificar lacunas entre os perfis profissionais apresentados
P institucional estratégica efetiva, célere, pelos colaboradores e os requeridos/desejados referentes aos 01/01/19 31/03/19
. . . . |transparente e sustentdvel grupos de postos de trabalhos
Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas
Identificar lacunas entre os perfis profissionais apresentados
pelos colaboradores e os requeridos/desejados referentes as 01/01/19 31/03/19
ocupagdes de gestao
Implementar acdes direcionadas a
formacdo e ao aprimoramento|Implantar o servigo voluntario 01/07/17 31/07/18
profissional e social
Criar 51stem.a~que possibilite a.ltender a} (.lemandas do CNMP 01/01/18 31/12/18
sobre a previsdo de aposentadoria nos préximos 5 anos
Promover a governanca da tecnologia da . . . .
. - ~ . Modernizar os sistemas informatizados
informagdo OEO04. Prover solucdes de tecnologia da| ., - . . . - .
. ~ L ) da drea de gestdo de pessoas visando dar|Modernizar o sistema de gestdo e desenvolvimento de pessoas
informacdo e comunicacdo alinhadas| . . . . ~ . . 01/01/16 31/12/19
N . . maior celeridade ao atendimento das|do MPF (migra¢do de médulos do GPS para o Hérus)
Assegurar a atualiza¢do da infraestrutura|com a estratégia
s demandas
tecnoldgica
FRO.JETO — Implantar Ao e.—somal eo EFD Reinf flO que refere 01/01/18 30/08/19
as atividades de competéncia da Secretaria de Gestdo de Pessoas
Valorizar e motivar membros e servidores OEOQ03. Assegurar a atratividade das Aprimorar a selecio e a movimentacdo [Realizar avaliacdo as atribui¢des dos cargos para o concurso de 01/12/16 31/03/18
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Definir cargos a realizarem curso de formacdo de servidores 01/12/16 31/03/18
Descrever os cargos amplos 01/12/16 31/03/18

Regulamentar perfis profissionais requeridos/desejados para os

Aprimorar a selecio e a movimentagdo
grupos de postos de trabalho

de pessoas no ambito do MPU

01/03/18 31/12/18

OEOQ03. Assegurar a atratividade das

Valorizar e motivar membros e servidores .
carreiras do MPF

Regulamentar perfis profissionais requeridos/desejados para as

~ ~ 01/03/18 31/12/18
ocupagdes de gestio

Elaborar estudo de implanta¢do de cargo tnico de Analista de
Tecnologia da Informacio e Comunicacdo do MPU com quatro
competéncias, quais sejam: Banco de Dados; Governanga de 01/04/18 31/12/18
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo; Infraestrutura; e
Desenvolvimento

Aprimorar a atuacdo integrada de gestdo [Criar indicadores de desempenho referentes a Politica Nacional

de pessoas no MPF de Gestao de Pessoas 01/08/17 31/03/18
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE MODERNIZACAO E GESTAO ESTRATEGICA (SGE) - 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Otimizar a estrutura organizacional I” trimestre de 2018 - 20 Total de demandas relacionadas a
Assegurar a atualizag@o da infraestrutura OE14. Adequar a estrutura para uma £ Quantidade de demandas relacionadas a normatizacdo e 2° trimestre de/2018 — 15 Negativa

visando a atuacdo eficiente e efetiva no

normatizagdo e estrutura pendentes

fisica atuacdo institucional eficiente e segura . .. estrutura pendentes de resposta 3° trimestre de 2018 — 7 (menos melhor)
contexto de restricdo orgamentaria o, de resposta
4° trimestre de 2018 — 0
100 em 2018 .. -
. .. . Total de membros participantes de Positiva
Quantidade de membros participantes de projetos roietos (mais melhor)
130 em 2019 pro]
300 em 2018 . - o
. . .. . Total de servidores participantes de Positiva
Quantidade de servidores participantes de projetos oietos (mais melhor)
400 em 2019 Pro)
Quantidade de projetos com escopo -
. . o . L Positiva
Percentual de projetos com escopo integralmente atingido 95,00% integralmente atingido / Total de (mais melhor)
projetos encerrados
Aprimorar o alinhamento da gestdo de
projetos com a fase vigente do
planejamento estratégico institucional
Quantidade de projetos cuja Positiva
Atuar de forma proativa, efetiva, Percentual de projetos cuja qualidade foi plenamente alcangada 95,00% ?l;ahdlage foi Plenamente ezllcangada (mais melhor)
preventiva e resolutiva, respeitando as . - otal de projetos encerrados
a S OE10. Proporcionar uma atuacio
competéncias constitucionais N .. . p
institucional estratégica, efetiva, célere,
. . . . transparente e sustentdvel . S
Aprimorar e informatizar as rotinas P Quantidade de solicitagbes de
administrativas Percentual de solicitagdes de mudanga para extensdao de prazo 20.00% mudanca para extensdo de prazo de Negativa
de conclusdo s conclusdo / Total de projetos em| (menos melhor)
execugao
Quantidade de solicitagdes de
Percentual de solicitacdes de mudanca com acréscimo de 10.00% mudanca com acréscimo de Negativa
e B s 0 . - .
gratificagdo gratificacdo / Total de projetos em| (menos melhor)
execugdo
. . . - Total de servidores capacitados em Positiva
Quantidade de servidores capacitados em gestdo de processos 150 - P .
gestdo de processos  (mais melhor)
Promover a melhoria continua dos
processos de trabalho e a exceléncia dos
SCIVIGOS Quantidade de processos mapeados
20% em 2018 . . . o
. .. . da area administrativa / Total de Positiva
Percentual de processos mapeados da drea administrativa . .
processos da arquitetura;  (mais melhor)
25% em 2019 .. .
administrativa
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Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional

(PEN 2011/2019)

Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Institucional
(PEI 2011/2020)

Objetivo de Contribui¢ao

Indicador

Meta/Valor de referéncia

Forma de medi¢ao

Polaridade

Fomentar a cultura de resultados

Aprimorar processos de planejamento e

gestao

Disseminar o modelo de gestdo
OEl. Trabalhar alinhado a estratégia estratégica por meio dos instrumentos de
com foco em resultados planejamento e de monitoramento da

execugdo da estratégia institucional

Percentual de execucdo do orcamento da SGE

95,00%

Orcamento executado / Orcamento
inicial ou provisdo recebida apds a
reprogramagao

Positiva
(mais melhor)

Cumprimento das iniciativas acordadas nos painéis de

contribui¢do ou planos tematicos

70% em 2018

80% em 2019

Quantidade de iniciativas
cumpridas dentro do prazo / Total
de iniciativas cadastradas no
SIGOV

Observacdo: considera-se o total
de 64 unidades (PRs, PRRs, CCRs,
PFDC, CVE, Conjur, Secretarias
do PGR)

Positiva
(mais melhor)

Percentual de Secretarias Nacionais que realizaram RAO dentro
do prazo estabelecido no Calendario

100,00%

Quantidade de Secretarias
Nacionais que realizaram RAO
dentro do prazo estabelecido no
Calenddrio / Total de Secretarias

Observagao: Conjur e CVE sdo
consideradas Secretarias nesse
cdlculo

Positiva
(mais melhor)

Percentual de indicadores que atingiram a meta estabelecida

70% em 2018

80% em 2019

Quantidade de indicadores que
atingiram a meta estabelecida/
Total de indicadores cadastrados no
SIGOV com meta estabelecida

Observacgdo: considera-se o total
de 64 unidades (PRs, PRRs, CCRs,
PFDC, CVE, Conjur, Secretarias
do PGR)

Positiva
(mais melhor)

Percentual de execucdo do planejamento de workshops

100,00%

Quantidade de workshops
realizados / Total de workshops
planejados

Neutra
(igual melhor)
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE MODERNIZACAO E GESTAO ESTRATEGICA (SGE) - 2018/2019

Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
L . Otimizar a estrutura organizacional
A/s.segurar @ atualizagdo da infraestrutura OEM; A.dec!uar.a estrut.ura para uma visando a atuagdo eficiente e efetiva no|Elaborar estudo técnico sobre a distribuicdo de oficios do MPF 1°/02/18 31/12/19
fisica atuacdo institucional eficiente e segura . . L.
contexto de restricdo orgamentaria
Estruturar apresentacdo sobre a metodologia de projetos para o
1°/02/18 31/03/18
membros
Aprimorar o alinhamento da gestdo de
projetos com a fase vigente do|Elaborar o edital de avaliacdo e priorizacio de projetos 1°/01/17 31/03/18
planejamento estratégico institucional
Publicar manual de gestdo de projetos do MPF 1°/02/18 30/04/18
Estimular a padronizagao de processos \p /o1 o 10 cielo de certificagio de Oficios (PRs ¢ PGR) 19/02/18 30/12/19
. . de trabalho da atuagao finalistica
Atuar de forma proativa, efetiva,
preventiva e resolutiva, respeitando as OEI0. Proporcionar uma  atuagio
competéncias constitucionais institucional estratégica, efetiva, célere, Est1rn~ular. a ,pgdronlzagao de suporte a Implantar um Modelo de Organizagdo do Trabalho em 10 1°/02/18 30/12/19
P atuacdo finalistica unidades
. . . . |transparente e sustentavel
Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas . - .
Estruturar pesquisa de satisfacdo a ser implementada pelas o
. 1°/04/18 30/09/18
Secretarias do MPF
Elaborar. e exe(.:utar. projeto de mapeamento de processos das 1°/04/18 31/12/19
Promover a melhoria continua dos|Secretarias Nacionais
processos de trabalho e a exceléncia dos
Servigos
Construir arquitetura de processos da drea administrativa 1°/03/18 30/06/18
Construir arquitetura de processos da 4rea finalistica 1°/03/18 31/12/19
Elabora}r e~studo acerca da viabilizacdo do Modelo de 08/08/18 30/12/19
Padronizacdo de Ementas
ImPl.ementar trilhas de aprendizagem para a certificacio de 1°/03/18 30/06/18
. |Fomentar a disseminacio de Oficios
. . A1 . - |OE8. Implementar o processo de gestdo . ..
Aprimorar o intercambio de informacdes . conhecimento e de boas préticas
do conhecimento N R
referentes a atuag@o finalistica Realizar 3 benchmarkings acerca de Gestdo do Conhecimento o
Lo P 1°/02/18 30/06/18
em outros Orgédos Publicos
ElE}lb.OI'aI‘ proposta de normatizacdo para as Comunidades de 1°/02/18 31/08/18
Prética no MPF
OES. Implementar o processo de gestao Fomentar a disseminagdo de
Aprimorar o intercdmbio de informagdes - P £ conhecimento e de boas praticas Elaborar projeto de Mentoring no MPF 1°/05/18 30/11/18

do conhecimento

referentes a atuacdo finalistica
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Elaborar projeto nacional de implementag¢do do Banco de teses 1°/06/18 30/12/18
- |Fomentar a disseminac¢do de
. . N . _|OES8. Implementar o processo de gestdo . -
Aprimorar o intercdmbio de informagdes . conhecimento e de boas praticas
do conhecimento referentes a atuacdo finalistica : :
Propor Plano de Comunicag@o acerca dos enunciados de CCRs 31/10/18 31/12/18
no MPF
Fortalecer as instancias de governanga Propor revisdo no capitulo do Regimento Interno Diretivo que
do MPF de modo a promover uma P o P o & q 1°/04/18 31/12/18
-~ . D trata da periodicidade das reunides do SIGE
atuacdo integrada e participativa
Disseminar a metodologia das Reunides de Acompanhamento da
Estratégia para os Orgdos Superiores e as Secretarias vinculadas 1°/07/18 31/12/18
ao PGR
Elaborar o Plano Diretor de Gestao Estratégica 1°/07/18 31/12/18
Implementar e disseminar a metodologia do Plano de Gestdo 1°/09/18 31/12/19
Realizar a certificagdo de desempenho dos painéis de o o
contribui¢cdo das PRs e PRRs — 2018/2019 I°/01/18 1709719
Fomentar a cultura de resultados
OEl. Trabalhar alinhado a estratégial ) _ |Revisar, em conjunto com as CCRs e a PFDC, os planejamentos 1°/08/17 30/04/18
Aprimorar processos de planejamento e|com foco em resultados Disseminar o modelo de  gestdo|(emgicos
gestio estratégica por meio dos instrumentos de
planejamento e de monitoramento da
execugdo da estratégia institucional Elaborar o0 modelo de gestdo estratégica 1°/01/17 30/06/18
Elaborar cartilha de boas-vindas aos APGEs 1°/02/18 31/12/18
Realizar dois eventos de alinhamento entre APGEs e SGE 1°/01/18 31/12/19
Criar banco de boas praticas locais para replicacdo nacional 02/02/18 31/12/18
Estruturar o Relatério de Execucdo Estratégica 02/02/18 30/10/18
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO (SPO) — 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
. . . COD Investimento = Despesa Positiva
Capacidade Operacional da Despesa - COD Investimento 60,10% Liquidada / Provisio Recebida (mais melhor)
Proporcionar um planejamento
OEG. Estabelecer prioridades claras na orcamentdrio eficiente e efetivo para
realizacdo de investimentos concretizar as prioridades definidas para
0s investimentos . _
Capacidade Operacional da Despesa Corrigida - CODC C.O D.C Investlme.nt~o = Despesa Positiva
. 97,50% Liquidada + Inscricdo em Restos a .
Investimento - . (mais melhor)
Pagar / Provisdo Recebida
CODC = Despesa Liquidada + Positiva
Capacidade Operacional da Despesa Corrigida - CODC 97,50% Inscricio em Restos a Pagar / .
Lo . (mais melhor)
Provisao Recebida
Assegurar recursos orcamentirios e
otimizar a sua alocagao
istAnci i 100-P90)+ (0 -con - Coe’ Negativa
Distancia para o Ponto de Exceléncia - DPE 4,33% DPE= {l\W~ L0010 -
(menos melhor)
OES. Assegurar a transparéncia e a Instrumentalizar a Gestdo Orgamentéria
qualidade do gasto e da gestdo/do MPF para melhor acompanhamento e
orcamentaria andlise
. . COD = Despesa Liquidada / Positiva
Capacidade Operacional da Despesa - COD 97,50% Provisio Recebida (mais melhor)
Planejamento e Programagdo da Despesa - PPD 97,50% PPD - = ~Prov.1s.ao Recebida / P.O sitiva
Programagao Inicial (mais melhor)
Iniciativas/projetos
Objetivo estratégico, conforme Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Asseolrar  Tecursos orcamentirios e OES. Assegurar a transparéncia e a|lnstrumentalizar a Gestdo Orcamentdria|Elaborar estudos e desenvolver metodologias para
£ ¢ qualidade do gasto e da gestdo|do MPF para melhor acompanhamento e|lacompanhamento e controle do Limite de Pagamento 01/01/18 31/12/19

otimizar a sua alocagao

orcamentaria andlise

estabelecido pela EC n° 95/2016
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DO PROGRAMA DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL (Seplan) — 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Quantidade de credenciados que utilizam o sistema de 350 Total de credenciados que utilizam Positiva
autorizacio eletronica até 2019 autorizagdo eletronica (mais melhor)
. . - . Total de faturamentos eletrdnicos -
Quantidade de credenciados que utilizam o sistema de 600 . Positiva
o B recebidos de prestador com porte .
faturamento eletrénico até 2019 <dio/ P (mais melhor)
. OE5. Assegurar a transparéncia e a Otimizar a gestdo financeira e medio/grande
Assegurar recursos orgamentarios e . ~ L. .
. ~ qualidade do gasto e da gestdo orcamentdria do Plan-Assiste MPF com
otimizar a sua alocacdo i f ltad
orcamentaria 0co em resultados Quantidade de faturas pagas dentro -
- Positiva
Propor¢ao de faturas pagas dentro do prazo contratual 60,00% do prazo contratual / Total de .
(mais melhor)
faturas pagas
. . Receitas Operacionais — Despesas Positiva
Resultado operacional positivo >0 . p P .
Operacionais (mais melhor)
Quantidade de solicitagcdes de Positiva
Propor¢ao de reembolsos processados no portal do beneficidrio 90% reembolsos recebidas pelo portal / .
. (mais melhor)
Total de solicitacdes de reembolsos
Quantidade de solicitacdes Positiva
Propor¢ao de beneficidrios inscritos via portal do beneficidrio 50% recebidas pelo portal / Total de .
C (mais melhor)
solicitacdes
Valorizar e motivar membros e|OE3. Assegurar a atratividade das|Prover um Plano de Saide abrangente e|Prazo médio de autorizagio para procedimento de alta 2 (Data da autorizagdo — Data do Negativa

servidores

carreiras do MPF sustentavel as carreiras do MPF

complexidade

8 dias uteis

pedido) / Total de pedidos

(menor melhor)

Quantidade de beneficiarios ativos 36.000 Total de beneficirios ativos P.osmva
(mais melhor)
Quantidade de credenciados 2.900 Total de credenciados Positiva

(mais melhor)
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Portal do Beneficiario

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribuigdo Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Elaborar ,e.studo Para 1mp1emenFar Unidade de Gestdo 1°/01/18 30/06/18
Orgamentdria especifica do Plan-Assiste
AsseoUrar  recursos  orcamentarios OES. Assegurar a transparéncia e a|Otimizar a  gestdo financeira e Contrat ditori ¢ lidacio d
. g - ¢ qualidade do gasto e da gestdo|orcamentdria do Plan-Assiste MPF com on ra. ar .au fora externa - para - valdagao  €os  processos 1°/01/18 31/03/18
otimizar a sua alocagdo . operacionais
or¢amentaria foco em resultados
Elaborar estudo para centralizar as operacdes de faturamento em 1°/01/18 30/06/18
Brasilia
Redesenhar o protocolo de internag@o 1°/01/18 31/12/18
Redesenhar o processo de negociacdo com rede credenciada 1°/01/18 31/12/18
Valorizar e motivar membros e|OE3. Assegurar a atratividade das{Prover um Plano de Saide abrangente e
servidores carreiras do MPF sustentavel as carreiras do MPF
Implar.ltg/r o moédulo “autorizacdo eletrdnica” no Portal do 1°/05/18 31/12/18
Beneficidrio
Implantar o médulo “inscri¢do eletronica de beneficidrios” no 1°/10/17 30/04/18
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE SEGURANCA INSTITUCIONAL (SSIN) — 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢ao Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
40% em 2018 Quantidade de unidades com.PSOs N
. homologados / Total de unidades Positiva
Percentual de unidades com PSOs homologados . .
que encaminharam PSO para  (mais melhor)
80% em 2019 -
homologacdo
Atuar de forma proativa, efetiva, - .
. . . OE12. Fortalecer a seguranga Promover uma atuagdo preventiva de
preventiva e resolutiva, respeitando as|. . . S
. o institucional seguranga institucional
competéncias constitucionais
. . . 50% em 2018 Qua.ntldade c.le unidades que N
Percentual de unidades que realizou simulado de abandono de realizou o simulado/ Total de Positiva
edificacdo (total ou parcial) 100% em 2019 unidades (incluindo PRMs)| (mais melhor)
remanescentes
2 [Tempo (dias) dispendido na
L. o . analise do PSO encaminhado a Negativa
Prazo médio de andlise de PSO 90 dias SSIN] / Total de PSOs (menosmelhor)
Atuar de forma proativa, efetiva, encaminhados & SSIN
preventiva. © resoh.mv.a, réspeltando ® OE10. Proporcionar uma atuag@do . - ..
competéncias constitucionais .. . . Aprimorar a gestdo das atividades de
estratégica efetiva, célere, transparente e Lo
> seguranga institucional
Aprimorar e informatizar as rotinas sustentével . . .
P o ) Y [Tempo (dias) dispendido no
dministrativas Prazo médio de resposta a solicitacdo de acesso as instalagdes envio de resposta s solicitagges Negativa
e P ¢ ¢ 1 dia util recebidas pela SSIN] / Total de £
fisicas (menos melhor)
respostas elaboradas sobre acesso
as instalacdes fisicas
Total de Membros submetidos a
Quantidade de Membros submetidos a acdo de capacitagdo ou 50 em 2018 acdo de capacitag@o ou treinamento Positiva
treinamento em Autoprote¢do 100 em 2019 em Autoprotecdo, no periodo  (mais melhor)
avaliado
. . OE?2. Desenvolver conhecimentos, N L
Intensificar o desenvolvimento de o . Promover a¢des de capacitagdo em
. o . habilidades e atitudes dos membros e dos A
conhecimentos, habilidades e atitudes ) seguranga institucional
servidores
Total de servidores submetidos a
Quantidade de servidores submetidos a ac¢do de treinamento ou 100 em 2018 acdo de capacitag@o ou treinamento Positiva
capacitacdo em Brigada Voluntaria na PGR 200 em 2019 em Brigada Voluntdria, na PGR, no  (mais melhor)

periodo avaliado
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Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢ao Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Total de Agentes de Seguranca
Qliantldade de. Ag~entes de.Seguranga Instltuc:10~nal submet1.dos a 75 em 2018 submet.1dos a agdo de capa(iltagao Positiva
acdo de capacitacdo ou treinamento em Prote¢do de Autoridade 150 em 2019 ou treinamento em Prote¢do de (mais melhor)
promovido pelo MPF Autoridade, promovido pelo MPF,
no periodo avaliado
Total de Agentes de seguranga
Ql{antldade de .Ag?ntes de Seguranga Instltu.cmrial submetl.do a 75 em 2018 submethos a acdo de capac.ltagilo Positiva
acdo de capacitacdo ou treinamento em Direcdo Operacional ou treinamento em  Direcdo .
. 150 em 2019 . . (mais melhor)
promovido pelo MPF Operacional, promovido pelo MPF
no periodo avaliado
. . OE2. Desenvolver conhecimentos, - o
Intensificar o desenvolvimento de - . Promover a¢ées de capacitagdo em
. .- . habilidades e atitudes dos membros e dos o
conhecimentos, habilidades e atitudes . seguranga institucional
servidores
Total de Agentes de Seguranca
Qi e s, s e o el mena e o e g
gao de capactlac guranga g 400 em 2019 pacttag o ‘M (mais melhor)
promovido pelo MPF Seguranca Organica, promovido
pelo MPF, no periodo avaliado
Total de Agentes de Seguranga
Quantidade de Agentes de Seguranca Institucional submetidos a Inst1t1%0101~1a1 submetlc.los @ acdo de -
~ . . - 20 em 2018 capacita¢do ou ftreinamento em Positiva
acdo de capacitacio ou treinamento em Producdo do - . .
. . 40 em 2019 Producido do Conhecimento,  (mais melhor)
Conhecimento promovido pelo MPF . J
promovido pelo MPF, no periodo
avaliado.
Fomentar a cultura de resultados Total de alestras de
OEl. Trabalhar alinhado a estratégia Quantidade de palestras de conscientizagdo em seguranca D P Positiva
Promover a cultura de seguranga 2 ao ano conscientizagdo em  seguranga

Aprimorar processos de planejamento e
gestao

com

foco em resultados

institucional realizadas na PGR

institucional realizadas na PGR

(mais melhor)
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE SEGURANCA INSTITUCIONAL (SSIN) — 2018/2019

Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Apresentar a Politica de Seguranga Institucional revisada pelo 1°/03/18 31/08/18
SES
Apresentar o Plano de Seguranca Institucional revisado pelo 08/01/18 31/12/18
SES
Atwar  de forma  proativa, efetiva, OEI12 Fortalecer a seguranca|Promover uma atuacdo preventiva de
preventiva e resolutiva, respeitando as|. . . gurang uma aiagao p Apresentar Minuta do Plano de Seguranga Organica da PGR 08/01/18 1°/03/18
. o institucional seguranga institucional
competéncias constitucionais
Elab.orar Cartilha de Seguranca com orientacdes para membros e 03/11/17 31/12/18
servidores
Elaborar a Doutrina de Operacao de Protecao 03/11/17 31/12/18
Normatlza? a gtlv%dade de produgdo do conhecimento voltada a 07/04/17 31/12/19
seguranga institucional
lsié:wsre;; [:lolrgztr.ltasc .(e):n:lormas apds atualizacdo da Politica de 1°/04/18 31/12/19
Aprimorar a gestdo das atividades de gurang et
At d f tiva, fetiva, instituci 1 . . ~
var de fotma  proativa, etetiva Scgufafiea istituciona Normatizar o procedimento de homologacdo dos PSOs das
preventiva e resolutiva, respeitando as . ~ . 03/11/17 31/12/18
. .. OE10. Proporcionar uma atuacio unidades
competéncias constitucionais .. . .
estratégica efetiva, célere, transparente e
Aprimorar ¢ informatizar as rotinas sustentdvel Implementar sistema eletronico para gerenciamento do uso da 03/11/17 31/12/18
.. . garagem na PGR
administrativas
Promover a descentralizacdo das Operagdes de Protecdo 08/06/17 31/12/18
Fomentar a  descentralizacdo  das
atividades de seguranga institucional . . ~
Regulamentar a descentralizagdo dos servicos de operagdo de 08/06/17 31/12/18
seguranga
B . OF2. Desenvolver conhecimentos, i o Regulamentar programa de capacitag@o voltado a seguranca 1°/08/17 30/06/18
Intensificar o desenvolvimento de o . Promover agbes de capacitagio em
. o . habilidades e atitudes dos membros e dos A
conhecimentos, habilidades e atitudes servidores seguranga institucional
Criar programa de formacao de instrutores 1°/08/17 30/06/18
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE SERVICOS INTEGRADOS DE SAUDE (SI-SAUDE) — 2018/2019

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
1° trimestre/2018 — 430
2° trimestre/2018 — 860
3° trimestre/2018 — 1.290
. N . . ) . 4° trimestre/2018 — 1720 Total de atendimentos e avaliacdes .
Numero de a¢des realizadas em parcerias na drea de pericia em Positiva

Intensificar parcerias e trabalhos em rede
de cooperagcdo com os setores publico,
privado, sociedade civil organizada e
comunidade em geral

Aprimorar a atuag¢do integrada para a

OE25. Trabalho em grupo e parcerias promogio da satde

saude

1° trimestre/2019 — 430
2° trimestre/2019 — 860
3° trimestre/2019 — 1.290
4° trimestre/2019 — 1720

realizadas em parcerias na drea de
pericia em sadde

(mais melhor)

Numero de unidades alcancadas em acompanhamento em satide:

Exame Peridodico de Saide

Total de unidades do MPF
(considerando PRMs) até 2020

Total de wunidades do MPF
atendidas por acdes de
acompanhamento em satude (EPS)

Positiva
(mais melhor)

Numero de videos produzidos pelo projeto Satide em Rede

12

Total de videos produzidos pelo
projeto Satide em Rede

Positiva
(mais melhor)

Atuar de forma proativa, efetiva,
preventiva e resolutiva, respeitando as
competéncias constitucionais

Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas

OE10. Proporcionar uma atuacio Promover a saide das pessoas para o
estratégica efetiva, célere, transparente e |pleno exercicio funcional
sustentdvel

Prazo médio de atendimento por equipe multiprofissional de
pessoas com deficiéncia em estigio probatdrio

Menor ou igual a 60 dias

2 (Data do primeiro atendimento —
data da publicagdao de Portaria de
designacdo do acompanhamento
pela equipe multiprofissional) /
Total de servidores com deficiéncia
acompanhados no periodo

Negativa
(menos melhor)

Quantidade de agendamentos /

Positiva

Percentual de ades@o aos exames complementares 90,00% Total de hordrios disponibilizados .
(mais melhor)
na PGR
Quantidade de pessoas que Positiva
Percentual de adesdo ao Exame Periddico de Satide 50,00% aceitaram o convite do EPS / Total .
. (mais melhor)
de pessoas convidadas
Quantidade de vagas preenchidas / Positiva
Percentual de adesdo aos Programas de Promogdo de Satide 90,00% Total de vagas disponibilizadas na .
(mais melhor)
PGR
Quantidade de atendimentos Positiva
Percentual de adesdo ao Acompanhamento Psicossocial 70,00% concluidos em ambito nacional /

Total de agendamentos

(mais melhor)
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Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)

Quantidade de EPS concluidos /

Sl . . . Positiva
Percentual de conclusdo do Exame Periddico de Sadde 70,00% Total de servidores que aceitaram .
fazer o EPS (mais melhor)
Atuar de forma proativa, efetiva,
reventiva e resolutiva, respeitando as . - :
Ic)om eténcias constitucionzﬁs OEI10. Proporcionar uma atuagao Promover a satde das pessoas para o 1° trimestre/2018 — 8.250
P estratégica efetiva, célere, transparente e o S P p 2° trimestre/2018 — 16.500
sustentdvel pleno exercicio funcional 3° trimestre/2018 — 24.750
Aprimorar e informatizar as rotinas 4° trimestre/2018 — 33.000 ' . N
administrativas Total de atendimentos realizados Positiva

Numero de atendimentos realizados .
1° trimestre/2019 ~ 8.250 " FPOR (mais melhor)
2° trimestre/2019 — 16.500
3° trimestre/2019 — 24.750

4° trimestre/2019 — 33.000

Quantidade de  agendamentos
Percentual de adesdo a consultas eletivas 90% ao ano /Total de hordrios disponibilizados
na PGR

Positiva
(mais melhor)

Quantidade de vagas demandadas
Percentual de ades@o ao Programa de Assisténcia a Mae Nutriz 100% ao ano (pré-inscritos) / Total de vagas
oferecidas

Neutra
(igual melhor)

Fomentar a cultura de resultados .
2 do tempo, em dias, em que a

OEl. Trabalhar alinhado a estratégia Aprimorar a eficiéncia e a efetividade na Dias de interrup¢do da assisténcia por falhas relativas aos . oA oo .
0 dia assisténcia foi interrompida por

Negativa

Aprimorar processos de planejamento e com foco em resultados estdo da sadde rocessos de Biosseguranca . menos melhor
P ~ P prane] & p & ¢ falhas de Biosseguranca ( )
gestdo
Quantidade de termos de referéncia
Percentual de Termos de Referéncia efetivados nos encaminhados que resultaram em Positiva
. . 100% ao ano .
Procedimentos Licitatérios contratos / Total de termos de  (mais melhor)

referéncia encaminhados

Quantidade de itens efetivamente
Percentual de itens efetivamente adquiridos na 4rea de sadde 100% ao ano adquiridos / Total de itens que
foram solicitados

Positiva
(mais melhor)
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE SERVICOS INTEGRADOS DE SAUDE (SI-SAUDE) — 2018/2019

Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

servigos de saude nos estados

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Intensificar parcerias e trabalhos em rede
de' COOPETacan com o8 .setores PUthO’ OE25. Trabalho em grupo e parcerias Apr1m0£ar a at,uag:ao integrada para a Implantar Observatério da Saide, conforme PDTI 01/01/19 31/12/19
privado, sociedade civil organizada e promogao da satde
comunidade em geral
Implementar Plano de Ac¢do da Politica de Aten¢do a Satde
Atuar de forma proativa, efetiva, Mepntal 01/09/17 31/12/19
preventiva. © resoh.mv.a, réspeltando ®I0E10. Proporcionar uma atuagdo ,
competéncias constitucionais .. . . Promover a saude das pessoas para o
estratégica efetiva, célere, transparente e . .
g pleno exercicio funcional
. . . . |sustentdvel
Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas PROJETO - Satide em Rede (fase 2) 01/01/18 31/12/18
Valc?rlzar e motivar membros e OE3.. Assegurar a atratividade das An/1p11ar a abrangéncia da atencdo a Implantar Portal da Satide 01/08/18 31/12/18
servidores carreiras do MPF saude
{\Iormatlzgr subordlr.lag:ao técnica das unld/ades de satide do MPF 01/11/17 31/12/18
a Secretaria de Servicos Integrados de Sauide
Normatizar Politica Nacional de Pericia em Sadde 21/08/17 31/12/18
Fomentar a cultura de resultados
OEl. Trabalhar alinhado a estratégia|Aprimorar a eficiéncia e a efetividade na|Estabelecer processo de acompanhamento das pessoas com
. . ~ . A ~ : . 21/08/17 31/08/18
Aprimorar processos de planejamento e|com foco em resultados gestdo da sadde deficiéncia em relag@o ao trabalho durante toda a vida funcional
gestao
Criar/atualizar os sistemas informatizados de saude, de acordo 01/09/16 31/12/18
com PDTI
Elaborar estudo com proposicdo de estrutura minima dos 01/02/18 31/12/18
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (STIC) - 2018/2019

Indicadores de Resultado

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Atuar de forma proativa, efetiva, Quantidade de clientes satisfeitos/
preventiva. y resolytlvg, re.:speltando * 0E10. Proporcionar uma atuagdo Atender os clientes com efetividade e de e . . Total de clientes consultados .
competéncias constitucionais institucional estratéoica. efetiva. célere. acordo com as expectativas de tempo Percentual de satisfacdo dos clientes de TIC com os servicos 80% em 2018 Positiva
glea, ’ ’ P P prestados pela TIC 85% em 2019 Considerar como satisfeito os que  (mais melhor)

Aprimorar e informatizar as rotinas

administrativas

transparente e sustentavel

acordadas

respondem: Bom, muito bom e
6timo

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢dao Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Quantidade de acessos com Positiva
Disponibilidade do BI (Microstrategy) 95,00% sucesso/ Total de tentativas de .
(mais melhor)

acessos

Atuar de forma proativa, efetiva, Viabilizar a tomada de decisdo

preventiva e resolutiva, respeitando as|OE23. Atuacdo Preventiva estratégica por meio de solucgdes

competéncias constitucionais tecnoldgicas

Percentual de Areas Negociais Nacionais atendidas

Solucdes de TIC de suporte a tomada de decisdo

por

1° semestre de 2018 — 50 %
2° semestre de 2018 — 60%
1° semestre de 2019 —70%
2° semestre de 2019 — 80%

Quantidade de Areas Negociais
atendidas por Solucdes de TIC de
suporte a tomada de decisdo / Total
de Areas Negociais do MPF

Positiva
(mais melhor)

Fortalecer a atuacdo
Ministério Publico

integrada do

Construir praticas uniformes

Fomentar a integracio de bancos de
dados

OE15. Atuar de forma
coordenada e regionalizada

integrada,

Desenvolver e dar suporte a solugdes
nacionais de forma unificada
colaborativa

Percentual de Projetos de tecnologia da informacdo com 70% em 2018 Quantidade de projetos nacionais Positiva

abrangéncia nacional 75% em 2019 de TIC/ Total de projetos (mais melhor)
Quantidade de servidores lotados

Percentual de servidores dos Centros de Exceléncia (CE) 75% em 2018 nos Centros de Exceléncia atuando Positiva

atuando em Projetos 80% em 2019 em projetos/ Total de servidores (mais melhor)
lotados nos CEs.

Percentual de Servicos estratégicos suportados por Centros de 40% em 2018 Slui)r;ttﬁia(?se deoierélggss /est;ittzflcgz Positiva

Servigo Compartilhado (CSC) 60% em 2019 p P (mais melhor)

servigos estratégicos

Assegurar a atualizag@o da infraestrutura
fisica

OE 14. Adequar a estrutura para uma
atuacdo institucional eficiente e segura

Fomentar uma estrutura organizacional
que possibilite uma atuacdo estratégica
da TIC

Percentual de profissionais de TIC atuando nas estruturas
organizacionais de TIC.

Manter acima de 85%

Quantidade de servidores de TIC
atuando nas estruturas
organizacionais de TIC / Total de
servidores de TIC

Positiva
(mais melhor)
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Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Quantidade de acOes de conscientizagdo nacional de Seguranca Quant.1da(.ie ~ de a.goes de Positiva
< . 2 conscientiza¢ao nacional de .
da Informacdo realizados . N (mais melhor)
. . seguranca da informacao
Atuar .de forma . proativa, . efetiva, OE12. Fortalecer a seguranca Fortalecer a seguranga da informacdo
preventiva e resolutiva, respeitando as|. . . . N
. S ) institucional relacionada a TIC
competéncias constitucionais
Nimero de tentativas bem Neeativa
Indice de incidentes de seguranga 0 sucedidas de acesso malicioso a (meno(c; melhor)
rede do MPF
3° trimestre de 2018 —70%
4° trimestre de 2018 — 75%
Percentual de documentos de oficializacdo de demandas . Quar.1t1dade de resul,tados de DODs Positiva
(DODs) com resultados publicados 1° trimestre de 2019 — 80% publicados no periodo/ Total de (mais melhor)
G . = P 2° trimestre de 2019 — 85% DODs recebidos no periodo
arantir um processo de gestdo de .
3° trimestre de 2019 —90%
demandas transparente .
4° trimestre de 2019 — 95%
10 semestre de 2018 —75% Quantidade de licitagdes de TIC .
C 2° semestre de 2018 — 80% N Positiva
Percentual de sucesso em licitacdes o com sucesso/ Total de licitagdes de .
1° semestre de 2019 — 85% TIC (mais melhor)
2° semestre de 2019 — 90%
Quantidade de projetos com
. i i 1° semestre de 2018 — 35% part.1c1paga0 da TIC / Total de
Promover a inovagdo e a evolucdo o projetos do MPF -
J N . L 2° semestre de 2018 — 35% Positiva
continua das solugdes de TIC, agregando Percentual de Projetos no MPF com participacdo da TIC o .
N . 1° semestre de 2019 —40% . . (mais melhor)
valor a atuagdo institucional o Considerar projetos em que a TIC
2° semestre de 2019 — 45% i J
é gestora e em que a TIC so
) ) participa
Atuar de forma proativa, efetiva, ] ] ]
. . . Quantidade de servicos atendidos
preventiva e resolutiva, respeitando as . - e
OE10. Proporcionar uma atuacio dentro do ANS definido / Total de

competéncias constitucionais

Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas

institucional estratégica, efetiva, célere,
transparente e sustentavel

Atender os clientes com efetividade e de
acordo com as expectativas de tempo
acordadas

Percentual de atendimentos dentro do ANS definido

80%

atendimentos realizados

Considerar o Catdlogo Nacional de
Servigos (equivalente a média deste
indicador nas unidades estaduais)

Positiva
(mais melhor)

Percentual de projetos finalizados dentro do prazo previsto

1° trimestre de 2018 — 60%
2° trimestre de 2018 — 60%
3° trimestre de 2018 — 65%
4° trimestre de 2018 — 70%

1° trimestre de 2019 — 75%
2° trimestre de 2019 — 80%
3° trimestre de 2019 — 85%
4° trimestre de 2019 — 90%

Quantidade de projetos finalizados
dentro do prazo previsto / Total de
projetos finalizados

Positiva
(mais melhor)

Acessibilidade aos arquivos nos servidores de arquivo da rede

95,00%

Quantidade de acessos com
sucesso/ Total de tentativas de
acessos

Positiva
(mais melhor)
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Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Quantidade de acessos com Positiva
Disponibilidade da Internet 99,05% sucesso/ Total de tentativas de .
(mais melhor)
acessos
Quantidade de acessos com Positiva
Disponibilidade da Intranet 99,05% sucesso/ Total de tentativas de .
(mais melhor)
acessos
Quantidade de acessos com Positiva
Atuar de forma proativa, efetiva, Disponibilidade do Sistema Unico 99,05% Zlclgeszz(s)(s)/ Total de tentativas de (mais melhor)
reventiva e resolutiva, respeitando as . - . ..
P . uiva, resp OE10. Proporcionar uma atuagdo Atender os clientes com efetividade e de
competéncias constitucionais o . ) . .
institucional estratégica, efetiva, célere,/acordo com as expectativas de tempo
Apri i i i transparente e sustentdvel acordadas
prl.m.orar. e informatizar as rotinas Quantidade de acessos  com Positiva
administrativas Disponibilidade dos Sistemas APEX — Intranet 99,05% sucesso/ Total de tentativas de .
(mais melhor)
acessos
Quantidade de acessos com Positiva
Disponibilidade dos Sistemas APEX — Internet 99.,05% sucesso/ Total de tentativas de

acessos

(mais melhor)

Percentual de unidades com ativos inventariados

1° semestre de 2018 — 25%
2° semestre de 2018 — 40%
1° semestre de 2019 —55%
2° semestre de 2019 — 75%

X indices informados nos painéis de
contribuicdo das PRs e PRRs,
conforme edital da certificacdo de
desempenho / 32

Positiva
(mais melhor)

Assegurar
otimizar a sua alocagao

recursos orcamentarios

e

OES. Assegurar a transparéncia e a Assegurar a transparéncia do orcamento
qualidade do gasto e da gestdo/de TIC e sua aplicagio em projetos
orcamentdria alinhados a estratégia institucional.

Percentual de orgamento para politicas, iniciativas ou projetos
estratégicos

80% em 2018
85% em 2019

Orcamento para iniciativas
definidas em politicas ou projetos
estratégicos / Orgamento total

Positiva
(mais melhor)

Percentual de investimentos em relacio ao custeio de TIC

Manter acima de 35% ao ano

Orcamento de Investimento /
Orcamento de Custeio

Nao inclui despesa de pessoal.
Somente Planos Internos da TIC.

Positiva
(mais melhor)
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (STIC) — 2018/2019

Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
P0195 — Portal de Contas Partiddrias da PRE/DF 1°/07/18 30/06/19
Expansdo do servico Fala MPF, viabilizando o atendimento ao o
Mercosul — FALA MERCOSUL 1/04/18 3112718
Intensificar parcerias e trabalhos em rede ~ .
de cooperagdo com os setores publico Prover solugdes tecnoldgicas  para
. perag . .. p "|OE25. Trabalho em grupo e parcerias viabilizar parcerias com instituigdes|Promover a interoperabilidade do Sistema Unico com os TREs 1°/01/18 30/06/18
privado, sociedade civil organizada e L. .
. publicas e privadas
comunidade em geral
Promover a interoperabilidade do Sistema Unico com SinCOAF 1°/07/18 31/12/18
Projeto — Sistema de envio de dados previdencidrios e
financeiros para entidades fiscalizadoras (INSS e Receita 08/01/18 30/06/19
Federal) — eSocial (substituicio DIRF, RAIS e GFIP)
PO173 - Transparéncia das Informacdes Ambientais — Fase 1 1°/01/17 30/06/18
Projeto — Informacdes Gerenciais do Sistema Unico (BI Unico 1°/07/18 30/06/19
Fase 1)
Projeto - P.’alnel. de Ir.1dlcad0res da Secretaria Geral - Fase 1°/01/18 31/12/18
Orcamentdria e Financeira
Atuar de forma proativa, efetiva, Viabilizar transparéncia na tomada de
preventiva e resolutiva, respeitando as|OE23. Atuagdo Preventiva decisdes por meio de solugdes|Implantar Data Quality nos dados Unico 1°/07/17 30/06/18
competéncias constitucionais tecnoldgicas
PO177 - Gestao das tabelas do CNMP no MPF 21/08/17 20/04/18
Projeto — EXTRACTUS 3.0 (GPS) 1°/07/18 30/06/19
P0151 - APTUS 5.0 — Inteligéncia Artifical 1°/01/17 30/06/18
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Projeto - Governanca e Inteligéncia de negécio da AUDIN o
(Programa AUDITA - Fase 3) 107718 30/06/19
Atuar de forma proativa, efetiva, Viabilizar transparéncia na tomada de
preventiva e resolutiva, respeitando as|OE23. Atuacdo Preventiva decisdes por meio de solucdes
competéncias constitucionais tecnoldgicas
Desenvolvgr robd para descoberta e acompanhamento 1°/10/17 30/03/18
processual junto ao STF
Projeto - Implantagdo da Central de Atendimento 1°/07/18 30/06/19
Fortalecer a atuacdo integrada do
Ministério Publico
L . OEl5. Atuar de forma integrada,|Promover o alinhamento da gestio de|Projeto - AUDIN Automatizada e Integrada ao MPU (Programa o
Construir prdticas uniformes coordenada e regionalizada TIC as diretrizes nacionais AUDITA - fase 2) 10718 30/06719
Fomentar a integracio de bancos de
dados ) .
Implantar solu¢do nacional de monitoramento e resposta a
incidentes de seguranca, conforme Orientagdes Técnicas da 1°/01/19 31/12/19
STIC
P0O193 - Portal de Solicitacdes de Servigos de Infraestrutura de o
TI — PSSITI 1°/07/18 30/06/19
P0194 - Nova Rede Nacional do MPF 1°/07/18 30/06/19
Atuar de forma proativa, efetiva,
E(r)ze:ttgrllii;s szﬁﬁﬁénzsspeuando “loE0. Proporcionar —uma - atuagdo Promover a inovacdo e a evolugdo
P institucional estratégica, efetiva, célere, J - § ¢ P0196 - Catdlogo Nacional de Servicos da AUDIN 1°/07/18 30/06/19
. continua em solugdes e TIC
. . . . transparente e sustentdvel
Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas
Implantar a Solu¢do de Comunica¢do Unificada MPF — UCC 1°/04/17 30/09/18
Expandir e reestruturar a SALA COFRE atual da PGR 1°/10/17 30/06/19
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Iniciativas/projetos
Objetivo estratégico, conforme Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Atar de  forma proativa, — efetiva, PO171 - MPEduc 3.0 - Desenvolvimento de Site Integrado 1/04/17 30/09/18
preventiva e resolutiva, respeitando as . ~
. e OE10. Proporcionar uma atuacio . - -
competéncias constitucionais o .. ) , Promover a inovagdo e a evolugdo
institucional estratégica, efetiva, célere, i N
. continua em solugdes e TIC
. . . . |transparente e sustentavel
Aprimorar e informatizar as rotinas ) ) ) _ .
administrativas Projeto — Modernizar o Sistema de Gestdo de Pessoas do MPF 1°/07/18 30/06/19
P0O199 - Sistema de Controle de Adicional de Qualificacdo e
Treinamento (AQT) e Gratificagdo de Atividade de Seguranca 1°/07/18 30/06/19
(GAS)
Projeto — Sistema Gerenciador de Concurso de Procurador da o
Republica/ GranPrix 2.0 107718 30/06/19
Projeto — Sistema de Sele¢do Automatizada de Membros - o
SISAM (Médulo Audiéncias) 10718 30/06719
P0148 — Novo Sistema de Concurso de Procurador da Reptblica 1°/10/16 30/03/18
/CPR 2.0
Atuar de forma proativa, efetiva,
E(r)ir\l/e:ttgrllii;s ;ziziizzi;nzspeltando “loE0. Proporcionar —uma - atuagdo Promover a inovacdo e a evolugdo
P institucional estratégica, efetiva, célere, J - ¢ ¢ Projeto — Gestdo do Programa de Estdgio no MPF 1°/07/18 30/06/19
. continua em solugdes e TIC
. . . . transparente e sustentdvel
Aprimorar e informatizar as rotinas
administrativas
Implantacdo de Solug¢do de Nuvem Privada do MPF 1°/01/16 31/12/18
Integrar o Sistema Unico com o Sistema de Oitivas 1°/01/18 30/06/18
Integrar o Sistema Unico com o SGA 1°/04/18 30/09/18
Impleglentar funcionalidade para controle de temporalidade dos 1°/06/18 31/12/18
expedientes
Promover a governanca da tecnologia da
informagdo OE4. Prover solucdes de tecnologia da|Desenvolver e dar suporte a solugdes
informacdo e comunicacdo alinhadas|nacionais de forma unificada e|Projeto - Sistema de Gestdo de Endpoints (Zenworks Nacional) 1°/07/18 30/06/19
Assegurar a atualiza¢do da infraestrutura|com a estratégia colaborativa
tecnoldgica
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA JURIDICA E DE DOCUMENTACAO (Sejud) — 2018/2019

Indicadores de Resultado

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Incentivar a participacdo da sociedade 1° semestre de 2018 - 50% Quantidade de LeSDOSLAS
Facilitar o didlogo do cidaddo com o para noticiar ilegalidades, solicitar 2° semestre de 2018 - 60% P Positiva

Ministério Publico

OE24. Aproximac¢do com o Cidadao

informacdes, garantindo a transparéncia
da atuacdo do MPF

Grau de satisfacio relacionados ao atendimento

1° semestre de 2019 - 70%
2° semestre de 2019 — 80%

“totalmente satisfeito” / Total de
respostas a pesquisa de satisfacao

(mais melhor)

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
) L. 1° semestre de 2018 - 50% . L. .
Percentual de acessos ao sistema push (usudrios cadastrados) 20 semestre de 2018 - 60% Quantidade de usudrios do Sistema Positiva

Facilitar o didlogo do cidaddo com o

Ministério Publico

OE24. Aproximag¢do com o Cidadao

Incentivar a participagdo da sociedade
para noticiar ilegalidades, solicitar
informacdes, garantindo a transparéncia
da atuacdo do MPF

1° semestre de 2019 - 70%
2° semestre de 2019 - 80%

Push / Total de cadastrados no
Portal Cidadao

(mais melhor)

Percentual de respostas ao Sistema de Informacgdo ao Cidadao

Quantidade de respostas dentro do

Positiva

(SIC) dentro de 30 dias 8% prazo / Total de pedidos de oo
informacao
Percentual de servidores capacitados para atuar no SAC 2018 — 70% Sauzrltilt(;ili((i)z / To(:Zl de :Zziggi: Positiva
2019 — 90% P (mais melhor)

lotados na SAC

Atuar de forma proativa,
competéncias constitucionais

Celeridade procedimental

efetiva,
preventiva e resolutiva, respeitando as

OE17 Aperfeigoar a atuagdo judicial

Contribuir para a melhoria do fluxo de
tramitacdo de processos judiciais,
visando maior celeridade e transparéncia
para atender com mais eficiéncia as
demandas da sociedade

Percentual de processos judiciais e Inquéritos Policiais
eletronicos alimentados com a fase “saida direta do gabinete”

1° semestre de 2018 - 80%
2° semestre de 2018 — 85%
1° Semestre de 2019 - 90%
2° semestre de 2019 - 95%

Quantidade de saidas diretas de
processos eletrdnicos/ Total de
saidas de processos eletronicos

Positiva
(mais melhor)

Percentual de processos judiciais e Inquéritos Policiais fisicos
alimentados com a fase “saida direta do gabinete”

1° semestre de 2018 - 50%
2° semestre de 2018 - 60%
1° semestre de 2019 - 70%
2° semestre de 2019 — 80%

Quantidade de saidas diretas de
processos judiciais e inquéritos
policiais fisicos/ Total de saidas de
processos judiciais e inquéritos
policiais fisicos

Positiva
(mais melhor)

Percentual de processos judiciais eletronicos enviados ao
judicidrio via MNI

1° semestre de 2018 - 50%

2° semestre de 2018 - 60%
1° semestre de 2019 - 70%
2° semestre 2019 — 75%

Quantidade de processos judiciais
eletronicos enviados ao Judicidrio
via. MNI / Total de processos
judicias eletrOnicos enviados ao
Judicidrio

Positiva
(mais melhor)

Atuar de forma proativa,
competéncias constitucionais

Celeridade procedimental

efetiva,
preventiva e resolutiva, respeitando as

OE17 Aperfeigoar a atuagdo judicial

Contribuir para a melhoria do fluxo de
tramitacdo de processos judiciais,
visando maior celeridade e transparéncia
para atender com mais eficiéncia as
demandas da sociedade

Percentual de chamados para o médulo judicial do Sistema
Unico que tiveram encaminhamento

1° semestre de 2018 - 50%

2° semestre de 2018 - 60%

1° semestre de 2019 — 70%
2° semestre 2019 - 75%

Quantidade de  SNPs com
andamentos/ Total de SNPs
recebidos

Positiva
(mais melhor)

Percentual de novas funcionalidades e melhorias entregues para

Quantidade de Jiras de melhorias e

Positiva

o modulo judicial por versdo 70% novas - funcionalidades/Total  de (mais melhor)
J p Jiras da versdo
. - . . Total de versdes do Sistema Unico Positiva
Quantidade de Versdes do Sistema Unico entregues 5

incluidas em producdo no periodo

(mais melhor)
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Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
1° semestre de 2018 - 80% . C
Contribuir para a melhoria do fluxo de Percentual de distribui¢des de titularidade automaticas (judiciais 2° semestre de 2018 - 85% Quantidade de  distribuigbes - de Positiva

Aplicar a atuacdo extrajudicial como
forma de pacificacdo de conflitos

Celeridade procedimental

OE16. Fortalecer a atuagdo extrajudicial

tramitagao e arquivamento de
documentos e procedimentos
extrajudiciais, visando maior celeridade
e transparéncia para atender com mais
eficiéncia as demandas da sociedade

e extrajudiciais) da Unidade

1° semestre de 2019 — 90%
2° semestre de 2019 - 95%

titularidade automaticas / Total das
distribuicdes de titularidade

(mais melhor)

Percentual de distribui¢cdes de substitutos automdticas (judiciais
e extrajudiciais) na Unidade

1° semestre de 2018 - 60%
2° semestre de 2018 - 70%
1° semestre de 2019 - 80%
2° semestre de 2019 — 85%

Quantidade das distribui¢des de
substitutos automdticas/ Total das
distribuicdes de substitutos

Positiva
(mais melhor)

Aplicar a atuacdo extrajudicial como
forma de pacificacdo de conflitos

Celeridade procedimental

OE16. Fortalecer a atuagao extrajudicial

Contribuir para a melhoria do fluxo de
tramitacdo e arquivamento de
documentos e procedimentos
extrajudiciais, visando maior celeridade
e transparéncia para atender com mais
eficiéncia as demandas da sociedade

Percentual de distribuicdes de desoneracdo automdticas
(judiciais e extrajudiciais) de desoneragdo no sistema Unico

1° semestre de 2018 - 60%
2° semestre de 2018 — 70%
1° semestre de 2019 - 80%
2° semestre de 2019 — 85%

Quantidade de distribuicdes de
desoneracdo automdticas de
desoneracdo/ Total das
distribui¢cdes da Unidade

Positiva
(mais melhor)

Percentual de COJUDs em conformidade com as normas da
Corregedoria

100%

Quantidade de COJUDs que obteve
80% ou mais no Questiondrio de
Correicdo Ordindria das COJUDs /
Total de COJUDs

Positiva
(mais melhor)

Percentual de procedimentos extrajudiciais autuados em formato
eletronico

1° semestre de 2018 - 60%
2° semestre de 2018 - 70%
1° semestre de 2019 - 80%
2° semestre de 2019 — 90%

Quantidade de  procedimentos
extrajudicias autuados em formato
eletronico / Total de procedimentos
autuados

Positiva
(mais melhor)

Aplicar a atuacdo extrajudicial como
forma de pacificacdo de conflitos

Celeridade procedimental

OE16. Fortalecer a atuag@o extrajudicial

Contribuir para a melhoria do fluxo de
tramitacdo e arquivamento de
documentos e procedimentos
extrajudiciais, visando maior celeridade
e transparéncia para atender com mais

Percentual de chamados para o médulo extrajudicial do Sistema
Unico que tiveram encaminhamento

1° semestre de 2018 - 50%
2° semestre de 2018 - 60%
1° semestre de 2019 - 70%
2° semestre de 2019 — 75%

Quantidade  de SNPs com
andamentos/ Total de SNPs
recebidos

Positiva
(mais melhor)

Percentual de novas funcionalidades e melhorias para o médulo

Quantidade de Jiras de melhorias e

Positiva

Assegurar a atualizag@o da infraestrutura
fisica

OE14. Adequar a estrutura para uma
atuacdo institucional eficiente e segura

A . . ~ 70% novas funcionalidades/Total de .
eficiéncia as demandas da sociedade extrajudicial entregues por versao . - (mais melhor)
Jiras da versdo
. . . B uantidade de Jiras de melhorias e .
Percentual de novas funcionalidades e melhorias para o médulo Q . . Positiva
70% novas funcionalidades/Total de

Contribuir para a melhoria do fluxo de
tramitacdo e arquivamento de
documentos e procedimentos
administrativos, visando maior
celeridade e transparéncia para atender
com mais eficiéncia as demandas da
sociedade

administrativo entregues por versao

Jiras da versdo

(mais melhor)

1° semestre de 2018 - 50%

Percentual de chamados para o mdédulo administrativo do 2° semestre de 2018 - 60% Quantidade de  SNPs  com Positiva
. P . . andamentos/ Total de SNPs .

Sistema Unico que tiveram encaminhamento 1° semestre de 2019 — 70% . (mais melhor)

recebidos
2° semestre 2019 - 75%

Gastos com os Correios com
servico de tramitagdo no periodo

Reducdo dos gastos com os Correios com servigo de tramitagdo 1° semestre de 2018 - 10% atual — Gastos com servigo de

de malote entre as unidades do MPF em decorréncia da
implantacdo do procedimento eletrénico (Portaria PGR/MPF
350/2017)

2° semestre de 2018 - 15%
1° semestre de 2019 - 20%
2° semestre 2019 — 30%

tramitagdo no mesmo periodo do
ano anterior / Gastos com oS
Correios com o servico de
tramitagdo no mesmo periodo do
ano anterior

Positiva
(mais melhor)
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Acordo de Resultados da Secretaria-Geral para o biénio 2018-2019:Painéis de Contribui¢do das Secretarias Nacionais, CVE e Conjur

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme Objetivo Estratégico, conforme
Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)

Forma de medicdo: PC=n/p

PC: Percentual de portarias
publicadas assinadas pelo
Procurador-Chefe ou  assinadas
pelo  Secretdrio Regional ou
Estadual, por delegacio de
competéncia do Procurador-Chefe,
da unidade administrativa que estdo
consolidadas e catalogadas na
respectiva colecio da BDMPF,
conforme manuais e politicas de
atos administrativos da BDMPF
disponiveis na Wiki da Biblioteca
Digital do MPF.

Atuar de forma proativa, efetiva, n: Quantidade de  portarias
preventiva e resolutiva, respeitando as publicadas e assinadas pelo
competéncias constitucionais Percentual de inclusdo de publicacdes na colecdo de atos Procurador-Chefe ou  assinadas Positiva

.. ) o . 75% L. . .
administrativos na Biblioteca Digital do MPF pelo  Secretdario Regional ou| (mais melhor)
Aprimorar e informatizar as rotinas Estadual, por delegacio de
administrativas competéncia do Procurador-Chefe,
consolidadas e catalogadas na
Biblioteca  Digital do MPF,
conforme politicas e manuais de
atos administrativos disponiveis na
Wiki da Biblioteca Digital do MPF.

OE10. Proporcionar uma atuacdo Prover a instituicio de informagdes
institucional estratégica, efetiva, célere,|estatisticas necessdrias a tomada de
transparente e sustentavel decisdo

p: Total de portarias assinadas pelo
Procurador-Chefe ou assinadas
pelo  Secretdirio Regional ou
Estadual, por delegacio de
competéncia do Procurador-Chefe,
publicadas em didrios oficiais,
boletins de servico do MPF, MPU
e Didrio do Ministério Publico
Federal Eletronico pela unidade

administrativa.
_ Prover “a instituigdo de informagdo p, o1 de bibliotecdrios da Rede de Bibliotecas do MPF Quantidade  de  bibliotecdrios 3
. . N . _OES8. Implementar o processo de gestdo juridica e especializada, garantindo a . L. .. 2018 - 50% . o L. Positiva
Aprimorar o intercdmbio de informagdes do conhecimento tomada de decisio e a preservacio da capacitados em  processamento técnico de materiais 2019 - 100% capacitados/ Total de bibliotecarios (mais melhor)
p ¢ bibliograficos, via EAD. ¢ da Rede de Bibliotecas do MPF

memoria institucional
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Acordo de Resultados da Secretaria-Geral para o biénio 2018-2019:Painéis de Contribui¢do das Secretarias Nacionais, CVE e Conjur

Indicadores de Processo

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Indicador Meta/Valor de referéncia Forma de medicao Polaridade
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Quantidade de colaboradores das
Percentual de colaboradores das bibliotecas da Rede de bibliotecas da Rede de Bibliotecas .
o1 . . .- 2018 - 50% . Positiva
Bibliotecas do MPF capacitados no sistema e politicas da 2019 - 100% do MPF capacitados/ Total de (mais melhor)
Biblioteca Digital, via EAD. colaboradores das bibliotecas da
Rede de Bibliotecas do MPF
Prover a instituicio de informacao
Aprimorar o intercambio de informagdes OES. Implementar o processo de gestdo juridica e especializada, garantindo a Quantidade de membros e servidores capacitados em pesquisa 2018 - 300 Total de membros e servidores Positiva
do conhecimento tomada de decisdo e a preservacdo da juridica e bases de dados especializadas 2019 - 600 capacitados do MPF (mais melhor)
memoria institucional
Quantidade  de  bibliotecarios
Percentual de bibliotecdrios das bibliotecas da Rede de 2018 - 50% capacitados / Total de Positiva
Bibliotecas do MPF capacitados em gestao de bibliotecas 2019 - 100% bibliotecdrios da  Rede de| (mais melhor)

Bibliotecas do MPF
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PAINEL DE CONTRIBUICAO DA SECRETARIA JURIDICA E DE DOCUMENTACAO (Sejud) — 2018/2019

Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Portaria PGR n° 119 de 5 de abril de 2010)

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
. L ) Executar o projeto piloto URA - Unidade de Resposta Audivel 01/01/18 30/06/18
Incentivar a participagdo da sociedade
Fa.01.11ta}r. 0 c/hal.ogo do cidadio com o OE24. Aproximagiio com o Cidadzo Para Il0~thlal‘ 11ega11dades, solicnz.lr
Ministério Publico informacdes, garantindo a transparéncia
da atuacdo do MPF ° M6 i
¢ Elab.orar 0 2° Mddulo do curso de aperfeicoamento (EaD) dos 01/01/18 01/12/18
servidores da SAC
Elap(?rar manual consolidado do Sistema Unico para médulo 01/02/18 01/06/19
judicial
Implantar o envio da peti¢@o inicial via MNI a partir do Sistema
Atuar de forma proativa, efetiva, Contribuir para a melhoria do fluxo de|- p Vi p. N .1 et . V! . p ! ! 01/01/18 01/03/19
. . . o . ... |Unico para todos os Tribunais Regionais Federais
preventiva e resolutiva, respeitando as tramitacio de processos judiciais,
competéncias constitucionais OE17. Aperfeicoar a atuacdo judicial visando maior celeridade e transparéncia
para atender com mais eficiéncia as ) . . ) ) L
Celeridade procedimental demandas da sociedade Inte.grar.o Sistema Unico via MNI com os Tribunais Regionais 01/02/18 01/12/18
Eleitorais
Realizar intercambio de boas préticas atinentes aos sistemas de
acompanhamento processual (MPF Digital, E-proc e Sapiens) 01/01/18 31712718
Integrar o Sistema Unico com o Sistema de Oitivas 01/03/18 01/12/18
Integrar o Sistema Unico com o SINCOAF da SPEA 01/03/18 01/12/18
Contribuir para a melhoria do fluxo de|Elaborar manual consolidado do Sistema Unico para moédulo 01/02/18 01/12/19
Aplicar a atuagdo extrajudicial como tramitagilo e  arquivamento  delextrajudicial
forma de pacificacio de conflitos OE16. Fortalecer a atuagio extrajudicial dOCUI.‘Ilel‘.lt(.)S. € procedlm.entos
extrajudiciais, visando maior celeridade
Celeridade procedimental e transparéncia para atender com mais Implantar o Sistema de Peticionamento Eletrénico do MPF em 01/01/18 01/06/18
eficiéncia as demandas da sociedade todo pais
PO182 - Aplicativo de Publicagdes 01/04/18 01/12/18
Criar Manual de Procedimentos Arquivisticos (art. 3° da 01/03/18 01/12/19
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Estabelecer os canais de aproximagdo com as SUBGPADs 01/02/18 01/12/19
Contribuir para a melhoria do fluxo de
Aplicar a atuacdo extrajudicial como tramitagao e arquivamento de .. L. . .
forma de pacificacio de conflitos documentos R rocedimentos Promover oficinas préticas para reciclagem de uso do sistema
p § OEL16. Fortalecer a atuacdo extrajudicial e e . . p . Unico nas Secretarias Nacionais no tocante aos médulos de 01/03/18 01/12/19
extrajudiciais, visando maior celeridade . . .
. . . . |procedimento e documento administrativo.
Celeridade procedimental e transparéncia para atender com mais
eficiéncia as demandas da sociedade
Implantar o protocolo eletrdnico em todo MPF 01/01/18 01/03/18
Realizar videoconferéncia com os Coordenadores Juridicos das
unidades do MPF para a utilizacgdo do peticionamento 01/01/18 01/03/18
o ] eletronico.
Contribuir para a melhoria do fluxo de
Aplicar a atuacdo extrajudicial como tramitacdo e arquivamento de
forma de pacificacio de conflitos OE16. Fortalecer a atuagio extrajudicial dOCUI.‘Ilel‘.lt(.)S. e procedlm.entos Atualizar as tapelas d/e' assuntos administrativos e tipos 01/01/18 31/12/18
extrajudiciais, visando maior celeridade|documentais do sistema Unico
Celeridade procedimental e transparéncia para atender com mais
eficiéncia as demandas da sociedade
Elaborar estudo .d.e Vlablhda.d.e p2~1ra contratacdo nacional de 01/01/18 31/12/19
empresa para auxiliar na classificagdo de documentos
COHt.l‘lbl{lI' para a melho.rla do fluxo de Implementar a tabela de temporalidade de expedientes
tramitac¢do e arquivamento de .. . Lo . D 01/04/18 01/12/18
X administrativos e extrajudiciais do MPF no Sistema Unico
L . documentos e procedimentos
Assegurar a atualizag@o da infraestrutura|OE14. Adequar a estrutura para uma .. . . .
.. e - administrativos, visando maior
fisica atuacdo institucional eficiente e segura . .
celeridade e transparéncia para atender ) ) . )
com mais eficiéncia as demandas da Elab.or.ar manual consolidado do Sistema Unico para mddulo 01/02/18 01/06/19
sociedade administrativo
Business Intelligence —  Elaborar os painéis para
acompanhamento e monitoramento das atividades das CCRs e 01/01/18 01/12/18
PFDC
At de f . ot Business Intelligence — Rever as estatisticas judiciais,
uar . ¢ forma .proa 1va,. cletiva, extrajudiciais, Inquéritos policiais, processos administrativos e 01/01/18 01/12/19
preventiva e resolutiva, respeitando as . ~ S . -
a S OE10. Proporcionar uma atuagdo|Prover a instituicdo de informagdes|documentos
competéncias constitucionais N . . . o . X
institucional estratégica, efetiva, célere,|estatisticas necessdrias a tomada de
. . . . [|transparente e sustentdvel decisdo
Aprimorar e informatizar as rotinas ~ .
administrativas Elaborar documentacdo do BI Unico 01/01/18 01/12/19
Realizar treinamento negocial do projeto BI Unico 01/08/18 01/07/19
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Iniciativas/projetos

Objetivo estratégico, conforme

Objetivo Estratégico, conforme

com os sistemas Unico e Aptus

Planejamento Estratégico Nacional Planejamento Estratégico Institucional Objetivo de Contribui¢do Iniciativa Inicio Término
(PEN 2011/2019) (PEI 2011/2020)
Prover a instituicio de informagdes
estatisticas necessdrias a tomada de|Criar a Governanca do BI Unificado 01/01/18 31/12/19
decisdo
Atuar .de forma .proatlva, . efetiva, Implantar a fase para o controle das Itinerancias do sistema 01/01/18 31/12/18
preventiva e resolutiva, respeitando as . - SISAM
a S OE10. Proporcionar uma atuacio
competéncias constitucionais N .. . . o
institucional estratégica, efetiva, célere,|Prover a instituicdo com um processo
Aori . . . |transparente e sustentédvel seletivo  dindmico e  transparente,
primorar e informatizar as rotinas ) o i . L .
administrativas garantindo a padronizagio de rotinas de|Divulgar o Médulo de Substituicio do sistema SISAM 01/01/18 31/12/18
gerenciamento de substituicdes e lisura
do processo de sele¢do
Criar projeto para a implantacio da fase de controle de
Audiéncias do sistema SISAM 01/07/18 30/06719
Diagnosticar as bibliotecas da Rede de Bibliotecas do Ministério
Publico Federal: 32 bibliotecas das unidades do MPF e a 01/01/18 01/06/18
biblioteca da ESMPU
Elaborar plano de divulgacdo da Rede de Bibiliotecas do MPF 02/02/18 31/12/19
Revitalizar a Biblioteca Digital do MPF 01/01/18 01/06/18
Prover a instituicio de informacdo
. . A . - |OES8. Implementar o processo de gestdofjuridica e especializada, garantindo a . .. .
Aprimorar o intercdmbio de informagdes . . ~ Revitalizar a Memoria Institucional do MPF 01/01/18 01/12/19
do conhecimento tomada de decisdo e a preservacdo da
memdria institucional
Integrar o servico de pesquisa juridica no &mbito do MPF 01/01/18 01/12/19
Definir os indicadores de Bibliotecas para a RBMPF conforme
Norma ISO n° 11260 01/01/18 31/12/18
Integrar o Portal da Rede de Bibliotecas e da Biblioteca Digital 01/01/18 01/12/19
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