
V. 2, n. 3, jul./set. 2014

Total de manifestações recebidas e finalizadas
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Manifestações recebidas e finalizadas durante o trimestre
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Tipos de manifestações
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Formas de recebimento
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Tipos de finalização

JUL AGO SET
0

20

40

60

80

100

120

140

160

89

67
62

47

18
2623

10

28

141

95

109

14 11

20

ATRIBUIÇÃO DA 
OUVIDORIA
ORIENTAÇÃO 
PARA CONTATAR 
ÓRGÃO DO MPF
ENCAMINHAMENTO 
A ÓRGÃO DO MPF
FALTA DE 
ATRIBUIÇÃO
ARQUIVAMENTO 
SUMÁRIO

29%

12%

8%

45%

6%

ATRIBUIÇÃO DA 
OUVIDORIA
ORIENTAÇÃO 
PARA CONTATAR 
ÓRGÃO DO MPF
ENCAMINHAMENTO 
A ÓRGÃO DO MPF
FALTA DE 
ATRIBUIÇÃO
ARQUIVAMENTO 
SUMÁRIO



Assuntos mais demandados

Concurso Público 

Serviço Público 

Administração e funcionamento do Ministério Público 

Outros 

Crimes/Execução penal - Crimes Cibernéticos 

Demanda alheia à competência da Ouvidoria/Consultas e dúvidas jurídicas 

Eleitoral 

Inércia ou morosidade na atuação funcional - Atuação de Procurador da República 

Crimes/Execução penal 

Consumidor 

Improbidade Administrativa 

Irregularidade trabalhista 

Educação 

Lei de acesso à informação 

Saúde 
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Unidades do MPF mais demandadas

PGR
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Órgãos externos mais demandados

DEFENSORIA PÚBLICA DA UNIÃO

MP/RJ

DEFENSORIA PÚBLICA/SP

MP/SP

MP/MG

MPDFT

MPT

CNJ

DEFENSORIA PÚBLICA/RJ

MP/BA

STJ

DEFENSORIA PÚBLICA/GO

DEFENSORIA PÚBLICA/MG

DEFENSORIA PÚBLICA/PB

MP/AL
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Local dos fatos

AC 0,5%AL 0,4%AM 0,5%BA 1,3%CE 1,2%
DF 5,9%

ES 0,9%
GO 1,4%
MA 0,6%

MG 13,8%

MS 0,6%
MT 1,2%
PA 0,3%

PB 1,8%
PE 1,2%

PI 0,4%
PR 1,9%

RJ 10,2%

RN 0,8% RO 0,6% RR 0,5% RS 3,0% SC 0,9% SE 0,9%
SP 13,8%

TO 0,1%

NI 35,4%



Pessoa

98%

2%
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Sexo
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FEMININO
MASCULINO
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Ocupação

ADMINISTRAÇÃO
ADVOCACIA
AGRONOMIA

APOSENTADO
ASSISTÊNCIA SOCIAL

BIBLIOTECONOMIA
BIOLOGIA

COMUNICAÇÃO SOCIAL
CONTABILIDADE

DEFENSORIA PÚBLICA
DESEMPREGADO

DIPLOMACIA
ECONOMIA E FINANÇAS

EDUCAÇÃO
EMPREGADO/CONTRATADO OI

EMPREGADO EMPRESA PRIVADA
ONG

EMPREGO EMPRESA PÚBLICA
EMPREGADO DE INST FINANCEIRA

EMPRESARIAL
ENFERMAGEM
ENGENHARIA
ESTUDANTE

JORNALISMO
MAGISTRATURA

MEDICINA
MEMBRO DO MP

MEMBRO DO MPF
MILITAR

NUTRIÇÃO
ODONTOLOGIA

PENSIONISTA
POLICIAL
POLÍTICA

PRESIDIÁRIO
PROFISSIONAL LIBERAL/AUTÔNOMO

PSICOLOGIA
SERVIDOR DO MPF

SERVIDOR PÚBLICO
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

TERCEIRIZADO
TERCEIRIZADO DO MPF

TRANSPORTES
OUTROS

NÃO INFORMADO
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Faixa etária
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Unidade da Federação de origem do manifestante

AC 0,7%AL 0,9%AM 0,7%BA 2,4%

CE 2,1%DF 8,5%

ES 1,8%
GO 2,1%

MA 1,3%

MG 14,6%

MS 1,3%
MT 1,5%

PA 1,0%
PB 2,7% PE 2,4% PI 0,9% PR 2,7% RJ 15,4%

RN 1,5%

RO 0,9%
RR 0,9%

RS 4,0%
SC 1,8%
SE 0,7%

SP 17,3%

TO 0,4%VIRTUAL 9,4%


