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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO ESTADO DE SERGIPE

EDITAL N° 09, de 21 de setembro de 2015

O COORDENADOR DE ESTAGIO DA PROCURADORIA DA REPUBLICA NO
ESTADO DE SERGIPE, de conformidade com a competéncia que lhe foi atribuida pela
Portaria PR-CH n.° 169 de 24/08/2015, e em observancia ao Regulamento do Programa

de Estagio do Ministério Pdblico Federal — Portaria PGR/MPU n° 378, de 09 de agosto de
2010, RESOLVE:

1. Divulgar os gabaritos preliminares e o inteiro teor das provas do Processo Seletivo
para Estagiarios de Direito, Jornalismo, Administracao, Informatica, Secretariado e
Engenharia Civil, conforme anexos deste Edital.

2. Declarar aberto o prazo para interposicado de recursos em face dos gabaritos

- preliminares das provas objetivas, nos termos dos editais de abertura dos
certames.

RAMIRO RO

Coordenador de Estagio
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Ministério POblico Federal

Procuradoria
da Republica
em Sergipe

PROCESSO SELETIVO PARA
ESTAGIARIOS DE ADMINISTRAGAO

2015

INSTRUGOES GERAIS
1. Este CADERNO DE PROVAS contém uma PROVA OBJETIVA, com 30 (trinta) questbes de

multipla escolha, com apenas uma alternativa correta.

Nao é permitida qualquer espécie de consulta.

Durante as provas, o(a) candidato(a) ndo deve se levantar sem autorizagdo do fiscal da sala,

nem se comunicar com outros(as) candidatos(as).
4. A duragao da prova é de 04 (quatro) horas, ja incluido o tempo destinado ao preenchimento
do CARTAO DE RESPOSTAS DA PROVA OBJETIVA, o qual sera entregue quando o

candidato solicitar ou faltando uma hora para o término da prova.

5. A desobediéncia a qualquer uma das recomendagbes constantes nas presentes instrugcoes

podera implicar na anulagao das provas do(a) candidato(a).

6. Exemplos de preenchimento do cartdo de respostas:

Procuradoria
da Repoblica
Hinsei PiblioFedero | € Sergipe

PROCESSO SELETIVO PARA ESTAGIARIOS
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Néo é necessdrio o preenchimento
deste campo PROVA

xemplo para o preenchimento

da inscricgo n°0000123

Preenchimento do gabarito

CORRETO

R (A ]l (Cc][(o]=] EmA][E] (<] CE]
IR AJ(F] MM (c][E] EmA][=] o] [E]
A [(e][(c] N EX[A MW [(c][c][E]

ERRADO

K (X (8] (¢ (o] (=] M (A][e] [c] o] €]
N KE (A (5] (e (o] CE] s (A (&) (][] [CE]
N K3 (A (8] (] (o] (CE] el (A (&) (] (o] [E]

() 51 =1 050 (51 W A0 O =1 00 £

N (e](E][c][o][E] Bl [Al[e]c]m]E]
KR (2] (E] [(c] (o] [E] Ed A][e] (c] ] =]
R KE (A](E][c][o][E] Em[A][E][c]m][E]

Av. Beira Mar, 1064, Praia Treze de Julho, Aracaju-SE, 49020-010
PABX: (0xx79) 3301-3700 - FAX: (0xx79) 3301-3787



Processo Seletivo para Estagiarios de Administra¢do da Procuradoria da Republica no Estado de Sergipe
Edital n°03/2015 - Prova Objetiva — Aplicagdo: 20 de setembro de 2015

Lingua Portuguesa

Texto para as questdes 01, 02 ¢ 03

O Ministério Publico Federal em Sio Paulo
(MPF/SP) denunciou uma organizagdo criminosa
que clonava cartdes de débito e crédito de
diversas instituicdes financeiras, entre clas a
Caixa Economica Federal. Estima-se que o grupo
foi responsavel por prejuizos de pelo menos R$
430 mil a bancos e centenas de clientes a partir
do uso ilicito de 1277 cartdes magnéticos desde o
segundo semestre de 2013. Das 21 pessoas
denunciadas por associacdo criminosa, varias
responderdo também por crimes como furto
qualificado, peculato, receptacdo e porte ilegal
de arma de fogo. Grande parte dos delitos foi
cometida na capital paulista, cidade onde reside a
maioria dos envolvidos.

Os criminosos estavam divididos em trés
nucleos, que seguiam os mesmos procedimentos
para a pratica das fraudes. Os grupos
confeccionavam os cartdes mediante informacoes
repassadas  por pessoas infiltradas nas
instituicGes bancarias. Dois dos denunciados
eram funcionarios terceirizados da Caixa, mas
suspeita-se que a organiza¢do tenha cooptado
também empregados de outros bancos e até
mesmo dos Correios para fornecer os dados e
desviar correspondéncias  bancarias. Outro
método para a obtencdo de senhas e trilhas
magnéticas era o uso de equipamentos
conhecidos como ‘“chupa-cabras”, instalados em
maquinas de pagamento e terminais de
autoatendimento.

Questio 01
O texto afirma que:

a) Funcionarios terceirizados da Caixa
Economica Federal tiveram cartdes de débito
clonados.

b) Centenas de clientes fizeram uso ilicito de
cartdes magnéticos.

c) Existe a suspeita de que empregados dos
Correios foram cooptados para desviar
correspondéncias bancarias.

d) O uso de equipamentos conhecidos como
“chupa-cabras” ¢ o principal método para
detectar fraudes em instituicdes financeiras.

e) Instituigdes bancarias confeccionavam cartoes
de crédito clonados e os forneciam para os trés
nucleos de criminosos.

Questao 02

Aponte o item em que a(s) substituigao(oes)
altera(m) o contetido do texto.

a) “cidade onde reside a maioria dos envolvidos”
por ‘“cidade na qual reside a maioria dos
envolvidos”

b) “suspeita-se que a organizacdo tenha cooptado
também empregados de outros bancos” por
“suspeita-se que a organizacdo tenha aliciado
também empregados de outros bancos”

c)“os grupos confeccionavam os cartdes
mediante informacdes repassadas por pessoas
infiltradas” por “os grupos confeccionavam os
cartdes por meio de informagdes repassadas por
pessoas infiltradas”

d) “foi responsavel por prejuizos de pelo menos
RS 430 mil” por “foi responsavel por prejuizos
de até R§ 430 mil”

e) “responderdo também por crimes como furto
qualificado, peculato, receptacao e porte ilegal de
arma de fogo” por “responderdo ainda por crimes
como furto qualificado, peculato, receptacdo e
porte ilegal de arma de fogo”

Questao 03

Aponte a palavra composta em que a formagio
do plural segue a mesma regra de “chupa-cabras”

a) cavalo-vapor
b) corre-corre

¢) padre-nosso
d) salario-familia

e) beija-flor

Questao 04

A acentuagdo grafica esta correta em:
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a) Voo, possui-la, tuiuid, raiz

b) Releem, imundicie, orfa, parandico

¢) Créem, enjoo, tém, hifen

d) Assembleia, amendoa, cdmodo, ben¢do

¢) Jiboia, debaté-lo, mantém, fenomeno

Questao 05
O uso da crase € necessario em:

a) Apo6s a organizacao dos documentos falsos, os
idosos eram encaminhados a uma servidora da
agéncia do INSS em Monteiro, que concedia o
beneficio em poucos minutos, sem observar os
requisitos legais.

b) Como demonstrado, o réu ndo faz jus a
qualquer reparacao, devendo ser imediatamente
retirada da terra indigena a estag@o de tratamento
de esgoto.

¢) O grupo atuava falsificando documentos que
comprovavam o exercicio de atividade rural em
periodo necessario a concessao de
aposentadorias por idade rural.

d) As agdes, ajuizadas nos municipios de Belém,
Maraba, Paragominas, Reden¢do, Santarém e
Tucurui, pedem que os acusados sejam
condenados a até oito anos de reclusdo, além do
pagamento de multas.

e) A fiscalizagdo das obras realizadas com
recursos publicos federais ficou a cargo do TCU.

Questao 06

Assinale a alternativa em que NAO ha erro de
pontuacao:

a) De acordo com a recomendagdo, o TRE/RO
tem dez dias para informar se cumprird ou nao a
recomendacgdo e 60 dias para retornar a sua sede.
Em caso de descumprimento, o MPF podera
adotar outras medidas judiciais e extrajudiciais.

b) Somando as trés denuncias oferecidas pelo
MPF, em Sousa, até 0 momento, sdo 223 delitos
praticados, atingindo os municipios de: Joca
Claudino, Bernardino Batista ¢ Cajazeiras. Ha
acusados citados em mais de uma dentincia.

¢) De acordo com as investigacdes do MPF/AP,
sobre o esquema contra a fiscalizagdo fazendaria
federal, os contribuintes lesados pela associacdo
criminosa pagavam ao grupo por créditos
tributarios inexistentes e que eram indevidamente
apresentados a Receita Federal para quitacdo de
dividas com o Fisco.

d) O Ministério Publico Federal em Mato Grosso
do Sul (MPF/MS), recomendou ao Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (Ibama), que instaure
procedimento administrativo para investigar os
impactos ambientais de duas industrias de
celulose e papel, uma de fertilizantes e uma
siderurgica em Trés Lagoas, distante 325 km de
Campo Grande.

e) Para o MPF, as irregularidades podem estar
influindo no alto nimero de acidentes aéreos
envolvendo pequenas aeronaves no Pard. O
procurador Bruno Valente que investiga desde
2014 esse aumento no niamero de acidentes pediu
a Justica Federal que obrigue a ANP a fazer a
fiscalizacao presencial.

Questao 07

Assinale o item em que a concordancia verbal
¢/ou nominal esta correta.

a) As decisoes judiciais acerca do trecho
(relacionadas a adequagdo dos acostamentos,
restauragdo da rodovia, realiza¢do de sinalizag¢do
vertical e horizontal, corre¢cdo do desvio do KM
28, e instalagdo de postos de pesagem) vem
sendo ignoradas pela autarquia ha, pelo menos,
nove anos.

b) Para maquiar o saldo negativo, o presidente
do instituto de seguridade, Fabio Mazzeo, e o
diretor financeiro, Valter Renato Gregori, langou
mao de fraudes com a aquisi¢cdo de uma Cédula
de Crédito Bancario (CCB), documento utilizado
no mercado para a captagao de empréstimos.

¢) O Ministério Publico Federal em Sao Jodo de
Meriti (MPF/RJ) enviou recomendagdo ao
Instituto Estadual do Ambiente (Inea) para que
suspendam as remog¢des dos moradores da
comunidade Parque da Liberdade, em Duque de
Caxias.

d) No entanto, conforme refor¢gou o MPF, o
suposto assalto ndo foi comunicado aos Correios,
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nem foram apresentadas testemunhas

comprovasse o ocorrido.

que

e) Apos acdo do Ministério Publico Federal em
Sdo Carlos (MPF/SP), os Correios estdo
obrigados a, em um prazo de seis meses, entregar
correspondéncias e encomendas dentro dos
loteamentos fechados que existem na regido.

Questao 08

Marque o item que apresenta erro de

concordancia verbal e/ou nominal.

a) Na mesma dire¢do, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo determina que os resultados do
processo seletivo da educacdo superior sejam
publicos, sendo obrigatoria a divulgacdo da
relacdo nominal dos classificados, bem como os
critérios observados para o preenchimento das
vagas constantes do edital.

b) O Ministério Publico Federal em Santa
Catarina (MPF/SC) realiza neste més reunides
com os superficiarios de Criciima e regido —
pessoas que moram ou tém propriedade em areas
proximas a minas de carvdo em subsolo — para
esclarecer duvidas e explicar como se dara o
processo de indenizagdo por danos morais e
materiais.

c¢) A Constitui¢do Federal e a legislagdo ordinaria
estabelecem a valorizacdo dos educadores e
garante que, pelo menos, 60% das verbas
repassadas pelo Fundeb sejam reservadas para
remuneracdo de professores e profissionais que
estejam diretamente ligados ao exercicio da
docéncia.

d) No entanto, um més antes do fim do prazo de
entrega do hospital, apenas 13,5% da obra
estavam concluidos ¢ a construtora ja havia
recebido da prefeitura o valor de R$ 680 mil, o
equivalente a 50% da verba total para a
conclusdo do hospital.

e) A recomendagdo ¢ fruto de inquérito civil
publico iniciado apods cidaddos denunciarem ao
MPF possiveis irregularidades na reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia no concurso
promovido pela DPU, por meio do Edital n°® 1, de
13 de abril de 2015.

Questao 09

Marque a alternativa que preenche corretamente
as lacunas.

Todos direito  ao
ecologicamente equilibrado,

bem de uso comum do povo e essencial
sadia qualidade de vida,

ao Poder Publico e a coletividade o
dever de defendé-lo e

preserva-lo para as presentes e futuras geragdes.

(Art. 225 da Constituigdo da Republica Federativa do
Brasil)

a) tem / meio-ambiente / a / se impondo
b) tém / meio ambiente / & / impondo-se
¢) tem / meio ambiente / ha / impondo-se
d) t&ém / meio-ambiente / a / se impondo

€) tem / meio ambiente / a / impondo-se

Questao 10

Assinale a op¢do em que a palavra em destaque
apresenta a regéncia verbal correta.

a) As estudantes custou com se habituar as novas
regras.

b) A populacdo ajudou ao MPF no combate a
corrupg¢ao.

c¢) Esquecemos das licdes que aprendemos antes.

d) Lembrar o passado interessa aos que querem
fazer o futuro.

e) Os moradores ndo aderiram a causa de
imediato.

Questao 11

O Conselho Nacional do Ministério Publico —
CNMP, compde-se de quatorze membros
nomeados pelo Presidente da Republica, depois
de aprovada a escolha pela maioria absoluta do
Senado Federal. Indique, dentre as alternativas a
seguir apresentadas, aquela que estd em
desacordo com os critérios de escolha de
membros do CNMP.
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a) o Procurador-Geral da Reptiblica, que o
preside.

b) trés membros das carreiras da Advocacia
Geral da Unido.

c) dois cidaddos de notavel saber juridico e
reputagdo ilibada, indicados um pela Camara dos
Deputados e outro pelo Senado Federal.

d) dois juizes, indicados um pelo Supremo
Tribunal Federal e outro pelo Superior Tribunal
de Justica.

e) dois advogados, indicados pelo Conselho
Federal da Ordem dos Advogados do Brasil.

Questao 12

Desde o segundo semestre de 2014, a imprensa
tem dado ampla cobertura a chamada “Operagdo
Lava Jato”, da Policia Federal, que, com
destacada atuacdo de membros do Ministério
Publico Federal, investiga casos de desvio de
dinheiro publico em contratos celebrados entre
empreiteiras ¢ a PETROBRAS. Dentre os
investigados constam autoridades com foro
privilegiado, inclusive os presidentes da Camara
dos Deputados e do Senado, bem como
dirigentes de importantes grupos empresariais.
Algumas matérias publicadas tratavam da
possibilidade de manobras para afastar o atual
Procurador Geral da Republica, Rodrigo Janot,
do comando do Ministério Publico da Unido.
Com base no texto constitucional (art. 127 a art.
130-A), ¢ CORRETO afirmar que:

a) O presidente da Camara dos Deputados pode
propor o afastamento de Rodrigo Janot do cargo
de Procurador Geral da Republica, que sera
submetido a aprovagdo do Superior Tribunal de
Justica.

b) A reconducdo de Rodrigo Janot ao cargo de
Procurador Geral da Republica depende apenas
da aprovagdo de seu nome pelo presidente do
Senado Federal.

¢) A destituicdo do Procurador Geral da
Republica, por iniciativa do Presidente da
Reptblica, deverd ser precedida de autorizacgdo
da maioria absoluta do Senado Federal.

d) Somente o Supremo Tribunal Federal pode ter
a iniciativa de pedir o afastamento do Procurador
Geral da Republica.

e) Devido a sua inamovibilidade, o Procurador
Geral da Republica n3o pode, em hipdtese
nenhuma, ser afastado do cago antes da
conclusdo de seu mandato de dois anos.

Questao 13
Nao faz parte do Ministério Publico da Unido:

a) O Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios

b) O Ministério Publico junto ao Tribunal de
Contas da Unido

¢) O Ministério Publico do Trabalho
d) O Ministério Publico Militar

¢) O Ministério Publico Federal

Questao 14

Os artigos 37 e 38 da Constituicdo Federal tratam
das disposi¢Oes gerais aplicadas a Administragdo
Publica. Analise as assertivas que seguem:

I — ¢ garantido ao servidor publico civil o direito
a livre associagao sindical.

IT — a lei reservara percentual dos cargos e
empregos publicos para as pessoas portadoras de
deficiéncia e definira os critérios de sua
admissdo.

I — o prazo de validade do concurso publico
serd de até dois anos, prorrogavel uma vez, por
igual periodo.

IV — A administragdo publica direta ¢ indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

V — Ao servidor publico da administragao direta,
autarquica e fundacional, no exercicio de
mandato eletivo, quando investido no mandato
de Prefeito, sera afastado do cargo, emprego ou
funcdo, sendo-lhe facultado optar pela sua
remuneracao.
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A partir da andlise das assertivas ¢ CORRETO
afirmar que:

a) Todas as assertivas sdo falsas.

b) Somente as assertivas I, II, IIl e V sdo
verdadeiras.

c¢) Somente as assertivas I, II, IIIl e IV sdo
verdadeiras.

d) Somente as assertivas I, III e IV sdo
verdadeiras.

e) Todas as assertivas s3o verdadeiras.

Questao 15

O Ministério Publico Federal elaborou seu
primeiro planejamento estratégico cobrindo o
periodo compreendido entre os anos de 2011 a
2020. Dele foram extraidos os seguintes
elementos.

01 - “Até 2020, ser reconhecido, nacional e
internacionalmente, pela exceléncia na promogao
da justica, da cidadania e no combate ao crime ¢
a corrupgdo.”

02 - “Promover a realizagdo da justica, a bem da
sociedade e em defesa do Estado Democratico de
Direito.”

03 — Autonomia institucional, compromisso,
transparéncia, ¢tica, independéncia funcional,
unidade, iniciativa e efetividade.

04 — Prover solugdes de tecnologia da
informag¢do e comunicacao alinhadas com a
estratégia; Desenvolver conhecimentos,
habilidades ¢ atitudes dos membros e dos
servidores; Assegurar a atratividade das carreiras
do MPF; Institucionalizar uma politica que
aperfeicoe =~ a  comunicacdo  interna, a
comunica¢do com a sociedade e a comunicagdo
com a imprensa; Fortalecer a seguranga
institucional; Aperfeicoar a atuagdo judicial;
Combater a criminalidade e a corrupgio;
Proteger o Regime Democratico ¢ promover os
Direitos Fundamentais.

Com base em seus conhecimentos sobre
planejamento estratégico, indique a alternativa
que correlaciona CORRETAMENTE os
elementos destacados acima com os respectivos
termos conceituais.

a) 01 corresponde a Visdo; 02 corresponde a
Missdo; 03  corresponde aos  Objetivos
Estratégicos; 04 corresponde aos Valores.

b) 01 corresponde ao Objetivo; 02 corresponde a
Visdo; 03 corresponde as Missdes Estratégicas;
04 corresponde aos Valores.

c) 01 corresponde a Missdo; 02 corresponde a
Visdo; 03  corresponde aos  Objetivos
Estratégicos; 04 corresponde aos Valores.

d) 01 corresponde a Visdo; 02 corresponde a
Missdo; 03 corresponde aos Valores; 04
corresponde aos Objetivos Estratégicos.

e) 01 corresponde a Visdo; 02 corresponde a
Missdo; 03  corresponde aos  Objetivos
Estratégicos; 04 corresponde aos Valores.

Questao 16

Ao estudar as consequéncias  previstas
(desejadas) do modelo burocratico de Weber,
Robert Merton identificou também as
consequéncias imprevistas (indesejadas) e que a
levam a ineficiéncia e as imperfeigdes do
modelo. Merton deu a estas consequéncias
indesejadas o nome de disfungdes. Indique,
dentre as alternativas abaixo, aquela que contém

trés disfun¢des do modelo burocratico.

a) Despersonalizagdo dos relacionamentos;
excesso de  formalismo e  papelorio;
previsibilidade do funcionamento.

b) Resisténcia as mudangas; rotinas e

procedimentos estandardizados; dificuldade no
atendimento a clientes e conflitos com o publico.

c) Resisténcia a mudangas; exagerado apego aos
regulamentos; utilizacdo intensiva de sinais ou
simbolos de status para demonstrar a posi¢do
hierarquica dos funcionarios.

d) Resisténcia a mudancas; exagerado apego aos
regulamentos; carater legal das normas e
regulamentos.

e) Carater racional e divisdo do trabalho;
impessoalidade nas relagdes; carater formal das
comunicagdes.
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Questao 17

Cada teoria da Administracdo ¢é fortemente
influenciada pela visdo que seus autores t€ém do
homem (homo economicus, homem social,
homem racional-emocional etc.). O conceito de
homo economicus ¢ um dos principais aspectos
da organizacgdo racional do trabalho proposta por
Taylor.

Indique dentre as assertivas que seguem, aquela
em desacordo com essa visdo da natureza
humana.

a) Toda pessoa ¢ profundamente influenciada por
recompensas salariais, economicas ¢ materiais.

b) O homem ¢ exclusivamente motivado a
trabalhar pelo medo da fome e pela necessidade
de dinheiro para viver.

c) As recompensas salariais e os prémios por
producdo influenciam profundamente os esforgos
individuais no trabalho, fazendo com que o
trabalhador desenvolva o maximo de producio
de que ¢ fisicamente capaz para obter um ganho
maior.

d) A aprovagdo social, o reconhecimento ¢ a
participagdo nas atividades dos grupos com os
quais convive influem significativamente no
comportamento e na producao do trabalhador.

¢) O homem procura o trabalho ndo porque goste
dele, mas como um meio de ganhar a vida através
do salario que o trabalho lhe proporciona.

Questao 18

Ainda sobre a Administragdo Cientifica, indique
a alternativa que ndo corresponde a uma das
diversas criticas dirigidas as ideias de Taylor e
seus seguidores.

a) Concepgdo ingénua do operario como um
trabalhador feliz, produtivo e integrado ao
ambiente de trabalho, ¢ do supervisor liberal e
concentrado no trabalhador, sempre responsavel
pelos grupos mais produtivos e participativos.

b) A superespecializagdo do operario, muito bem
ilustrada no filme “Tempos Modernos”, de
Charlie Chaplin.

c) Abordagem incompleta da organizagdo,
restrita apenas aos aspectos formais da

organizagdo, omitindo os aspectos informais e,
sobretudo, os aspectos humanos.

d) Abordagem da organizacdo como um sistema
fechado, visualizando apenas aquilo que
acontece em seu interior, sem considerar o meio
ambiente em que ela esta situada.

e) Mecanicismo da Administragdo ou teoria da
maquina: foco exagerado nas tarefas e nos
fatores diretamente relacionados ao cargo e a
funcdo do operario, dando-se pouca atenc¢ao ao
elemento humano.

Questao 19

Dentre as alternativas a seguir indique aquela
que representa um principio da Administracido
Classica de Fayol.

a) Racionalizag@o do trabalho: Estudar o trabalho
dos operarios, decompd-lo em seus movimentos
elementares e cronometra-los para eliminar ou
reduzir os movimentos inuteis, descobrindo a
unica melhor forma de executar o trabalho.

b) Unidade de comando: cada empregado deve
receber ordens de apenas um superior.

¢) Carater legal das normas e regulamentos.

d) Abordagem da organizagdo como um sistema
aberto.

e) Abordagem mais descritiva que prescritiva das
organizagdes, pois procura mais descrever o
comportamento organizacional do que construir
um modelo e principios de aplicagdo pratica.

Questiao 20

A motivagdo humana ¢ um dos temas
fundamentais da Teoria Comportamental da
Administragdo. Abraham Maslow, psicélogo
americano, apresentou uma das mais difundidas
teorias dobre motivacdo, segundo a qual as
necessidades humanas estdo organizadas em
niveis, numa hierarquia que pode ser visualizada
como uma pirdmide. A respeito da teoria de
Maslow indique a alternativa CORRETA.

a) As necessidades fisiologicas constituem o
nivel mais elevado das necessidades humanas,
ocupando o topo da piramide.
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b) Autorrealizagdo, autoconfianca, a busca por
protecdo, independéncia, autonomia, necessidade
de aprovacdo, de status e de prestigio sdo
necessidades de estima.

c) As necessidades de
participagdo, de aceitagdio por parte dos
companheiros, de troca de amizade sdo
necessidades de seguranga.

associa¢do, de

d) Somente quando um nivel de necessidades
esta satisfeito ou adequadamente atendido ¢ que
o nivel imediatamente acima surge no
comportamento.

e) As necessidades de autorrealizagdo sdo as
necessidades humanas de nivel mais baixo e por
isso ficam na base da piramide.

Questao 21

A lideranga constitui um dos temas
administrativos mais pesquisados ¢ estudados.
Para melhor explicar a influéncia do supervisor
sobre seus subordinados, foram desenvolvidas
varias teorias sobre lideranca, dentre as quais, as
teorias sobre os estilos de lideranga. Tais teorias
buscam explicar a lideranca em termos de estilos
de comportamento do lider em relacdo a seus
subordinados. Indique a alternativa
INCORRETA.

a) Enquanto no estilo autocratico o foco estd no
lider, no estilo liberal o foco estd nos
subordinados, e no estilo democratico o foco esta
tanto no lider como nos subordinados.

b) A lideranga liberal é conhecida também como
laissez-faire.

¢) Na lideranca autocratica apenas o lider fixa as
diretrizes, sem qualquer participagdo do grupo.

d) Na lideranca democratica as diretrizes sdo
debatidas e decididas pelo grupo, estimulado e
assistido pelo lider.

e) Na lideranca liberal o lider determina qual
tarefa cada um deve executar, mas permite que
cada subordinado escolha seus companheiros de
trabalho.

Questao 22

Indique a alternativa INCORRETA no que diz
respeito a Gestdo de Pessoas.

a) Com a globalizagdo dos negocios e o
desenvolvimento tecnologico fica evidente, na
maioria das organiza¢des, que a principal
vantagem competitiva das empresas decorre das
pessoas que nelas trabalham.

r

b) Administragdo de Pessoas ¢ uma abordagem
que tende a personalizar e a visualizar as pessoas
como seres humanos e dotados de habilidades e
capacidades intelectuais.

¢) Gestdo de Pessoas pode, segundo Chiavenato,
se referir ao modo como a organizacdo opera
suas atividades de recrutamento, selegao,
treinamento, remuneracao, beneficios,
comunicacao, higiene e seguranca do trabalho.

d) Todos os gerentes sdo, em um certo sentido,
gerentes de pessoas, porque todos estdo
envolvidos em atividades como recrutamento,
entrevistas, selecdo e treinamento.

e) E possivel afirmar que a area de Gestio de
Pessoas ndo é contingencial, pois ela independe
de aspectos como a cultura existente em cada
organizacdo, a estrutura organizacional adotada,
o negocio da organizagdo e a tecnologia
utilizada.

Questao 23

Analise os seguintes enunciados sobre Gestao de
Pessoas por Competéncias:

I — Um dos principais objetivos da Gestao de
Pessoas por Competéncias € entender, organizar
e disseminar os conhecimentos ligados ao
negocio e as estratégias da empresa.

II — As competéncias humanas ou profissionais
podem ser entendidas como combinagdes
sinérgicas de conhecimentos e habilidades,
expressas pelo desempenho profissional dentro
de determinado contexto organizacional.

IIT — Na Gestdo de Pessoas por Competéncia,
todas as acdes de capacitagdo estdo voltadas para
disseminar ~ entre = os  profissionais  as
competéncias  definidas pela  organizagdo,
seguindo o planejamento estratégico da area de
pessoal.
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IV — O ciclo basico da Gestao por Competéncias
pode ser resumido em quatro fases: mapeamento,
avaliagdo, desenvolvimento ¢ monitoramento.

V — Competéncia € “o saber fazer”. E a técnica
ou destreza utilizada para produzir resultados a
partir do conhecimento que se possui.

Ap6s a analise dos enunciados € possivel afirmar
que:

a) Todos os enunciados estdo corretos.

b) Apenas os enunciados I, IIl e IV estdo
corretos.

¢) Apenas os enunciados Il e V estdo corretos.

d) Apenas os enunciados I, II, IIl e IV estdo
corretos.

e) Apenas os enunciados II, III, IV e V estdo
corretos.

Questao 24

Analise os seguintes enunciados sobre gestdo do
desempenho:

I — Desempenho significa cumprir uma tarefa ou
obrigacdo, exercer uma fun¢do ou um papel na
organizagao.

IT — O desempenho humano ¢ consequéncia do
estado motivacional e do esfor¢o individual para
realizar a tarefa e atingir os objetivos.

III — A avaliagio de desempenho ¢ uma
apreciacdo sistematica do desempenho de cada
pessoa no cargo ¢ de seu potencial de
desenvolvimento futuro.

IV — A avaliagdo 360° ¢ feita de modo circular
por todos os elementos que mantém alguma
interagdo com o avaliado (o superior, 0s pares, 0S
subordinados, os clientes internos e externos,
etc.).

V — O chamado erro de Tendéncia Central ocorre
quando o avaliador tende a atribuir notas médias
aos avaliados por medo ou inseguranca, deixando
de atribuir notas muito baixas para ndo
prejudicar o avaliado ou muito altas para ndo ter
que justifica-las no futuro.

r

Apds a andlise dos enunciados ¢
concluir que:

possivel

a) Todos os enunciados estdo corretos.

b) Apenas os enunciados I, II, III e IV estdo
corretos.

¢) Apenas os enunciados I, II e III estdo corretos.
d) Apenas os enunciados I e IV estdo corretos.

e) Apenas os enunciados II, III, IV e V estio
corretos.

Questao 25

Com relagdo ao subsistema de Recursos
Humanos denominado “Capacitagao e
Desenvolvimento de Pessoal”, analise os

enunciados que seguem:

I — O termo treinamento, de acordo com a
concepgdo tradicional, ¢ o meio para adequar
cada pessoa a seu cargo, e desenvolver a forga de
trabalho da organizagdo a partir dos cargos
ocupados.

I — Levantamento das necessidades de
treinamento € o0 processo que tem como objetivo
identificar as caréncias no desempenho dos
individuos e grupos para a execu¢do das tarefas

necessdrias ao alcance dos objetivos da
organizagao.
III' — O treinamento e o desenvolvimento

constituem processos de aprendizagem, isto ¢, de
alteracdo comportamental das pessoas através de
quatro tipos de mudangas: transmissdo de
informacdes, desenvolvimento de habilidades, de
atitudes e de conceitos.

IV — Embora seus métodos sejam similares,
treinamento e  desenvolvimento  possuem
perspectivas de  tempo  diferentes. O
desenvolvimento ¢ orientado para o presente,
focalizando o cargo atual e buscando melhorar as
habilidades e capacidades relacionadas com o
desempenho imediato. Ja o treinamento focaliza
os cargos a serem ocupados futuramente e as
novas habilidades e capacidades que serdo
requeridas.

Apds a analise dos enunciados ¢ possivel
concluir que:

a) Todos os enunciados estdao corretos.

b) Apenas os enunciados I, II, e IV estdo
corretos.
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c¢) Apenas os enunciados I, II e I1I estdo corretos.

d) Apenas os enunciados II, IIl e IV estdo
corretos.

e) Apenas os enunciados III e IV estdo corretos.

Questio 26

Julgue os enunciados abaixo como Verdadeiro
(V) ou Falso (F) e, apos, indique a alternativa
com a sequéncia correta.

( ) O recrutamento externo € sempre mais
vantajoso que o interno.

() Antncios em jornais e revistas especializadas,
agéncias de recrutamento, contatos com escolas,
universidades e agremiagdes, sdo técnicas de
recrutamento interno.

() Recrutamento ¢ a atividade que busca, dentre
os varios candidatos selecionados, aqueles que
sd0 mais adequados aos cargos existentes na
organiza¢do, visando manter ou aumentar a
eficiéncia e o desempenho do pessoal, bem como
a eficacia da organizacao.

() Entrevista na unidade de selegdo, informagao
de pessoas confiaveis, testes técnico-
profissionais, testes psicologicos, dinamica de
grupo e entrevistas pelas chefias futuras sdo
alguns dos principais métodos de recrutamento.

a)V,V,V,V
b)F,F,F,F
¢)F,F,V,V
d)F,F, V,F
e)V,F, V,F

Questao 27

Uma empresa pode adquirir os mesmos tipos de
mercadorias em datas diferentes, pagando precos
variados. Assim, para determinar o custo dessas
mercadorias estocadas e das mercadorias que
serdo vendidas € preciso adotar algum critério
para controle e avaliagdo dos estoques.
Considerando que a empresa opera numa
economia com inflagdo, analise as alternativas
abaixo ¢ indique a CORRETA.

a) O método do custo médio ou média ponderada
movel, em periodo inflacionario, sempre
apresentara o menor resultado operacional da
empresa quando comparado ao PEPS e ao UEPS.

b) O método PEPS, aceito pela Receita Federal,
apresenta maior resultado operacional (lucro)
que o UEPS e o custo médio, e, por conseguinte,
aumenta a arrecadacao de tributos.

¢) O método PEPS também ¢ conhecido como
LIFO.

d) A opgdo pelo método de controle de estoque
apenas determina a ordem em que as mercadorias
sairdo do almoxarifado, sem influenciar, todavia,
na apuracao do resultado ou lucro da empesa.

e) Quando a empresa usa o PEPS para controlar
seus estoques, as mercadorias usadas como
matéria-prima na producgdo serdo sempre as mais
recentes no estoque.

Questao 28

Vilfredo Pareto, socidlogo italiano, explicava
que 20% da sociedade era responsavel por 80%
da riqueza nacional, enquanto os outros 80% da
populacdo eram responsaveis por 20% dessa
riqueza. Aplicando esse principio a classificacao
e ao controle de estoques, foi desenvolvido o
método denominado Curva ABC ou Curva de
Pareto. Indique a alternativa INCORRETA a
respeito da Curva ABC:

a) A Classe A ¢ constituida de poucos itens (de
15% a 20% do total de itens em estoque), que sdo
responsdveis  pela  maior  parte  (80%
aproximadamente) do valor monetdrio dos
estoques.

b) A Classe B ¢ formada por itens intermediarios,
que tem relativa importancia no valor global dos
estoques.

c) A Classe C, por ser aquela que possui 0 maior
numero de itens, deve ser o centro das atengdes
do administrador de materiais.

d) A classificagdo ABC ¢ baseada no bom senso
e na conveniéncia de um bom controle de
estoques. Como ponto de partida, pode-se
classificar 20%, no maximo, dos itens em
estoque como sendo da Classe A, 30 % da Classe
B ¢ 50% da Classe C.
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e) Apenas 20% dos materiais sdo responsaveis
por 80% do capital empatado em estoque,
enquanto 80% respondem por apenas 20% do
capital empatado. Isso mostra que a atengdo

principal do administrador deve  estar
concentrada nos 20% de materiais mais
importantes.
Questao 29

De acordo com o art. 22, caput, da Lei de
Licitacdes e Contratos (Lei 8.666/1993), sio
modalidades de licitagao:

I— Convite

II — Tomada de Precgos

[T - Pregdo

IV — Concorréncia

V — Leildo

E correto concluir que:

a) O item III esta incorreto.

b) O item I estd incorreto.

¢) Somente os itens I, I e IV estdo corretos.

d) Somente os itens I, 11, III ¢ IV estdo corretos.

e) Todas os itens estdo corretos.

Questao 30

Daniel Goleman é um escritor, bacharel e doutor
em Psicologia por Harvard, jornalista e consultor
corporativo de renome internacional,
Mundialmente  conhecido por seu livro
“Inteligéncia Emocional”.

Se, hipoteticamente, o Ministério Publico
Federal resolvesse contratar Daniel Goleman
para ministrar um treinamento sobre inteligéncia
emocional para seu corpo gerencial, tal
contratacdo, em obediéncia a Lei 8.666/1993
(Lei de Licitagdes e Contratos), devera ocorrer:

a) Obrigatoriamente, mediante a realizagdo de
licitagdo na modalidade convite, estando o
Ministério Publico Federal obrigado a solicitar
or¢amentos de pelos menos mais trés consultores
de renome internacional.

b) Mediante a realizagdo de Concurso, conforme
critérios constantes de edital publicado na
imprensa oficial com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias.

¢) Mediante a realizacdo de Concurso, conforme
critérios constantes de edital publicado na
imprensa oficial com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias.

d) Por inexigibilidade de licitagdo devido a
inviabilidade de competi¢do, tendo em vista a
notdria especializacdo do profissional, cujo
conceito no campo de sua especialidade,
decorrente de desempenho anterior, estudos,
experiéncias, publicacdes, permitem inferir que o
seu trabalho ¢ essencial e indiscutivelmente o
mais adequado a plena satisfacdo do objeto do
contrato.

e) Obrigatoriamente, mediante a realizacdo de
licitagdo na modalidade concorréncia entre
interessados devidamente cadastrados ou que
atenderem a todas as condigdes exigidas para
cadastramento até o primeiro dia anterior a data
do recebimento das propostas, observada a
necessaria qualificacdo.
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