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1° PROCESSO SELETIVO DE ESTAGIARIOS DE 2016

ADMINISTRAGAO
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO DISTRITO FEDERAL

Vocé esta recebendo as PROVAS OBJETIVA E SUBJETIVA, compostas por vinte questdes objetivas e uma
questao dissertativa.

1. Caso este caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite imediatamente ao fiscal mais proximo
que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas reclamagdes posteriores.

2. A duragao da prova é de TRES HORAS E TRINTA MINUTOS, ja incluido o tempo destinado ao preenchimento
da folha de respostas e a transcrigao da prova subjetiva.

3. Cada questao contém os itens de “a” até “e” para resposta e o candidato devera marcar o que entender tratar-se
da resposta correta. Ha apenas uma resposta correta para cada questao objetiva.

4. O candidato s6 podera sair das dependéncias do local de aplicagao das provas apés decorrido 1 (uma) hora do
seu inicio. Somente sera autorizado o candidato levar consigo o caderno de provas 01 (uma) hora antes de seu
término.

5. Use caneta esferografica azul ou preta, fabricada em material transparente. Nao sera permitido o uso de lapis,
lapiseira, borracha ou de canetas em desconformidade com as especificagdes acima.

6. Nao sera permitida consulta a qualquer material, bem como o uso de celulares e outros aparelhos eletrénicos,
0s quais serao acondicionados nos sacos plasticos fornecidos pelos fiscais de mesa, lacrados e colocados em
local apropriado.

7. A constatacdo de consulta ou uso de qualquer equipamento eletrénico durante a aplicacdo da prova implicara a
anulagao das provas do candidato e sua eliminagao do certame.

8. O gabarito oficial preliminar sera divulgado pelo site da PR/DF (http://www.mpf.mp.br/df/estagie-conosco) no dia
06/09/2016, apos as 18h00.

9. O prazo para interposi¢ao de recurso € de 02 (dois) dias Uteis, apds a respectiva divulgagdo de gabarito e dos
resultados no sitio da PR/DF na internet (www.prdf.mpf.gov.br), devendo ser protocolado no Edificio Sede da
Procuradoria da Republica no Distrito Federal, situado na Avenida L2-Sul Q. 603/604, Lote-23, no Setor de Gestao
Documental- SGD, das 09h as 18h.

Brasilia, 26 de setembro de 2015.



http://www.prdf.mpf.gov.br/

1. Planejamento é uma das funcées
basicas do administrador, que compoe o
processo administrativo. O planejamento
estratégico, um dos niveis desta funcio,
pode ser conceituado como:

a) o mais detalhado e de curto prazo;
b) envolve decisdes de departamento;
c) o que liga os outros niveis e de
médio prazo;

d) o que ¢ feito no nivel operacional
das organizacgdes;

€) o mais abrangente e de longo prazo.

2. Marque a alternativa que NAO
corresponde a uma necessidade da
Teoria da Hierarquia das Necessidades
de Maslow:

a) Necessidades de seguranca

b) Necessidades sociais

¢) Necessidades de estima

d) Necessidades de imagem

e) Necessidades de auto-realizacao

3) A teoria que surgiu na Era Industrial
Classica, que tinha como énfase as
tarefas e enfoque principal na
racionalizacio do trabalho no nivel
operacional é:

a) Teoria Estruturalista

b) Teoria Contingencial

c) Teoria das Relagdes Humanas

d) Teoria da Burocracia

e) Administracao Cientifica

4) Os efeitos halo sio muito importantes
na avaliacio de desempenho, uma vez
que podem influenciar a visio que o
avaliador tem do subordinado. Tal efeito
acontece quando:

a) um certo atributo de uma pessoa ou
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d) o avaliador assedia moralmente o
subordinado;
e) atribuigdes pessoais sdo projetadas
em outros individuos.

5) Fluxograma pode ser definido como:

a) representacao dos niveis
hierarquicos da empresa;

b) representacdo dos processos ou
atividades, com simbolos pré-
definidos para representar acdes;

c) representagdo do histérico de
receitas e despesas da empresa;

d) grafico que representa a ordem de
prioridade da compra de materiais;

e) grafico que demonstra o ponto de
equilibrio da empresa.

6) Competéncia interpessoal pode ser
definida como uma capacidade de
relacionamento produtivo com e por
meio de outras pessoas. Existem trés
aspectos que, em conjunto, conceituam o
termo competéncia, sio eles:

a) Emocao, razdo e conhecimento

b) Eficiéncia, objetivos e habilidade

c) Estratégia, missdo e atitude

d) Resultados, eficacia e
conhecimento

e) Conhecimento, habilidade e
atitude

7) Podem ser considerados objetivos de
um treinamento, EXCETO:

a) Elevar os niveis de qualidade

b) Promover a inseguranca

¢) Aumentar a produtividade

d) Impulsionar a eficiéncia

e) Evitar retrabalhos

8) NAO ¢ elemento da cultura

situagdo € usado para formar uma Organlzac1qpal:
impressdo geral, a) Herois
b) certos atributos escorrem pelo ralo; b) Habilidades
c) aspectos sdo destacados no processo ©) R}tua1s
perceptivo; d) Snpbolos
e) Mitos
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9. A Matriz BCG (Boston Consulting
Group) classifica as unidades de negocio
de acordo com a participacio no
mercado e a taxa de crescimento do
mercado em que atuam. Segundo a
analise dessa matriz, os produtos com
elevada participacio em mercados com
altas taxas de crescimento, ou seja, alto
potencial de lucratividade, sao
representados como:

a) vacas leiteiras;

b) pontos de interrogacao;

c) abacaxis;

d) estrelas;

e) vira-latas.

10) O modelo burocratico de organizacao,
cujas caracteristicas principais sido: o
carater legal e racional, a formalizaciao
das comunicacdes, a impessoalidade nas
relacdes, as rotinas e procedimentos
padronizados, entre outras, teve como
estudioso:

a) Max Weber

b) Clandler

c) McGregor

d) Chris Argyris

e) Mayo

11) Conforme Chiavenato, existem trés
abordagens diferentes para gerenciar os
conflitos nas organizacées. Estas sao:
a) confronto, intriga e coercao;
b) liberdade, igualdade e fraternidade;
c) amabilidade, respeito e cordialidade;
d) oportunidade, reconhecimento e
realizagao;
e) estrutural, de processo e mista.

12) Herzberg descobriu que ha dois

grandes blocos de necessidades humanas
(Teoria dos dois fatores), sio eles:

a) de higiene (extrinsecos) e o0s
motivacionais (intrinsecos);

MPF

Ministério Publico Federal

Procuradoria
da Republica no

Distrito Federal

b) "x"e"y";

c) fisiologicos e de seguranga;

d) sociais e de auto-estima;

e) de equidade e de determinacdo de
metas.

13) O Balanced Scorecard, BSC,
desenvolvido por Robert Kaplan e David
Norton, ¢ uma metodologia de medicao e
gestio de desempenho da organizacio
baseada em indicadores. Este método
utiliza quatro perspectivas mencionadas
nas alternativas a seguir, EXCETO:

a) avaliacoes;

b) financeira;

c) clientes;

d) processos internos;

e) aprendizado e crescimento.

14) O servidor habilitado em concurso
publico e empossado em cargo de
provimento efetivo adquirira
estabilidade no servico publico ao
completar 2 (dois) anos de efetivo
exercicio, conforme a Lei 8.112/90. Ainda
de acordo com este ordemamento, o
servidor estavel s6 perdera o cargo na
seguinte hipotese:

a) nao for bem avaliado nas avaliagdes
de desempenho;

b) quando nao for pontual e esquecer o
cracha;

c) quando ndao cumprir seu plano de
desempenho individual;

d) quando  terminar o  estagio
probatorio e ainda tiver menos de 21
anos;

e) em virtude de sentenga judicial
transitada em julgado ou de
processo administrativo disciplinar
no qual lhe seja assegurada ampla
defesa.

15) Segundo a Lei n° 8.112/90, a
investidura em cargo publico ocorrera
com:

a) apromogao

b) a transferéncia
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C) aascensao
d) o aproveitamento
€) aposse

16) Marque a alternativa que NAO
corresponde  a um  principio da
Administracio Publica expresso na
Constituicdo Federal:

a) Vinculagao ao

convocatorio

b) Legalidade

c) Impessoalidade

d) Moralidade

e) Publicidade

instrumento

17) Marque a  alternativa  que
corresponde a0  requisito  prévio
obrigatorio para contratagio de servico e
para aquisicao de bens no setor publico:

a) Autorizagdo

b) Permissao

c) Concessao

d) Licitagao

e) Concurso

18) Acerca da comunicac¢io, podemos
definir tudo aquilo que perturba ou
distorce o processo de comunicacio, se
tornando barreira para uma
comunicacio eficaz, como:

a) Ruido

b) Feedback

c) Codigo

d) Canal

e) Mensagem

19) A Administra¢do Indireta é uma
forma de descentralizacdo, da qual
compodem, exceto:

a) fundacdes publicas;

b) autarquias;

c) sociedades de economia mista;

d) Uniao;

e) empresas publicas.
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20) Conforme a Lei 8.112/1990, o servidor
publico tem direito a férias apos 12
(meses) de efetivo exercicio. Marque a
alternativa correta em relacdo ao
quantitativo de férias a que o servidor
faz jus anualmente:

a) trinta dias de férias, descontando
qualquer falta ou servico;

b) sessenta dias de férias, descontando
qualquer falta ou servico;

c) sessenta dias de férias, com
parcelamento em até trés periodos
ndo cumulativos;

d) trinta dias de férias;

e) sessenta dias de férias.
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PROVA SUBJETIVA

Liderar ¢ conduzir, influenciar e dirigir
pessoas até o resultado desejado.

Cada gestor adota um perfil de lideranca
que influencia o ambiente de trabalho, o
comportamento das  pessoas € O
desempenho das atividades e dos
resultados.

“A Teoria dos Tracos da Lideranga, por
exemplo, foi uma das primeiras a ser
formulada e indicava que os lideres
possuiam tragos pessoais e fisicos que os
diferenciavam do resto da populagdo. Ja a
Teoria dos Estilos de Decisdo dos Lideres,
estudou o comportamento do lider ao tomar
decisdes e indicou trés tipos distintos.”
(José Roberto Marques)

Disserte sobre os trés tipos de lideranca,
indicando as caracteristicas dos lideres
de cada tipo.
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