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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA GERAL DA REPUBLICA

3* CAMARA DE COORDENACAO E REVISAO
CONSUMIDOR E ORDEM ECONOMICA

Informagdo n°® 103/2016/AR/3CCR

Brasilia, 31 de agosto de 2016.

Ao Colegiado,

Assunto:  Proposta de Enunciado - quantidade de reclamacées

ENUNCIADO N° 27: "Nos casos em que as circunstincias dos autos extrajudiciais
indicarem duavida sobre o cunho individual, ou transindividual, dos interesses em
discussdo, cabe oficio ao érgiio competente para saber o niimero de representacies,
queixas ou demandas de qualquer espécie contra a representada, no correr de um
periodo razoavel para esse fim."

JUSTIFICATIVA:

1. Diversas "Promogdes de Arquivamento" provenientes das Procuradorias da Republica
na origem utilizam como fundamento para a descontinuidade das investigacdes a inexisténcia de
danos coletivos; vale dizer, o alicerce para o arquivamento do feito vincula-se a prevaléncia de

interesse individual disponivel.

2, Todavia, varias sdo as hipdteses em que a ofensa individual detém aptiddo para ressoar
no ambito coletivo. Assim, a fim de certificar-se de que a violagdo restringe-se ao reclamante,
revela-se conveniente questionar o 6rgéo regulador correspondente, assim como o Procon local, ou
orgdo de defesa do consumidor assemelhado, acerca do quantitativo de reclamagdes pertinentes

aquela tematica.

3. A adocdo da aludida sugestdo, idealizada pelo Dr. Hugo Gueiros Bernardes Filho, ao
apreciar o conteudo do IC 1.30.001.002695/2015-54, representaria um significativo avango no que

pertine ao aperfeigoamento da defesa do consumidor.



4. Cumpre ressalvar que a medida de ser efetivada unicamente no contexto de existéncia
minima de elementos indicativos de irregularidades. Com efeito, ha que se evitar tais diligéncias

quando a situagdo fatica sinalizar de forma nitida a inexisténcia de transgressdes consumeristas.
N7/

2850 /v"!/ o

o

5 A consideragdo superior.
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Nilson Pereira Rocha Junior
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