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APRESENTACAO

O presente relatério possibilita o conhecimento e a compreensao das iniciativas realizadas pela
3% Camara ao longo do ano de 2017, em que, orientada pelo direcionamento estratégico de “pro-
mover a seguranga juridica para contribuir com a redugdo do ‘Custo Brasil, a melhoria da infraestru-
tura e a oferta de servicos de qualidade, com vistas a realizar o bem-estar do consumidor”, estabelecido
pelo Colegiado em 2016}, concentrou esforcos na priorizagio de iniciativas no 4&mbito das conces-
soes puablicas e da regulacio de servicos, assim como na estruturacio de processos internos de
trabalho, de forma a assegurar maior eficiéncia a atuacéo na tematica.

Nesse sentido, em linha com a Agenda de Trabalho aprovada pelo Colegiado? para o biénio
2017-2018, as acoes no d&mbito das concessoes piblicas e da regulacio de servicos se concentra-
ram no setor de transportes, nos contratos de ferrovias e rodovias, assim como de telecomu-
nicagdes. Também foram empreendidas agoes estratégicas destinadas a assegurar direitos do
consumidor no setor financeiro, alimentar e de tecnologias da informacéo.

De forma a realizar as diretrizes do Conselho Nacional do Ministério Piblico (CNMP), de esti-
mular a cultura institucional orientada para a entrega a sociedade de resultados socialmente
relevantes, contribuindo para a prevencao ou solucéo de conflito e prevencio a lesdo ou amea-
ca a direitos, a Cdmara intensificou sua atuagao de coordenacéo, pelo estabelecimento de ins-
trumentos que contribuem para a unidade institucional e conferem maior efetividade e efica-
cia a atuacdo do MPE. Para isso, estabeleceu a “Tomada de Subsidio” e a “Consulta”, meios que
tém por objetivo fomentar o debate e o alinhamento institucional sobre temas relevantes da 3?
CCR, instando os procuradores a contribuir e participar dos processos decisérios da Camara.

1 Em reunido realizada em 5 de dezembro de 2016, com coordenadores de seus Grupos de Trabalho (GTs) e com procuradores de
oficios de consumidor para apresentar proposta de atuacao para o biénio 2017-2018.
2 4?Sessdo Ordindria de Coordenacdo da 37 CCR, em 30 de maio de 2017.
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Ademais, foram definidas medidas de fortalecimento institucional, em especial, o posicionamento
da Cadmara como insténcia de direcionamento estratégico do Ministério Publico Federal (MPF) na
tematica do Consumidor e da Ordem Econdmica, dando suporte a atuagio coordenada e eficiente
dos oficios, dotando a Instituicdo e, particularmente, os oficios naturais, de meios e medidas mais
eficientes e de estratégicas de atuagdo. Os Grupos de Trabalho, por sua vez, foram reforcados como
forum de debate qualificado e de estruturacio de conhecimento e de iniciativas a serem comparti-
lhados entre cdmara e oficios, priorizando e valorizando a realizacio das atividades de coordena-
cdo, integracdo e revisdo em busca da especializacio tematica da atuacdo. Também foi instituido
o uso do instrumento da acio coordenada entre membros, com vistas a harmonizar posicoes e
fortalecer a atuacio extrajudicial com os 6rgdos fiscalizados.

Ainda, no sentido de imprimir celeridade e eficiéncia aos processos, a 3* CCR investiu em mudan-
cas nas atividades revisionais, com a instituicdo de pautas tematicas, deliberacGes néo presenciais,
relatdrios estatisticos e gerenciais do acervo. Ao total, foram realizadas nove sessées ordinarias e
uma sessao extraordinaria, tendo sido julgados 2.764 procedimentos extrajudiciais pelo Colegiado.



1. Atribuicoes

As Camaras de Coordenacio e Revisdo (CCRs), conforme estabelece a Lei Complementar no 75,
de 20 de maio de 1993, “sdo 6rgdos setoriais de coordenacio, integracio e revisdo do exercicio
funcional”.

Nos termos da Resolucdo do Conselho Superior do Ministério Pablico Federal (CSMPF) n° 145,
de 5 de agosto de 2013, compete a 3* Camara de Coordenacio e Revisdo do Ministério Pablico
Federal (3* CCR) atuar no acompanhamento e monitoramento dos servicos instituidos pela
Unifo relativos a atividade econémica e financeira e a defesa do consumidor, respeitadas as
atribuic6es do promotor natural, e, conforme o caso, mediante a ado¢io de medidas corretivas
com vistas a sua regularidade. Nesse sentido, dispde o art. 5° da citada resolugao:

Art. 5° No exercicio da sua competéncia legal (art. 62 da LC 75/93),
cabe a3° Camara adotar as medidas extrajudiciais, especificas ou cor-
relatas, e compativeis com as suas funcées, necessarias para acompa-
nhar, monitorar ou corrigir a regularidade dos servicos instituié)os
pela Unido relativos a atividade econdmica e financeira e a defesa do
consumidor, respeitadas as atribuicdes do promotor natural.

Desse modo, insere-se no escopo de atuagio da 3* CCR a tutela dos fundamentos e principios
que determinam a politica econdémica estatal e a atividade econoémica do setor privado?, dis-
postos no Capitulo I - Dos Principios Gerais da Atividade Econdémica, Titulo VII — Da Ordem
Econoémica e Financeira, da Constituicao Federal de 1988%

3 BARROSO, Luis Roberto. A ordem econdmica constitucional e os limites a atuacdo estatal no controle de precos. Revista Eletronica
de Direito Administrativo Econdmico, Salvador, n. 14, maio/jun./jul. 2008. Disponivel em: <http://www.direitodoestado.com/revista/
REDAE-14-MAI0-2008-LUIS%20ROBERT0%20BARR0SO0.pdf>. Acesso em: 8 mar. 2017.

4 Art.170. Aordem econdmica, fundada na valorizacao do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existén-
cia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios:

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada;

Il - funcdo social da propriedade;
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ATRIBUICOES

Nesse sentido, podem-se listar os seguintes temas, que exemplificam o amplo espectro de atu-
acao possivel:

- Politicas de Energia e Mineragao;

- Politicas de Defesa da Concorréncia, Consumidor e Defesa Comercial;

- Politicas de Telecomunicacoes;

. Politicas de Sistema Financeiro Nacional;

- Politicas de Transportes e Portos;

- Politicas de Satde Suplementar (Planos de Satude) e Vigilancia Sanitaria;

- Politicas Agricolas;

- Politicas de Desenvolvimento Urbano;

- Politicas de Desenvolvimento Cientifico, Pesquisa e Capacitacio Tecnoldgica;
. Politicas de Desenvolvimento Industrial, Comercial e Turismo;

- Politicas de Desenvolvimento Regional;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de
seus processos de elaboracdo e prestacio; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 42, de 19.12.2003)

VIl - reducdo das desigualdades regionais e sociais;

VIII - busca do pleno emprego;

IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sua sede e administra-
cdo no Pais. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 6, de 1995)

Paragrafo tnico. £ assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica, independentemente de autorizacdo de drgéos
publicos, salvo nos casos previstos em lei.
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ATRIBUICOES

- Politicas de Expansdo do Emprego e da Renda e de Integracéo;
- Politicas de Assisténcia aos Pequenos e Médios Negocios;
- Politicas de Comércio Exterior.

Considerando os limites de atribuicdo do MPE, a atuacio da Instituicdo na tematica esta for-
temente concentrada em setores em que se tem a participacio direta ou indireta do Estado
na provisao de servicos. Em regra, alcanca, predominantemente servicos ptblicos federais e
outros servicos regulados por 6rgaos publicos federais, incluindo todos os servicos e infraes-
trutura ofertados por empresas ptblicas, concessionarias/permissionarias/autorizatarias.
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2. Estrutura Organizacional

2.1 Colegiado

O Colegiado da 3* CCR é composto por membros do MPE, preferencialmente subprocuradores-
-gerais da Republica, dos quais trés sdo titulares e trés sdo suplentes, com mandato de dois anos®.

OColegiado originalmente designado para exerceromandato entre13 dejunhode2016e13deju-
nhode2018 sofreu alteragdes. A tabela1apresentaaformaciodo Colegiadonoiniciodo exercicio
de 2017, sob a coordenacéo do subprocurador-geral da Reptblica José Elaeres Marques Teixeira:

Tabela 1- Composicéo do Colegiado - Janeiro/2017

Membro titular® Membro suplente’

José Elaeres Marques Teixeira Raquel Elias Ferreira Dodge
Subprocurador-geral da Republica Subprocuradora-geral da Republica
Coordenador

Alcides Martins Carlos Alberto Carvalho de Vilhena Coelho
Subprocurador-geral da Republica Subprocurador-geral da Republica
Valquiria Oliveira Quixad4 Nunes® Sady d'’Assumpcdo Torres Filho?
Procuradora Regional da Republica Subprocurador-geral da Republica

5 0smandatos dos membros das Camaras usualmente se iniciam no 2° semestre de cada exercicio. Assim, as atividades das Camaras,
no ano de posse do novo Colegiado, sdo conduzidas, em regra, por Colegiados distintos, salvo as hipéteses de reconducdo.

6 Portaria PGR n® 423, de 10/6/2016.

7 Portaria PGR n® 433, de 13/6/2016.

8 Membro suplente, nos termos da Portaria PGR n° 433, de 13/6/2016, que se tornou titular em substituicdo ao subprocurador-geral da
Republica, Hugo Gueiros Bernardes Filho, que, justificadamente, pediu exoneracdo das atribuicdes de membro do Colegiado, conforme
Portaria n® 846, de 27/9/2016.

9 Portarian®966, de 6/11/2016.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Em 3 de outubro de 2017, foi designada a procuradora regional da Reptblica MARIA EMI-
LIA MORAES DE ARAUJO™ e, em 7 de dezembro de 2017 foi designado o procurador regional
da Repiblica LUIZ AUGUSTO SANTOS LIMA" para integrarem, na qualidade de suplentes,
a 3* Camara de Coordenacgio e Revisdo do Ministério Pablico Federal (Consumidor e Or-
dem Econdmica). Assim, ao final de 2017, o Colegiado apresentava a seguinte composicio:

Tabela 2 - Composicéo do Colegiado - Dezembro/2017

Membro suplente'

Membro titular'?

Maria Emilia Moraes de Aratjo’
Procuradora Regional da Republica

José Elaeres Marques Teixeira
Subprocurador-geral da Republica
Coordenador

Alcides Martins Luiz Augusto Santos Lima'®

Subprocurador-geral da Repblica

Procurador Regional da Republica

Valquiria Oliveira Quixadd Nunes
Procuradora Regional da Republica

Sady d'Assumpcéo Torres Filho
Subprocurador-geral da Republica

A atuacao dos oficios na tematica observa os critérios de organizacao dos oficios no &mbito
das Procuradorias da Repiblica nos estados. Atualmente, ha nessas unidades 11 oficios espe-
cializados, com ou sem exclusividade.

Valido destacar que diversos oficios atuam por meio de representantes, indicados pelas Pro-
curadorias da Republica (nas capitais). Ha, atualmente, 45 representantes, sendo que alguns
sdo titulares, também, de oficios especializados (OEs), com ou sem exclusividade, no tema (os
oficios especializados correspondem a apenas 1% do total de oficios do MPE.

10 Portaria PGRn°1.063, de 3/10/2017.
11 Portaria PGRn°1.308, de 7/12/2017.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

2.2 Representantes nas unidades da Federacao

A 3* CCR é representada nas unidades da Federagao pelos membros relacionados na tabela 3:

PR-AC Fernando José Piazenski Vitor Hugo Caldeira Teodoro

PR-AL Niedja Gorete de Almeida Rocha Kaspary Roberta Lima Barbosa Bomfim

PR-AP Henrique de S& Valad&o Lopes Nathalia Mariel Ferreira de Souza Pereira
PR-AM Michele Diz Y Gil Corbi Bruna Menezes Gomes da Silva
PR-BA Vanessa Cristina Gomes Previtera Leandro Bastos Nunes

PR-CE Oscar Costa Filho Fernando Antdnio Negreiros Lima
PR-DF Frederick Lustosa de Melo

PR-ES Fabricio Caser Elisandra de Oliveira Olimpio

PR-GO Mariane Guimaraes de Mello Oliveira

PR-MA Hilton Araujo de Melo Talita de Oliveira

PR-MT Gustavo Nogami Guilherme Fernandes Ferreira Tavares
PR-MS Pedro Paulo Grubits Goncalves de Oliveira Eduardo Rodrigues Goncalves

PR-MG Fernando de Almeida Martins Marcelo José Ferreira

PR-PA Bruno Araljo Soares Valente Ricardo Augusto Negrini

PR-PB Djalma Gusméo Feitosa Bruno Galvéo Paiva

PR-PR Luis Sergio Langowski

PR-PE Alfredo Carlos Gonzaga Falcéo Junior

PR-PI Tranvanvan da Silva Feitosa Cynthia Arcoverde Ribeiro Pessoa

PR-RJ Claudio Gheventer

PR-RN Victor Manoel Mariz Caroline Maciel da Costa Lima da Mata
PR-RS Estevan Gavioli da Silva Silvana Mocellin

PR-RO Gisele Dias de Oliveira Bleggi

PR-RR Rodrigo Mark Freitas Manoela Lopes Lamenha Lins Cavalcante
PR-SC Marcelo da Mota

PR-SP Marcos José Gomes Corréa Adriana da Silva Fernandes

PR-SE Martha Carvalho Dias de Figueiredo

PR-TO Fernando Antdnio de Alencar Alves de Oliveira Janior
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

2.3 Grupos de Trabalho

Historicamente, as Cimaras de Coordenacdo e Revisdo atuam com o auxilio de Grupos de Tra-
balho (GTs), formados, por membros do MPE, mediante voluntariado. No &mbito da 32 CCR, os
GTs assumem relevante importincia e contribuem mediante a “proposicio de instrumentos,
medidas e dindmicas relativas ao incremento da eficacia da atuacio teméatica da Cimara, par-
ticipacdo em atividades de representagio e outras tarefas”, nos termos da Resolugido do CSMPF
n° 145/2013.

A 32 CCR, em face da diversidade e especificidade dos temas que lhe sdo afetos, os quais apre-
sentam natureza complexa e dindmica, conta, atualmente, com 7 GTs permanentes, relaciona-
dos a temas considerados estratégicos, conforme apresentados na figura 1:

- w . - o "

Marcsda de
Teczobazac da Capdmadi, Defpan Rk Trmgac
Telecvranicasts Irformangls @ Trraperes i e amiesa Froroare Tarss da Sarde l:..r\h. TRy
Coamanicagkn Perascomdn M bl i
Truclecaal
ks 5
.-"
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A composicio dos sete Grupos de Trabalho da 3* CCR ao final de 2017 é apresentada nas tabe-
las seguintes'

Tabela 4 - Composicao do GT - Energia e Combustiveis

Integrantes Lotacdo

Jodo Raphael Lima (Coordenador) PRM - GUARABIRA
André Bueno da Silveira PRM - GUARULHOS
(Coordenador substituto)

Roberto Moreira de Almeida PRR 52 REGIAO
Adriana da Silva Fernandes PR/SP

Paulo José Rocha Junior PR/DF

Tabela 5 - Composicao do GT - Mercado de Capitais, Defesa da Concorréncia e da Propriedade Intelectual

ntegrants
Fernando Ant6nio Alves de Oliveira Jinior (Coordenador) | PR/TO

Luiz Augusto Santos Lima (Coordenador substituto) PRR 12 REGIAD

Sady d'Assumpcédo Torres Filho PGR

Angelo Roberto Ilha da Silva PRR 42 REGIAD

Marcio Barra Lima PRR 3° REGIAQ

Fabio Conrado Loula PR/BA

Alfredo Carlos Gonzaga Falcdo Junior PR/PE

Lincoln Pereira da Silva Meneguim PRM - ANAPOLIS

André Borges Uliano PRM - CASCAVEL

12 Noano de 2016, a coordenacdo do GT Mercado de Capitais e do GT Telecomunicacdes foi modificada. A composicdo dos GTs Mer-
cado de Capitais, Energia e Combustiveis, Transportes, Sistema Financeiro Nacional e Tecnologias da Informacéo e da Comunicacdo foi

alterada.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Tabela 6 - Composicao do GT - Plano de Saude

Integrantes

Lotacdo

Fabiano de Moraes (Coordenador) PRM - CAXIAS DO SUL/RS
Mariane Guimaraes de Mello Oliveira PR/GO
Niedja Gorete de Almeida Rocha Kaspary PR/AL

Almir Teubl Sanches

PRM - GUARULHOS/SP

Flavio Pereira da Costa Matias

PRM - PROPRIA/SE

Tabela 7 - Composicdo do GT - Sistema Financeiro Nacional (GT SFN)

Integrantes

Lotacdo

Alfredo Carlos Gonzaga Falcéo Junior(Coordenador) PR/PE

Claudio Gheventer (Coordenador substituto) PR/RJ

Adriana da Silva Fernandes PR/SP

Angelo Augusto Costa PRM - SAQ JOSE DOS CAMPOS/SP
Igor Nery Figueiredo PR/DF

Marilia Ribeiro Soares Ramos Ferreira PRM - GUARATINGUETA/SP

Talita de Oliveira PR/MA

Integrantes

Tabela 8 - Composicdo do GT - Tecnologias da Informacéo e da Comunicacéo (GT TIC)

Lotacdo

Carlos Bruno Ferreira da Silva(Coordenador) PR/DF

Marcos Antdnio da Silva Costa(Coordenador substituto) | PRR 5% REGIAQ

Luiz Fernando Gaspar Costa PR/SP

Alexandre Assuncéo e Silva PR/PI

Paulo José Rocha Janior PR/DF

Aureo Marcus Makiyama Lopes PRM - CAMPINAS/SP
Alfredo Carlos Gonzaga Falcdo Janior PR/PE

Licio Mauro Carloni Fleury Curado PRM - SAO CARLOS/SP
Manoel Antdnio Goncalves da Silva PRM - ARAPIRACA/AL
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Tabela 9 - Composicao do GT - Telecomunicacdes

Integrantes

Lotacédo

Estevan Gavioli da Silva(Coordenador) PR/RS
Paulo José Rocha Janior(Coordenador substituto) PR/DF
Claudio Gheventer PR/RJ
Monique Cheker Mendes PRM - PETROPOLIS/RJ
Felipe de Moura Palha e Silva PR/PA
Hilton Aradjo de Melo PR/MA

Tabela 10 - Composicao do GT - Transportes

Thiago Lacerda Nobre(Coordenador) PR/SP
Franklin Rodrigues da Costa(Coordenador substituto) PGR
Maria Emilia Moraes de Araujo PRR 3° REGIAQ

Osmar Veronese

PRM - SANTO ANGELO/RS

Antonio Augusto Soares Canedo Neto

PRM - NITERGI/RJ

Tiago Alzuguir Gutierrez

PRM - JOINVILLE/SC

Guilherme Rocha Gopfert

PRM - SAQ JOAO DA BOA VISTA/SP
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

2.4 Equipe Técnica

A estrutura administrativa da 3* CCR, nos termos da Resolucdo CSMPF n° 145/2013, é compos-
ta pela Secretaria Executiva e pelas Assessorias Administrativa, de Coordenacio e de Revisio,

organizadas conforme a figura 2:

Coordenador da 32 CCR

Secretaria Executiva

Assessoria de
Acompanhamento da
Atividade Judicial

Assessoria Administrativa

Assessoria de Revisdao

Assessoria de Triagem
e Organizacdo Revisional

Assessoria de Sessdes

Assessoria de
Padronizacdo Revisional

Assessoria de Coordenacéao

Assessoria de Apoio aos
Grupos de Trabalho

Assessoria de Gestao
da Informacao
e Comunicacao
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Tabela 11 - Equipe técnica

Secretaria Executiva Cargo

Danielle Pinho Soares Alcantara Crema Secretaria executiva

Giovanna Loyola Macédo Erhardt Assessora-chefe de Acompanhamento da Atividade Judicial
Morgana de Assis Pinheiro Analista do MPU/Apoio Técnico-Especializado/Gest&o Publica
Ana Julia Mendes Oliveira Estagidria

Irla Rocha Monteiro Lopes Assessora-chefe

Debora Alves Pereira Bastos Assessora-chefe de Apoio aos Grupos de Trabalho

Marcelo Figueiredo dos Santos Assessor-chefe de Gestdo da Informacao

Adriana Carvalho Lage de Melo Analista do MPU/Apoio Técnico-Especializado/Gestao Publica
Marlene Vieira de Castro Analista do MPU/Apoio Técnico-Especializado/Gestao Publica
Filipe José Medeiros Brasil Técnico do MPU/Administracdo

Christiane Blanco Ladeira Nardelli Assessora-chefe

Rogerio Marques de Souza Assessor-chefe de Triagem e Organizacdo Revisional

Nilson Pereira Rocha Junior Técnico do MPU/Apoio Administrativo/Administracéo

Semylla Oliveira Marques Analista do MPU/Apoio Juridico/Direito

Helen Pinheiro Barcelos de Lima Analista do MPU/Apoio Juridico/Direito

Regina Sonia da Costa Analista do MPU/Apoio Juridico/Direito

Sandro Alves Garcia Nunes Analista do MPU/Apoio Juridico/Direito

Kelly Almeida de Medeiros Técnico do MPU/Administracéo

Paula Bastos Weber Freitas Técnico do MPU/Apoio Técnico-Administrativo/Administracéo
André Paes Barreto Terceirizado

Lucas Turibio Pessoa Estagiario
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Tabela 11 - Equipe técnica

Secretaria Executiva

Assessoria Administrativa

Cargo

Clarissa Costa de Barros

Assessora-chefe

Sheila Neves Meira

Assessora

Marco Henrique Pereira Cardoso

Assessor-chefe de Sessdes

Isabela Medeiros Ramalho

Técnico do MPU/Apoio Técnico-Administrativo/Administracao

Laila Patricia Pereira da Silva

Técnico do MPU/Apoio Técnico-Administrativo/Administracao

Lilliam Mendes Rodrigues Paraguassu

Técnico do MPU/Apoio Técnico-Administrativo/Administracao

Rone Peterson Teixeira Duarte

Técnico do MPU/Apoio Técnico-Administrativo/Administracao

Leticia Chaves do Nascimento

Técnico do MPU/Administracdo

Anténio Silva Campos

Terceirizado

Camila Melo de Carvalho

Estagidria

Luana Mondadori Loureiro

Estagiéria
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3. Atividades

3.1 Revisao

3.1.1 Estatisticas

A 3% CCR iniciou o ano de 2017 com um acervo de 888 processos de revisio, distribuidos, por
classe, conforme grafico 1:

400
Acervo de 357

Procedimentos 350
em 1°/Jan/2017

268

252

200
150
100

50

Inquéritos Procedimentos Noticias de Procedimentos
Civis Preparatarios Fato Administrativos

13 Os saldos no inicio e no fim de 2017 foram calculados a partir de relatdrios elaborados na ferramenta MicroStrategy (de Business
Intelligence), por meio de atributos e métricas do grupo 2.1 (Extrajudicial - Fluxo - Distribuicdo - Unidade/Membro/Assunto). Para o
saldo em 1° de janeiro de 2017, por exemplo, foram contados os procedimentos com a métrica de “saldo anterior” ndo nula no més de

fluxo de 1/2017, isto é, procedimentos que no primeiro més do ano ja constavam no saldo do més anterior.
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Ao longo do ano, deram entrada na Camara 3.144 procedimentos extrajudiciais, discriminados
no grafico 2 por més de entrada:

Entradas de procedimentos em 2017

319
295 293 298 31
256 217 ”
226 219 \ \ 201 223
Jan | Fev | Mar !r Maio |Jun  |Jul Ago !at Out IIV Dez
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O grafico 3" detalha os dados por classe de procedimento e més de entrada.

Entradas de procedimentos em 2017 (por classe)
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W Eee B BEea [ PCA-PGR
Observa-se queda gradual no recebimento de noticias de fato (NF) a partir de setembro, justifi-
cada, a principio, em face da publicacio da Resolugio n° 174, de 21 de julho de 2017, do Conse-

Iho Nacional do Ministério Pablico (CNMP).

A resolugdo, que disciplina, no &mbito do Ministério Pablico, a instauracéo e a tramitagio da
noticia de fato, prevé hipéteses de arquivamento na unidade de origem', bem como de declinio

14 Asentradas ao longo de 2017 foram obtidas da ferramenta Extractus, que permite elaborar relatdrios a partir dos dados do sistema
Unico. Na ferramenta ha um grupo de relatérios referentes & movimentacéo dos 6rgéos colegiados (Camaras). Por meio desse grupo,
pode-se listar procedimentos com passagem pela 3* CCR, filtrando pela data da entrada.

15 Art. 4° ANoticia de Fato sera arquivada quando:

| - o fato narrado ndo configurar lesdo ou ameaca de lesdo aos interesses ou direitos tutelados pelo Ministério Piblico;

Il - o fato narrado ja tiver sido objeto de investigacdo ou de acdo judicial ou j& se encontrar solucionado;

Il - a lesdo ao bem juridico tutelado for manifestamente insignificante, nos termos de jurisprudéncia consolidada ou orientacdo do
Conselho Superior ou de Cadmara de Coordenacéo e Reviséo;

IV - for desprovida de elementos de prova ou de informacéo minimos para o inicio de uma apuracdo, e o noticiante ndo atender a intima-

céo para complementa-la;
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de atribuicio’ a outro 6rgdo do Ministério Pablico, sem necessidade de homologacao pelas
Cémaras de Coordenacéo e Revisdo.

A época da publicacio da norma, o Colegiado, na 6* Sessdo Ordinaria de Revisdo de 2017, defi-
niu que as NFs com distribuicio ativa no dmbito da 3* CCR, ou seja, aquelas em que as decisdes
de arquivamento ou de declinio foram proferidas antes da vigéncia da resolucio, seriam apre-
ciadas. Por outro lado, as NFs recebidas ap6s a vigéncia da norma, seriam devolvidas a origem
por meio de despacho (com referéncia a resolucéo), para a adocio das providéncias julgadas
pertinentes. Cabe destacar que a deliberacéo foi amplamente divulgada pelos canais de comu-
nicacao institucionais.

O grafico 4 apresenta a quantidade de processos que ingressaram na Camara, por classe:

Entradas de procedimentos (por classe) em 2017

100 1253
1200 1169
1000
800 696
600
400
200
0

71 5
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V - forincompreensivel.

16 Art. 2° A Noticia de Fato deverd ser registrada em sistema informatizado de controle e distribuida livre e aleatoriamente entre os
drgdos ministeriais com atribuicao para aprecia-la.

[.]

§2°Seaquele a quem for encaminhada a Noticia de Fato entender que a atribuicdo para aprecia-la é de outro 6rgéo do Ministério Publico
promoverd a sua remessa a este.

§ 3° Na hipétese do paragrafo anterior, a remessa se dard independentemente de homologacao pelo Conselho Superior ou pela Camara
de Coordenacdo e Revisédo se a auséncia de atribuicdo for manifesta ou, ainda, se estiver fundada em jurisprudéncia consolidada ou

orientacdo desses 6rgdos.
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Em 2017, foram realizadas, entre fevereiro e dezembro, nove sessdes ordinrias e uma sessio
extraordiniria, de acordo com o calendario de sessGes predefinido ao final do ano de 2016. Ao
todo, ao longo do ano, foram julgados 2.764 procedimentos extrajudiciais, distribuidos, por
sessdo, conforme grafico 5%

Julgados nas sessdes de 2017
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N

807
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306
300 - - 237 57 237 255
174
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; i

21132°60 415 1°SE 28/6 5%S0 18/107°50 13/129°50
15/21%50 26/43°80 31/54%80 30/86°S0 22/118%S0

17 Afonte dos dados é painel do Microstrategy, que recupera os procedimentos julgados por sessao do colegiado. Para mais detalhes,
leia a nota de rodapé referente ao acervo no inicio de 2017.
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Observa-se que a partir da 6® Sessdo Ordinaria, a Cimara aprovou a Instrucio Normativa (IN)
n° 04, de 19 de junho de 2017, que regulamentou, no d&mbito das sessoes ordinarias de revisao,
a modalidade de deliberacido nio presencial, o que trouxe maior celeridade e eficiéncia a dina-
mica das sessoes.

Acervo de procedimentos (por classe)

500 414 466
450

400
350
300
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100
50
0
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7 2

Procedimentos | Inquéritos Noticias Procedimentos Conflito de
Preparatorios Civis de Fato Administrativos Atribuicdo

Obs.: Em 31 de dezembro de 2017: 1052 procedimentos.
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3.1.2 Enunciados

Em 2017, no ambito da atividade de revisdo, foram editados dois novos enunciados, con-
forme a tabela 12. A consolidacio de entendimentos do Colegiado da Cdmara estd em
consondncia com o Objetivo Estratégico n° 5, em especial, o Indicador Estratégico n° 8.

Tabela 12 - Enunciados aprovados em 2017

Numeracéo

Enunciado n° 28
(Aprovado na 22 Sessdo de Coordenacdo de 2017, reali-
zadaem 29/3/2017)

Os oficios vinculados a 3? Camara de Coordenacéo e
Revisdo ndo tém atribuicao para apurarirregularidade de
atos administrativos relativos a incidéncia de imposto de
importacdo sobre encomenda objeto de remessa postal
internacional, em face das atribuicdes da 1% Camara de
Coordenacéo e Revisao.

Enunciado n° 29
(Aprovado na 2° Sesséo de Coordenacéo de 2017, reali-
zadaem 29/3/2017)

0 Ministério Publico Federal ndo tem atribuicéo para
apurar descumprimento de normas relativas ao direito de
greve ou ao exercicio abusivo do direito de greve, porque

essas sao atribuicdes do Ministério Publico do Trabalho.

3.1.3 Destaques

Em 2017, a partir da 3* Sessdo Ordinaria, as pautas de julgamento foram estruturadas por as-
sunto (setores econémicos) e por tipo de deciséo, de modo a proporcionar a visualizagio sisté-
mica da atuacio dos oficios e, assim, conferir meios para se identificar, entre outros, questdes
reiteradas e também controversas, contribuindo, portanto, para a consisténcia da atividade de
revisdo e também para atividade de coordenagio. Cumpre registrar que o documento é elabo-
rado manualmente, uma vez que o sistema Unico néo dispée de ferramenta para essa finalida-
de. Espera-se que em 2018 sejam desenvolvidos mecanismos para a informatizagio da pauta
tematica.

Outra importante mudanga foi a aprovacdo da IN n°® 04/2017. De acordo com a referida ins-
trucdo normativa, as sessoes tém inicio trés dias tteis ap6s a publicacio da pauta. Em seguida,
por meio de correio eletrdnico, os membros do Colegiado indicam os procedimentos que serdo
julgados presencialmente. Os demais itens da pauta sdo considerados aprovados, nos termos
do voto do relator.
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A medida proporcionou maior celeridade no julgamento dos procedimentos submetidos a re-
visdo, bem como desburocratizou e racionalizou recursos internos. Adicionalmente, aprimo-
rou e otimizou o tempo dispendido durante as sessdes de julgamento.

3.2 Coordenacao

Desde 2016, com a intensificacio das atividades de coordenacéo, foram instituidas as sessoes or-
dinariasde coordenacio, que ensejaramareunido ordinaria do Colegiado da3* Camara, entre fe-
vereiro edezembro de 2017, em 7 ocasites, conforme o calendario apresentado na tabela a seguir:

Tabela 13 - Sessdes Ordinarias de Coordenacao de 2017

Sessao Ordinaria

12 Fevereiro 16/2/2017
22 Marco 29/3/2017
3 Abril 25/4/2017
4 Maio 30/5/2017
52 Junho 19/6/2017
6° Agosto 30/8/2017
7 Novembro 22/11/2017

3.2.1 Representacao e articulacao institucional

Em grande medida, a atividade finalistica da Cimara também é realizada a partir da represen-
tacdo institucional em eventos, congressos e procedimentos de participagio social, conduzidos
no ambito dos Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario, da sociedade civil, entre outros.

Essa atividade é, de modo geral, exercida pelo coordenador da Cimara. Todavia, em face da
quantidade expressiva de convites e da diversidade de assuntos e de féruns nos quais a 3* CCR
é chamada a participar, bem como do nivel de especializacido dos temas, em diversas situacoes,
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essas atividades tém sido estendidas aos demais membros da Cadmara e procuradores que inte-
gram os GTs ou que tém atuacdo na tematica.

A articulacdo institucional visa, entre outros objetivos, estabelecer mecanismos de diilogo
e a parceria com entidades que desenvolvam trabalhos de relevo em beneficio da sociedade
consumerista e criar terreno fértil para projetos comuns que possam contribuir para as boas
praticas e resultar em medidas benéficas, em Gltima instancia, ao consumidor.

A 3% CCR, em linha com os Objetivos Estratégicos n° 4, n° 6 e n° 8, tem-se articulado sistematica-
mente com 6rgaos publicos responsaveis pelas politicas de defesa do consumidor, de defesa da
concorréncia e de regulacdo econémica, tais como agéncias reguladoras, Tribunal de Contas
da Unido (TCU), Cade, Secretaria de Acompanhamento Econémico do Ministério da Fazenda
(Seae/MF), Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da Justica (Senacon/M]), bem
como com os Ministérios Piblicos Estaduais e do Distrito Federal e a Associacao Nacional do
Ministério Pablico do Consumidor (MPCon).

De modo geral, os relacionamentos cultivados pela 3* CCR com 6rgaos parceiros tém sido bas-
tante proficuos e tém resultado na celebracio e execucio de acordos de cooperacio que forma-
lizam troca de informacdes e propiciam iniciativas em comum com tais 6rgaos.

No ano de 2017, houve a participacdo da Cimara, por meio do coordenador ou de membro re-
presentando a Cdmara, em mais de 200 (duzentas) atividades de representacio institucional,
conforme o grafico a seguir.
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Eventos de Representacdo Institucional

"
Seminérios e congéneres 25
 Entrevista | 1
Visita de cortesia | 1
Sessdo do Conselho Institucional 20
Sessdo de Revisdo da 3* CCR
Sessdo de Coordenacéo da 3 CCR 1
Reunido de trabalho (interna) 18
Reunido de GT com Autoridades Externas ]
Reunido ordinéria de GT 5
Reunido com Autoridades/Orgéos Internos
Reunido com Autoridades Externas i
Freentoftongresss 47 B Membro 5 Coordenador
Cerimgnia/Solenidade | 1
Audiéncia Publica 27
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Merece destaque, nesse sentido, a participacdo do coordenador da 3* CCR, em reunioes e au-
diéncias publicas relacionadas a possivel renovacdo antecipada de concessoes de ferrovias,
oportunidade em que a 3* CCR interagiu, sistematicamente, com diversos rgdos como a Agén-
cia Nacional de Transportes Terrestres, o Tribunal de Contas da Unido, a Secretaria Especial
do Programa de Parcerias e Investimentos, Associagdes e o Ministério dos Transportes, Portos
e Aviagdo Civil, encontros que integraram a acio coordenada de ferrovias, conforme se deta-
lhara mais adiante.

Outro destaque ao longo de 2017 refere-se a reunides e audiéncias publicas realizadas com
vistas a discutir a Resolugdo n°® 400 da Anac, que possibilitou a cobranca de franquia de baga-
gem pelas companhias aéreas. Esses eventos contaram com a presenca do coordenador da 3*
CCR e de membros vinculados a Camara, ocasido em que o MPF reforcou o posicionamento
externado no bojo da Acdo Civil Pablica n® 0002138-55.2017.403.6100, em tramitac¢do na Justica
Federal de Sao Paulo.

Acordos de Cooperacdo com o Ministério Publico Estadual

No ano de 2017, dando seguimento ao desenvolvimento de rede de cooperagéo entre o MPF e
os Ministérios Pablicos Estaduais e do Distrito Federal, foram firmados os Acordos de Coope-
racdo com os Ministérios Piblicos dos estados de Roraima e do Amazonas. Com a assinatura
desses acordos, a 3* CCR concluiu a Iniciativa Tematica n° 11 de seu Planejamento Tematico,
consistente na celebracio de Termos de Cooperagao Técnica com os 27 (vinte e sete) entes fe-
derativos da Reptblica.

Foram planejadas, também, reunices regionais entre o coordenador da 3* CCR e os Ministérios
Publicos compreendidos nas regides do pais. Em 2016, ja haviam sido realizadas as reunides
com os representantes dos Ministérios Piblicos das regides Sul e Centro-Oeste. Em 11 de maio
de 2017, foi realizada reunido com os representantes da Regido Nordeste.

Espera-se, com base nos acordos, que as informacdes compartilhadas permitam identificar
oportunidades concretas de atuagdo em situagoes que demandem a provocagao extrajudicial
ou judicial, de agéncias reguladoras ou de 6rgdos publicos federais para o equacionamento dos
problemas.
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Cumpre destacar que o projeto dos Acordos de Cooperacio foi premiado pela Associacio Na-
cional dos Procuradores da Repiblica (ANPR) no IV Prémio Repiblica, na categoria “Consumi-
dor e Ordem Econdmica”, em 10 de maio de 2016.

Participagio em grupos de outros orgdos e instituicoes

Em linha com o Objetivo Estratégico n° 8, mais especificamente o Indicador Estratégico n° 15,
a Camara tem incentivado a participacdo dos membros do Colegiado e de procuradores da Re-
publica em grupos técnicos e projetos de outras instituicdes piblicas nos quais seja convidada
aparticipar, cujo trabalho envolva os temas Consumidor e Ordem Econdémica. A tabela a seguir
elenca as participacoes da 3* CCR em tais atividades.

Projeto/Orgdo

Representantes da 3 CCR/MPF

Finalidade

Banco de Precos em Saulde

Dr. Humberto Jacques de Medeiros
(titular)
Dr. Angelo Augusto Costa (suplente)

Consolidacdo do Banco de Precos em
Saude, sistema pablico de registro
das compras institucionais de medi-
camentos e produtos de satide, como
instrumento de apoio a gestao.

GAP Acordo Ministério da Agricultura
- MPF

Dr. Antonio Carlos Fonseca da Silva
(titular)
Dr. Igor Nery Figueiredo (suplente)

Grupo de Acompanhamento do
Protocolo de Cooperacdo Técnica
MPF - Mapa

Comité de Administracdo do Acordo
Bacen - MPF

Dr2. Valquiria Oliveira Quixada Nunes
(titular)
Dr. Claudio Gheventer (suplente)

Previsto no Acordo de Cooperacdo
entre Banco Central e MPF, para sua
execucao.

Camara de Saude Suplementar da
ANS (CAMSS)

Dr. Fabiano de Moraes (titular)
Dr. Claudio Gheventer (suplente)

Orgao de participacéo institucionali-
zada da sociedade na Agéncia Nacio-
nal de Sadde Suplementar (ANS), de
carater permanente e consultivo, que
tem por finalidade auxiliar a Diretoria
Colegiada nas suas discussoes.

Grupo de Trabalho sobre acidentes
pessoais (Susep)

Dr. Claudio Gheventer

Grupo de Trabalho instituido para
estudar e propor a revisao da atual
definicdo do conceito de Acidentes
Pessoais.
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Em 2017, a 3* CCR participou de 9 audiéncias piblicas, 7 congressos, 7 seminarios e 103 reuni-
Oes com autoridades de 6rgaos afins.

3.2.2 Grupos de Trabalho

Em linha com o direcionamento estratégico aprovado em dezembro de 2016, o Colegiado da
3? Camara deliberou, em Sessdo de Coordenacdo realizada no dia 19 de junho de 2017, pela
definicio dos temas prioritarios dos Grupos de Trabalho para o biénio 2017-2018. A escolha do
tema prioritario calcou-se na identificacdo de problemas de acentuada relevancia nas areas de
atuacio da Camara, relacionados a infraestrutura e aos servicos pablicos regulados de modo
geral, observando-se, também, a recorréncia das questoes submetidas a atividade revisional da
Camara nos respectivos setores.

A partir da definicio do tema prioritario, cada grupo de trabalho reorientou os seus esforgos
para a promocao de uma acio coordenada ou para a elaboracio de um roteiro de atuacio. Em
contrapartida, os procedimentos administrativos que estavam sem andamento ou que tinham
perdido a relevéncia frente as novas diretrizes foram arquivados independentemente de con-
cluséo, conforme deliberagio do préprio GT.

Os temas sob responsabilidade de cada Grupo de Trabalho foram assim definidos:

- GT Transportes: prorrogac¢ao antecipada dos contratos de concessao (incluindo os quatro
modais: ferroviario, rodoviario, portos e aeroportos);

- GT Mercados de Capitais, Defesa da Concorréncia e Propriedade Intelectual combate a
cartéis na esfera civel;

- GT Tecnologias da Informacio e Comunicacio: protecio de dados pessoais;
- GT Energia e Combustiveis: encargos setoriais na tarifa de energia elétrica;

- GT Planos de Saade: planos de satide em geral;
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- GT Sistema Financeiro Nacional: vicios construtivos no Programa Minha Casa, Minha
Vida;

- GT Telecomunicacoes: qualidade dos servicos de telecomunicagdes.
Os Grupos de Trabalho cumprem relevante papel na estrutura da 3* CCR, uma vez que repre-
sentam forum qualificado de discussdes em assuntos relevantes, porém técnicos, que exigem
conhecimento especializado. No entanto, as atividades dos GTs tém sido fortemente impacta-
das pelas restricoes orcamentarias, com prejuizos a conducio de questdes importantes afetas

a tematica Consumidor e Ordem Econdmica.

Segue breve descricdo das principais discussoes, iniciativas e resultados relativos a cada um
dos GTs.

GT Energia e Combustiveis
O GT Energia e Combustiveis iniciou o ano de 2017 acompanhando, precipuamente, as seguin-
tes questoes:

a) renovacio dos contratos de concessao das distribuidoras;

b) repasse das perdas de energia para a tarifa de energia elétrica;

c) planejamento energético brasileiro;

d) tarifa de energia (analise de eventual ilegalidade ou abuso na composicdo das parce-
las A & B de energia elétrica);

e) assuncao da iluminacio pablica pelos municipios.

N4o obstante, em face da orientacdo do Colegiado da 3* CCR quanto ao arquivamento de proce-
dimentos administrativos que estivessem sem andamento ou que tivessem perdido a relevan-
cia frente as novas diretrizes propostas, o GT Energia arquivou quatro procedimentos, todos
deliberados em reunido ordinaria realizada em 5 de maio de 2017. Os procedimentos tratavam,
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respectivamente, das seguintes questdes:

- PA n°1.00.000.016043/2015-46: desdobramentos para o setor energético brasileiro e seus
consumidores decorrentes da MP n° 579/2012, convertida na Lei n° 12.783/2013;

- PA n° 1.00.000.008359/2014-83: acompanhamento da cobranca de terceiros em faturas
de energia elétrica;

- PAn°1.00.000.007682/2014-30: acompanhamento da revisdo dos calculos das garantias
fisicas das usinas alcancadas pela Portaria n° 303/2004 do Ministério de Minas e Energia;

- PA n° 1.00.000.013666/2015-67: os limites e a disponibilidade da pretensio arbitral nos
contratos de E&P no setor de combustiveis.

Considerando as severas restricoes orcamentarias, o GT Energia e Combustiveis reuniu-se,
presencialmente, apenas uma vez, em maio de 2017, para discutir o andamento dos procedi-
mentos conduzidos pelos membros do grupo, bem como o cronograma de trabalho referente
ao roteiro de atuacio vinculado ao tema prioritario eleito, a saber, encargos setoriais na tarifa
de energia elétrica.

Na oportunidade, o procurador da Republica Bruno José Nunes, relator do Procedimento Ad-
ministrativo n®1.00.000.007706/2014-51, que trata do repasse para tarifa das perdas de energia,
apresentou minuta inicial de roteiro de atuacio relativo a perdas nio técnicas das distribui-
doras de energia elétrica, para apreciacdo dos demais membros. Ap6s sugestoes de aprimo-
ramentos, como incluséo de glossario de termos técnicos e de exemplos de boas praticas de
combate as perdas ndo técnicas, os membros do GT decidiram solicitar informacées a Aneel a
fim de dar continuidade a elaboracéo do roteiro.

O GT discutiu, também, a noticia relatada pelo coordenador do grupo, Dr. Jodo Raphael Lima,
de que o contingenciamento do or¢amento da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) es-
tava causando o sucateamento de suas atividades, em especial o desvirtuamento dos encargos
referentes a aplicacdo dos recursos oriundos da Taxa de Fiscalizacdo dos Servicos de Energia
Elétrica (TFSEE) na atividade fiscalizatéria da agéncia. Por essa razio, deliberaram pelo envio
de oficio ao Ministério do Planejamento pedindo esclarecimentos sobre o assunto.
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Outro tema abordado na reunido do GT diz respeito ao PA n° 1.00.000.001657/2016-12, que
acompanha a assuncao da iluminacdo publica pelos municipios. Em resposta aos questiona-
mentos feitos pela procuradora da Reptblica Adriana Fernandes, membro do GT, a respeito da
fiscalizacdo da qualidade dos servicos e da possivel reducao da tarifa cobrada do consumidor
final apés a referida assuncéo, a Aneel informou que: (I) sua competéncia fiscalizatéria esta
restrita ao percurso da energia elétrica até o medidor da prefeitura; (II) ndo houve alteracdo no
valor da tarifa cobrada.

Em vista disso, os membros discutiram sobre as possiveis medidas a serem adotadas, tendo
deliberado, ao final, pela solicitacdo de analise pericial relativamente ao papel regulatério da
Aneel no contexto atual (apds a assuncio da iluminacao publica pelos municipios). Encerrado
o estudo, decidir@o quais as medidas mais adequadas a serem empreendidas no caso.

Quanto ao Procedimento n° 1.00.000.015501/2015-20, que acompanha as tarifas de energia elé-
trica, foi apresentado parecer pericial destacando o ambiente de instabilidade e imprevisibili-
dade do setor, fruto de intervencées do governo na legislacio de encargos setoriais. Nos termos
do parecer técnico, a falta de transparéncia e as irregularidades encontradas na gestdo dos
recursos suscitam duvidas sobre a eficiéncia dos encargos e das politicas piblicas associadas.
O Grupo, entéo, decidiu que os documentos constantes do PA poderiam subsidiar a elaboracao
do roteiro de atuagdo. Determinaram, entdo, a reducio do escopo para “encargos na tarifa de
energia elétrica” e definiram que seria necessario promover reunifo com a Aneel para discutir
os problemas levantados no estudo técnico.

Em agosto de 2017, dando seguimento a agenda de trabalho da 3* CCR, o GT Energia e Com-
bustiveis encaminhou a 3* CCR plano de trabalho do roteiro de atuagéo. Segundo o GT, em
citacdo ao Parecer Técnico n® 034/2017 da Secretaria de Apoio Pericial, “a cobranca de encargos
setoriais na conta de luz é o caminho mais facil e menos transparente de subtrair recursos da
sociedade [...]. A crescente participacdo dos ES na conta de luz exige acompanhamento siste-
matico dos 6rgdos de controle e de defesa do consumidor sobretudo diante das recorrentes
irregularidades”.

Ademais, no intuito de “melhorar a politica publica da Aneel no tocante a transparéncia e pu-
blicidade dos relatérios de gestao dos recursos publicos investidos no setor de energia”, o grupo
avalia eventual recomendacdo a agéncia para o enfrentamento dos problemas identificados.
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GT Mercado de Capitais, Defesa da Concorréncia e Propriedade Intelectual

O GT Mercado de Capitais, Defesa da Concorréncia e Propriedade Intelectual iniciou o ano de
2017 acompanhando, precipuamente, as seguintes questoes:

a) acordo de leniéncia;

b) aprimoramento dos mecanismos de protecdo a propriedade industrial — aproxima-
¢do com o Instituto Nacional da Propriedade Intelectual (Inpi);

c) barreira a entrada de medicamento genérico: direito de exclusividade sobre da-
dos clinicos apresentados & Anvisa para o registro de novos medicamentos. PL n°
5.402/2013;

No ano de 2017, o GT instaurou o Procedimento Administrativo n° 1.00.000.002972/2017-30

para tratar da prevencdo e repressao a “pirataria”. O grupo designou como relator do PA o pro-
curador regional da Repiblica Marcio Barra Lima.

Nio obstante, em face da orientacdo do Colegiado da 3* CCR quanto ao arquivamento de proce-
dimentos administrativos que estivessem sem andamento ou que tivessem perdido a relevincia
frente as novas diretrizes propostas, o GT Mercado de Capitais, Defesa da Concorréncia e Pro-
priedade Intelectual arquivou, em reunido realizada no dia 6 de junho de 2017, os Procedimentos
n°1.00.000.013731/2014-73 e n° 1.00.000.013732/2014-18 que tratavam, respectivamente, de:

- PA n° 1.00.000.013731/2014-73: acompanha as praticas comerciais de empresas com po-
sicdo dominante em mercados de bens e servicos para prevenir infracdes a ordem econd-
mica;

- PAn°1.00.000.013732/2014-18: promove a aproximacio entre o GT e a Seae para auxilio na
atividade de advocacia da concorréncia.

Além desses, 0 grupo arquivou, na mesma reunido, o PA n°1.00.000.013734/2014-15 que acompa-
nhava a competéncia da CVM, no tocante a transparéncia de informagdes aos investidores do
mercado de acdes. O GT considerou que o objetivo pretendido pelo procedimento havia sido al-
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cancado, tendo em vista que as informacoes prestadas pela autarquia demonstravam que havia
transparéncia na divulgagdo de informagGes nio sigilosas. Os membros também deliberaram
pelo arquivamento do Projeto Estratégico n°®1.00.000.008027/2014-07, uma vez que nio prospe-
rou a intencdo prevista no projeto da realizagio de acordo de cooperacéo com a CVM e a Boves-
pa, tendo em vista o desinteresse da autarquia.

Outro tema abordado na reunifo foi o caso noticiado pela midia de “inside trader” da JBS,
que teria comprado délares pouco antes de vir a publico a delacdo premiada de executivos da
empresa. O GT deliberou por néo atuar no tema, tendo em vista que a questao ji estava sendo
apurada na primeira instdncia do MPE

Ao discutir o Procedimento n° 1.00.000.013730/2014-29, que trata da elaboracio de anteprojeto
delei referente a definicio das atribuicées do MPF em matéria de combate as infracoes & ordem
econdmica, o GT deliberou pelo encaminhamento do PA a 3* CCR para que fosse submetido a
Tomada de Subsidio, possibilitando, assim, que outros membros do MPF contribuissem com
as discussdes propostas no documento. O documento encontra-se em analise pelo Colegiado.

O GT - Mercado de Capitais, Defesa da Concorréncia e Propriedade Intelectual indicou, ainda,
ao Colegiado da 3% CCR a “atuacio para combate a cartéis na esfera civel” como tema priorita-
rio, a ser objeto de roteiro de atuacgao.

Em agosto de 2017, dando seguimento a agenda de trabalho da 3* CCR, o GT Mercado de Capi-
tais, Defesa da Concorréncia e Propriedade Intelectual encaminhou a 3* CCR plano de trabalho
do roteiro de atuacdo. No documento, o GT apontou que

a pratica de cartel configura ilicito tanto na esfera penal (art. 4° da Lei
8.137/1990), quanto na esfera administrativa (art. 36 Lei 12.529/2011).
Por consequeéncia, gera necessidade de reparacées civeis em favor de
consumidores e agentes econdmicos lesados. Ocorre que, por moti-
vos diversos, como por exemplo, a dificuldade em identificar as viti-
mas e em mensurar os valores de indenizagéo, a reparagdo civel, no
Brasil, tem sido esquecida. As acdes civis publicas se mostram o me-
lhor instrumento para a tutela desse direito e o Ministério Pablico &,
hoje, o sujeito ativo com melhor expertise e capilaridade para prestar
esse servico a sociedade.

A partir desse contexto, o GT informou que pretende elaborar um manual/guia de combate a
cartéis na esfera civel com os seguintes objetivos: (I) elucidar algumas davidas frequentes na
abordagem da matéria; (II) reunir material de trabalho (despachos, peticoes iniciais e decises
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judiciais) que possam ajudar os colegas no enfrentamento do tema; (III) consolidar em um
documento a expertise institucional acerca do assunto; (IV) apresentar uma forma (ndo exclu-
dente de outras desenvolvidas por outros colegas) de investigacdo e persecucio civel de cartéis.

GT Planos de Saiide

O GT Planos de Satde iniciou o ano de 2017 acompanhando, precipuamente, as seguintes ques-
toes:

a) melhoria das boas praticas em Satde Suplementar;

b) reducio da negativa de cobertura;

c) ampliacdo da rede credenciada;

d) regulamentacio dos contratos coletivos;

e) portabilidade de plano de satde;

f) reajustes em planos de satde;

g) cobranca de taxa de disponibilidade para realizacio de parto normal e cesarea;

h) regulacdo das administradoras de beneficios pela Agéncia Nacional de Satide Suple-
mentar (ANS).

Considerando as severas restricoes orcamentarias enfrentadas durante todo o ano de 2017,
bem como por dificuldade de conciliar as agendas dos membros do GT, néo foi possivel a reali-
zacao de reunido ordinaria entre os membros do GT Planos de Satide. Todavia, eles deram con-
tinuidade ao acompanhamento dos temas objeto de atuacio do grupo, por meio da condugéo
dos procedimentos que relatam.

No ano de 2017, o membro relator do Procedimento n° 1.00.000.013855/2014-59 elaborou rela-
tério final sugerindo o arquivamento do feito tendo em vista a constatacdo de que a ANS esta-
va atuando regularmente na fiscalizacdo das operadoras de planos de satide quanto ao dever
de informar em seus portais corporativos acerca das eventuais substituices de prestadores
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de servicos em saiide, conforme a Lei n® 13.003/2014 e regulamentos relacionados. O efetivo
arquivamento do feito aguarda a realizagio de reuniio presencial para deliberacio dos demais
membros do grupo.

Os Procedimentos n° 1.00.000.013857/2014-48, que acompanha as questdes relacionadas a am-
pliacdo da portabilidade dos planos coletivos de satide, e n° 1.00.000.013854/2014-12, que acom-
panha a cobranca da taxa de disponibilidade para realizacio de partos, encontram-se em fase
de diligéncias aguardando manifestacio de drgdos responsaveis pela regulacio do tema.

Além disso, o Grupo de Trabalho — Planos de Satde tomou conhecimento do julgamento do
Recurso Especial n° 1.568.244/R], interposto contra decisdo do Tribunal de Justica do Estado do
Rio de Janeiro (TJ/R]) que considerou legal e ndo abusivo o reajuste dos planos de satide no pa-
tamar de 78% especialmente na mudanca para a Gltima faixa etaria, quando os consumidores
completam 59 anos de idade.

No intuito de colaborar com a discusséo, o GT elaborou nota técnica ressaltando que as regras
atuais da ANS possibilitam abuso por parte das operadoras, oportunizando aumentos em indi-
ces desarrazoados. O GT defendeu que os contratos de planos de saiide também se submetem
as regras gerais previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), entendimento esse con-
solidado na Stimula n° 469 do Superior Tribunal de Justica (STJ).

O Grupo concluiu, ainda, que néo ha ilegalidade na previsdo de reajustes de contratos de pla-
nos de saide em razdo da mudancga de faixa etaria, inclusive em relacio a idade de 59 anos,
desde que respeitados parametros razoaveis e objetivos. De acordo com a analise, 0 aumento
deve ser aplicado com base nas regras previstas na Lei n° 9.656/1998 (que regula planos e se-
guros privados de assisténcia a saide) e no CDC, de modo que o percentual maximo nao seja
desarrazoado e abusivo.

A Nota Técnica do GT Planos de Satude foi encaminhada ao subprocurador-geral da Repiblica
Pedro Henrique Niess, membro designado para acompanhar o julgamento do Recurso Especial
n°1.568.244/R]. Por ocasifo do julgamento do referido recurso, o ST] firmou, por unanimidade,

as seguintes teses:
O reajuste de mensalidade de plano de satde individual ou familiar
fundado na mudanca de faixa etaria do beneficiario é valido desde
que (i) haja previsao contratual, (ii) sejam observadas as normas ex-
pedidas pelos 6rgdos governamentais reguladores e (iii) ndo sejam
aplicados percentuais desarrazoados ou aleatérios que, concreta-
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mente e sem base atuarial idonea, onerem excessivamente o consu-
midor ou discriminem o idoso.

Com relacio a proposta legislativa que pretende alterar significativamente o marco legal do se-
tor de satide suplementar (PL n° 7.419/2006), em novembro de 2017, o coordenador do GT e a 3*
CCR encaminharam manifestacio acerca das alterages propostas no substitutivo do PL ao de-
putado Rogério Marinho, relator do projeto na Comissdo Especial da Cimara dos Deputados.

No documento, os membros do MPF enfatizaram a necessidade de ampliar o escopo do projeto
para que questdes estruturais, que estio na origem dos problemas vivenciados pelos usuarios e
consumidores dos servicos de satide, sejam atendidas. Enfatizaram, também, a necessidade de
envolver no debate a sociedade e seus representantes, o proprio mercado e a Agéncia Nacional
de Satide Suplementar (ANS).

O posicionamento dos membros foi construido a partir da interlocucio com instituicées de
defesa do consumidor — como Senacon, Idec e Brasilcon — e com a academia, sempre no intuito
de discutir a efetividade das medidas propostas e tracar estratégias de atuacio conjunta para o
tema. Ap6s amplo debate, concluiu-se que o texto em discussdo nio enderecava adequadamen-
te os problemas enfrentados pelo setor e continha diversos pontos de atengdo que mereciam
maior reflexdo pelo legislador, ndo se justificando, portanto, sua aprovacio imediata.

Os membros articularam-se, entao, com os 51 (cinquenta e um) membros da Comissdo Especial
dos Planos de Satde para que a apreciagio e a deliberagio sobre o projeto de lei em comento,
prevista para o dia 29 de novembro de 2017, fosse adiada, possibilitando, assim, a renovacéo
das discussoes. A sugestio foi acolhida pelos membros da Comissao e, o final de 2017, o PL ndo
havia sido apreciado.

O GT Planos de Satde e a 3% CCR pretendem, ainda, promover articulacdo na Cidmara dos De-
putados no intuito de retirar a urgéncia do projeto de lei e ampliar o tempo para discussio da
matéria.

Com relac@o ao roteiro de atuagdo, em agosto de 2017, o GT Planos de Satide encaminhou a
3% CCR plano de trabalho para a sua elaboragdo. No documento, o GT destacou que almeja, a
partir do roteiro de atuacio, “uma atuacdo mais eficiente nos Inquéritos Civis e demais expe-
dientes”, de modo que se possa “obter resultados mais céleres e efetivos na defesa dos direitos
dos consumidores de planos de satde”.
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Para tanto, pretende promover as seguintes etapas de execucio: (I) pesquisa bibliografica da
tematica; (II) levantamento da atuacéo institucional (inquéritos civis, notas técnicas, recomen-
dacdes etc.) e os resultados efetivos de agoes judiciais propostas pelo MPF; (III) eventual parce-
ria com a ANS e outros 6rgdos do MP visando subsidiar caminhos para uma atuacéo, quando
possivel, conjunta e mais eficiente na defesa do consumidor de planos de satude.

GT Sistema Financeiro Nacional

O GT Sistema Financeiro Nacional (GT-SFN) iniciou o ano de 2017 acompanhando, precipua-
mente, as seguintes questoes:

a) regulamentacio e fiscalizagdo da venda de seguros varejistas;
b) acompanhamento do Programa Minha Casa, Minha Vida.
No ano de 2017, o GT instaurou outros trés procedimentos administrativos:

- PA n° 1.00.000.002735/2017-79: para tratar da cobranca de tarifa de visualizacdo de ex-
trato na tela de autoatendimento de instituicoes bancarias;

- PA n° 1.00.000.002986/2017-53: para acompanhar a regulamentacdo da Superintendén-
cia de Seguros Privados quanto aos titulos de capitalizacio; e

- PA n°1.00.000.002326/2017-72: para acompanhar o Programa Minha Casa, Minha Vida.

Em face da orientacdo do Colegiado da 3* CCR quanto ao arquivamento de Procedimentos Ad-
ministrativos que estivessem sem andamento ou que tivessem perdido a relevincia frente as
novas diretrizes propostas, o GT SFN arquivou, em reunido realizada 1° de julho de 2017, os
seguintes procedimentos:

- PA n° 1.00.000.012791/2014-7: apura o impacto da Tarifa Interbancaria de Portabilidade
(TIP) sobre a portabilidade do crédito; e

- PAn°1.00.000.012792/2014-13: acompanha o levantamento de informacdes a respeito da
pratica de venda casada pela Caixa Econdmica Federal (CEF).
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Na mesma reunifo, o Grupo de Trabalho arquivou, ainda, pelas razdes a seguir apontadas, os
seguintes PAs:

- PAn°1.00.000.010962/2015-14: trata do descumprimento da Circular Bacen n°3.598/2012,
especialmente quanto ao modelo de boletos enviados aos consumidores;

- PA n° 1.00.000.012016/2015-02: investiga a possivel cobranca ilegal de “taxa de evolucdo
de obra” em contratos de financiamento imobiliario da Caixa Econémica Federal, cujas
obras estejam atrasadas;

- PAn°1.00.000.002735/2017-79: acompanha a cobranca de tarifa de visualizagio de extra-
to na tela de autoatendimento de instituicoes bancarias; e

- PA n°1.00.000.002326/2017-72: acompanha o Programa Minha Casa, Minha Vida.

Com relacdo ao PA n°1.00.000.010962/2015-14, o GT acatou a conclusdo do membro relator que
constatou, durante a instrucio dos autos, que a expedicio de boletos pelo Banco Santander
estava de acordo com as regras vigentes, nio subsistindo razao para a continuidade do feito.

Sobre o PA n° 1.00.000.012016/2015-02, que investigava a possivel cobranca ilegal de “taxa de
evolucdo de obra” em contratos de financiamento imobiliario da Caixa Econémica Federal, o
Grupo deliberou pelo arquivamento do feito tendo em vista o acatamento parcial da Recomen-
dacdo n°® 02/2016, de 22 de janeiro de 2016, expedida conjuntamente com o GT Intercameral
— Habitacdo de Interesse Social.

A recomendacio pedia a imediata suspensao da cobranca da “taxa de evolucéo de obra”, bem
como a devolugio dos valores cobrados indevidamente. Ap6s diversas interlocucoes, a Caixa
informou que promoveu a suspensdo da cobranca da “taxa de evolucdo de obra” em empreen-
dimentos atrasados ha mais de 6 (seis) meses ou paralisados. Com relacio a restituicdo dos res-
pectivos valores aos mutudrios, a Caixa exp0s que, dadas as peculiaridades dos casos concretos,
a empresa optou por nio acatar o pedido dos GTs — SFN e Habitacio Social para promover a
restituicdo dos valores pagos, preferindo assumir, assim, o risco da judicializacio. Finalizadas as
possibilidades de resolucao extrajudicial da questao, o GT deliberou pelo arquivamento do PA.

Os membros também deliberaram pelo arquivamento do PA n° 1.00.000.002735/2017-79 que
acompanhava a cobranca de tarifa de visualizacio de extrato na tela de autoatendimento de
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instituic6es bancarias. Durante a instrucao, foi verificado que o tinico banco que realizava a co-
branca era o Banco do Brasil. O relator do PA, procurador da Reptblica Claudio Gheventer, ex-
pediu a Recomendagéo PR/R]J/CG n° 01/2017 ao Bacen para que fosse promovida a suspenséo da
cobranca de extrato em tela de terminal de autoatendimento. O Bacen informou, contudo, que
ndo ha ilegalidade na cobranca. Tendo em vista a existéncia do Procedimento Preparatério n°
1.34.001.006516/2016-90 que apura conduta correlata e o esgotamento da possibilidade de atu-
acdo extrajudicial no 4&mbito do Grupo de Trabalho, o GT deliberou pelo arquivamento do feito.

Ja o PA n° 1.00.000.002326/2017-72, que acompanhava o Programa Minha Casa, Minha Vida
(MCMV) foi arquivado tendo em vista a mudanca de estratégia do Grupo de Trabalho - Siste-
ma Financeiro Nacional com relacdo ao Programa Minha Casa, Minha Vida que passou a ser
objeto de Roteiro de Atuacio, acompanhado por PA préprio.

Além dos arquivamentos relatados, o GT SFN discutiu, também, na reuniao de julho de 2017,
sobre o andamento do PA n° 1.00.000.002986/2017-53, que acompanha a regulamentacéo da
Superintendéncia de Seguros Privados quanto aos titulos de capitalizacdo. O GT tomou co-
nhecimento da agdo civil pablica ajuizada pelo coordenador do grupo e procurador da Re-
publica Alfredo Falcdo que versa sobre a comercializacio de titulos publicos de capitalizagio
no estado do Piaui. Ap6s o conhecimento de que procuradores da Repuiblica de varios estados
estariam assinando termos de ajustamentos de condutas com as empresas emissoras de titu-
los de capitalizacio, permitindo que elas continuassem a comercializagao, foi deliberado que
o coordenador do GT faria contato apresentando o posicionamento do GT SFN. O Dr. Alfredo
Falcdo fez contato por e-mail com os membros que atuam em questdes relacionadas a titulos
de capitalizacdo em novembro de 2017.

Com relagdo ao tema do roteiro de atuacio, a procuradora da Repiblica relatora, Dra. Adriana
Fernandes, observou que a apuracdo de responsabilidade da Caixa Econémica Federal (CEF) em
casos de vicios construtivos em iméveis do programa é tema recorrente no MPE Diante disso, o GT
deliberou por firmar posicdo do grupo, por meio de nota técnica, sobre a responsabilidade da CEF
por vicios construtivos nos iméveis do Programa “Minha Casa, Minha Vida”, especialmente na Fai-
xa 1. Tal deliberacéo foi reproduzida em plano de trabalho, posteriormente, encaminhado a 3* CCR.

E valido ressaltar, ainda, como destaque do GT no ano de 2017, a atuacio integrada do Coorde-
nador do Grupo, Dr. Alfredo Falcdo e da 3% CCR que ensejou a edigdo de norma pelo Banco Cen-
tral do Brasil no sentido de proibir as operadoras de cartio de crédito de realizarem cobranca
simultanea de comissdo de permanéncia e juros moratérios de clientes inadimplentes.
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GT Tecnologias da Informacéo e da Comunicagio

O GT Tecnologias da Informacio e da Comunicacdo (GT-TIC) iniciou o ano de 2017 acompa-
nhando, precipuamente, as seguintes questdes:

a) registro de identidade civil (RIC);
b) aprovagéo e implementacao da Lei do Marco Civil da Internet;
c) protecio de dados pessoais;

d) disponibilizacido de dados governamentais em matérias ligadas a politicas sociais
intermediadas pelo Instituto Nacional de Colonizacio e Reforma Agraria (Incra); e

e) cobranca em moeda estrangeira em lojas virtuais de empresas com atuagio no ter-
ritério brasileiro.

Considerando as severas restricoes orcamentarias, o GT TIC reuniu-se, presencialmente, ape-
nas uma vez, em 20 de junho de 2017, para discutir o andamento dos procedimentos conduzi-
dos pelos membros do grupo.

Na ocasido, o GT TIC deliberou pelo arquivamento de dois PAs:

- PA n°1.00.000.0002517/2015-72: divulgacdo indevida de produtos restritos por empresas
intermediarias no comércio eletrénico; e

- PA n°1.00.002519/2015-61: dados abertos governamentais com foco na divulgacéo de da-
dos pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacio (FNDE).

O PA n° 1.00.0002517/2015-72 que trata da divulgacio indevida de produtos restritos por em-
presas intermediarias no comércio eletrénico foi arquivado em decorréncia da assinatura do
Termo de Ajustamento de Conduta entre o Ministério Piblico Federal, a Secretaria Nacional
do Consumidor e a Ebazar.com.br, a fim de sanar irregularidades no site Mercadolivre.com.
Ademais, por existir procedimento com tema correlato autuado na Procuradoria da Repiiblica
de Pernambuco e, considerando as novas diretrizes da 3* CCR, os membros do GT deliberaram
pelo arquivamento do PA no dmbito da 3* CCR.
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Ja o PA n° 1.00.002519/2015-61 trata dos dados abertos governamentais com foco na divulga-
¢80 de dados pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo (FNDE). O procurador
da Republica relator do procedimento propss o arquivamento do feito, considerando que o
FNDE ja havia liberado o acesso amplo e irrestrito a alguns de seus sistemas e unificado outros,
deixando de operar os mais obsoletos, e que os demais sistemas seriam liberados ao acesso
publico conforme termo de cooperacio técnica anexo, firmado entre o MPF/PFDC e o FNDE.
Os membros do GT acataram o arquivamento do feito, haja vista a evolucdo dos sistemas de
informac&o do FNDE e a ampliacdo da transparéncia das informagdes prestadas pelo instituto.

Quanto ao PAn°1.00.000.002516/2015-28, que trata da protecio dos dados pessoais dos cidadaos
brasileiros, o membro relator do procedimento informou que enviou cépia dos autos a Procu-
radoria da Republica em Sdo Paulo, para instrugio do Inquérito Civil n® 1.34.001.003198/2016-
13 acerca do cumprimento de decisoes judiciais por parte dos responsaveis pelo aplicativo
WhatsApp adquirido pela empresa Facebook Inc. visando ao ndo compartilhamento de infor-
macobes, em cumprimento do Marco Civil da Internet.

Correlato ao tema, o membro destacou também a Acdo Civil Pablica n® 909-02.2013.403.6003 da
Procuradoria da Republica no Mato Grosso do Sul, que visa determinar que a Oi S/A cesse imedia-
tamente toda e qualquer forma de compartilhamento de informagdes pessoais, cadastros de consu-
mo ou dados cadastrais dos consumidores de seus servicos de comunicacdo multimidia (Oi Velox)
com terceiros alheios a relacdo existente entre a ré e seus clientes, em especial para prestadores de
servico no valor adicionado (provedores de contetido SVA). Diante da necessidade de acompanha-
mento dos temas, o GT TIC deliberou pela continuidade do procedimento ao longo do ano de 2017,
visando garantir a efetividade dos principios elencados no Marco Civil da Internet.

A respeito do Procedimento Administrativo n° 1.00.000.002518/2015-17, que trata da regulamen-
tacdo do registro de identidade civil, o membro relator informou que, em 11 de maio de 2017, foi
sancionada a Lei n° 13.444, que cria o documento de identificacdo unificado. O GT ressaltou sua
preocupacio quanto a implementacio da lei antes de uma norma que regulamente a protecio de
dados pessoais. Por essa razdo, os membros deliberaram pela continuidade do PA.

Com relacdo ao PA n°1.00.000.008313/2015-45, que apura a disponibilizacio de dados governa-
mentais por meio da internet, em matérias ligadas a politicas sociais intermediadas pelo Incra,
o GT deliberou pela continuidade do feito tendo em vista informacao de que o Incra pretende
implementar um novo portal na internet para disponibilizar diversas informagGes ao publico.
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Quanto ao PAn°1.00.000.000675/2016-79, que analisa a admissibilidade, a luz do ordenamento
juridico brasileiro, da cobranca efetuada em moeda estrangeira em lojas virtuais de empresas
com atuacdo no territério nacional, o procedimento encerrou o ano aguardando deliberacio
do Colegiado quanto a admissibilidade de revisdo do seu posicionamento que, em data pretéri-
ta, arquivou procedimento que analisava a cobranca em délar por empresa com sede no pais.
Por essa razdo, o GT deliberou por aguardar o posicionamento da Camara para entdo decidir
sobre a permanéncia ou nao do tema.

Destacam-se, ainda, durante a reunido ordinaria do GT-TIC realizada em 20 de junho de 2017,
as propostas de construcao do roteiro de atuacio e cronograma de execucio do tema priorita-
rio no dmbito do GT-TIC, qual seja, a protecdo de dados pessoais. Inicialmente, ficou definido
que o trabalho abrangeria a relagio de protecido de dados com os seguintes temas: a) Marco
Civil da Internet; b) Registro de Identidade Civil; c) Lei de Acesso & Informacao (LAI); e d) Co-
mércio Eletrénico.

Posteriormente, em plano de trabalho do roteiro de atuagio encaminhado a 3* CCR, o grupo

destacou que a

necessidade de aprimorar e/ou aumentar a compreensio dos mem-
bros e 6rgdos do Ministério Publico Federal nos temas relacionados
a tecnologia da informacdo e comunicacio, nesta era digital, impoe
a elaboracdo de um material pratico e didatico que possa funcionar
como fonte de consulta para os membros, com a compilacdo de boas
préticasl, que possam servir, inclusive, de referéncia para atuagio mi-
nisterial.
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GT Telecomunicagées

O GT Telecomunicagdes iniciou o ano de 2017 acompanhando, precipuamente, as seguintes
questoes:

a) qualidade da telefonia mével;

b) rescisdo contratual pela internet;

c) universalizacdo da banda larga;

d) autonomia financeira e orcamentaria da Anatel; e

e) combate a prestacio de informacoes inveridicas pelas prestadoras de servicos de
telecomunicacgdes.

No ano de 2017 ndo houve reunido do Grupo de Trabalho Telecomunica¢es em razdo das
restricoes orcamentarias ocorridas durante o ano, bem como por dificuldade em conciliar as
agendas dos membros do GT. Contudo, o grupo teve atuacao relevante nesse periodo.

Destaca-se a contribuicio do Grupo de Trabalho de Telecomunicac6es para a Tomada de Sub-
sidios promovida pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) com vistas a revisdo do
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacoes (RGC), por
meio do Oficio n°310/2017/AC/3CCR, encaminhado aquela Agéncia em 2 de outubro de 2017.

Na oportunidade, o GT destacou a ineficiéncia dos Procedimentos para Apuragio de Descum-
primento de Obrigacdes (Pados) para conformar o comportamento das empresas do setor.
Também ressaltou que a Agéncia mantém uma visdo fragmentada dos servicos regulados ao
tratar de forma apartada os temas qualidade do servico e direitos dos consumidores.

Com o intuito de contribuir com o aprimoramento do regramento de protecdo aos consumi-
dores, o Grupo de Trabalho sugeriu algumas abordagens regulatérias possiveis, como a adocao
do sistema de pontos para a contabilizacio das infracoes das empresas, do depésito-garantia
vinculado ao cumprimento de um conjunto de obrigacdes, além da compensacio automatica
ao consumidor em casos de transgressio aos limites individuais de qualidade estabelecidos
pela Agéncia.
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Também foram feitos apontamentos especificos quanto a melhoria do atendimento no rela-
cionamento entre operadoras e consumidores, que abrange a disponibilizagcdo de acesso aos
registros e histérico de tratamento das demandas e a integracdo do sistema da Anatel com
outros sistemas de atendimento ao consumidor.

Quanto a oferta e a contratacio de planos, o GT espera que a regulagido mitigue a assimetria de
informacdo que vigora no mercado. Além disso, considera que é necessario estabelecer indi-
cadores individuais de nivel de servico de forma que a Agéncia Reguladora estabeleca regras,
processos e métodos que permitam ao préprio consumidor obter, de forma rapida e pratica, o
nivel de qualidade do servico experimentado.

Por fim, foram destacados aspectos relevantes que carecem de reavaliacio da norma: cobranca
de servicos de terceiros, prestacao, utilidade e comodidade (PUC) e Servigos de Valor Adicionado
(SVA) a revelia dos usuarios; compartilhamento indevido de dados de usuarios com parceiros
comerciais e do reconhecimento, por parte da Anatel, da obrigacio de as prestadoras disponibili-
zarem histdrico das interacoes que mantém com os usuarios de seus servicos via internet.

Quanto ao Procedimento Administrativo n°1.00.000.015233/2014-65, que trata da implementa-
¢do do RGC, o membro relator constatou em relatdrios de fiscalizagio da agéncia que “diversos
dispositivos do RGC nio foram fiscalizados em razdo da ndo apresentacio de dados e informa-
¢bes” pelas empresas. Diante da alegacio de que a fiscalizacdo da agéncia poderia estar sendo
comprometida em decorréncia do contingenciamento dos recursos do Fundo de Fiscalizacdo
das Telecomunicacées, 0 membro passou a acompanhar, também, essa questio.

Com relacido ao PA n°1.00.000.015239/2014-32, que trata da melhoria do Sistema Focus da Ana-
tel, o membro relator obteve a informacio de que a agéncia passaria a utilizar a plataforma
Consumidor.gov.br. Como a migracdo ainda nao foi efetivada pela agéncia, o membro perma-
nece acompanhando o tema.

Sobre o tema prioritario, o GT encaminhou plano de trabalho do roteiro de atuagdo em agosto
de 2017. Na oportunidade, destacou que pretende desenvolver roteiro de atuacdo de dmbito
nacional, voltado “ao atendimento dos interesses dos usuarios desse servico que residam em
municipios que apresentam indices de qualidade criticos, consistindo, basicamente, no ajuiza-
mento de diversas Acoes Civis Pablicas”.
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Segundo o GT, a escolha do tema justifica-se pela piora na qualidade percebida pelos consumi-
dores de servicos de telecomunicagdes, conforme demonstrou pesquisa realizada pela Anatel
em 2013 e o pelo fato de estes figurarem no topo da lista de reclamacoes dirigidas ao Sistema
Nacional de Informacées de Defesa do Consumidor (Sindec).

Dessa forma,
o objetivo principal do plano de trabalho do GT Telecomunicagdes
é o de produzir pecas que sirvam como base para a propositura de
agoes civis publicas para responsabilizacio das o eragoras do Servi-
¢o Mével Pessoal pela reparacdo dos danos causados aos usuarios do
servico nos 531 municipios brasileiros com ao menos um indicador
critico de qualidade.

Destaca-se, adicionalmente, que o Inquérito Civil n° 1.16.000.02571/2015-58, que tratou de tema
correlato a autonomia financeira e orcamentaria da Anatel, sob responsabilidade da Procura-
doria do Distrito Federal, foi arquivado pela 3* CCR ao acolher a promogao de arquivamento
apresentada pelo procurador da Reptublica Frederick Lustosa. Na ocasido, restou demonstrado
que foi ajuizada acéo civil pablica'® pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil
(CFOAB) em face da Unido e da Anatel, com o objetivo de determinar a aplicacio exclusiva do
Fistel para a fiscalizacio dos servicos de telecomunicacoes por meio de repasse de tais recursos
a Anatel. Em janeiro de 2017 foi deferida liminar na ACP, no entanto, em junho foi revogada
pelo TRF da 1* Regido. O titular do oficio do consumidor e ordem econdémica da PR/DF mani-
festou, nos autos, interesse em opinar, apds a finalizacio da instrucéo probatéria.

GT Transportes

O GT Transportes iniciou o ano de 2017 acompanhando, precipuamente, as seguintes questoes:
a) revisdo e consolidacio de normas sobre consulta na Portaria n° 676/GC5/2000;
b) clausulas contratuais de concessdo da ANTT; e
c) situagdo atual do setor portuario, com énfase em novas areas de terminais privados.

Considerando as severas restricoes orcamentarias, o GT Transportes reuniu-se, presencialmente,

18 ACPn°0065319-70.2016.4.01.3400, em tramite na 5° Vara Federal do DF.
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apenas uma vez, em 18 de agosto de 2017, para discutir o andamento dos procedimentos condu-
zidos pelos membros do grupo, bem como o tema prioritario eleito pelo Colegiado da Camara.

Na reunido, o coordenador do GT, Dr. Thiago Nobre, informou aos demais integrantes que a
prorrogacio dos contratos de concessdo de ferrovias foi o tema prioritario definido pelo Cole-
giado da Camara para a atuacdo do grupo, e que ja estava em curso uma a¢ao coordenada para
tratar da questéo.

Acerca dos PAs em andamento, o procurador da Repiablica Anténio Canedo, relator do PA n°
1.00.000.015271/2014-18 — que analisa as clausulas dos contratos de concessdo de rodovias da
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) — informou que discutiu com representan-
tes da agéncia a respeito das clausulas que extrapolariam o escopo dos contratos de concessao
de rodovias, onerando excessivamente a tarifa de pedagio, como a responsabilidade da conces-
sionaria pelos custos da impressdo e remessa postal de notificacées de autuacoes geradas pela
Policia Rodoviaria Federal nos trechos concedidos.

Tendo em vista a irregularidade verificada, o procurador propds ao GT a elaboracdo de uma Re-
comendacdo a ANTT para que as clausulas consideradas abusivas nos contratos de concessoes
de rodovias sejam declaradas nulas, o que foi aprovado pelo grupo.

Ademais, ressalta-se a atuacdo do GT Transportes, em articulacio com a 3* CCR, com vistas a pro-
mocao de acoes coordenadas para acompanhar as prorrogacoes das concessoes ferroviarias e as
reprogramacoes de investimentos em concessoes rodoviarias pretendidas pelo Governo Federal.

Em relacio as concessoes ferroviarias, a participacio do GT na Audiéncia Pablica promovida
pela ANTT sobre a concessdo da Malha Paulista ressaltou a importancia do MPF na discusséo
sobre o desenvolvimento da infraestrutura no pais. Apés a solicitacdo de esclarecimentos a
agéncia acerca das preocupacoes identificadas no processo de prorrogacio previsto na MP n°
752/2016, posteriormente convertido na Lei n°®13.448/2017, e da discussdo com diversos agentes
afetados pela questio, como concessionarias, associacoes de empresas e funcionarios, além
de outros érgios como TCU e Secretaria do PPI, foi constatada a necessidade de um acom-
panhamento mais aprofundado do tema, o que se concretizou por meio da acdo coordenada
posteriormente empreendida.
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No tocante as concessoes rodoviarias, adotou-se o mesmo modelo de atuacio (acio coordena-
da), tendo em vista a abrangéncia e a relevincia do problema a ser enfrentado.

Finalmente, importante destacar a atuagio do GT no que toca ao tema de franquia de bagagens
em transporte aéreo, cuja regulamentacio se deu pela Resolucio n° 400, de 2016, da Anac. O
tema ganha especial destaque em secio especifica deste Relatdrio.

3.2.3 Acoes Coordenadas
Acdo Coordenada de Ferrovias

No ano de 2017, a 3* CCR inaugurou um novo método de trabalho entre os procuradores vincu-
lados a sua tematica: as acoes coordenadas. Trata-se de um valioso instrumento de coordena-
¢ao, que tem possibilitado a obtencéo de resultados importantes, a partir do alinhamento e en-
gajamento de um grupo de membros, destinados ao enfrentamento de determinada questio.

A primeira acio coordenada da 3® CCR foi empreendida no 4&mbito do setor de transporte ferro-
viario, com o apoio e articulacio do Grupo de Trabalho Transportes. O tema objeto de atuacdo
foi a possivel renovacdo antecipada dos contratos de concessoes de ferrovias, possibilitada, a
época pela Medida Proviséria n°® 752/2016%, posteriormente convertida na Lei n° 13.448/2017.

Em regra, os contratos de concessio tém prazo de vigéncia de trinta anos, prorrogaveis por
igual periodo. A maioria dos contratos se encontra entre 50% e 90% do prazo originalmente es-
tipulado, restando entre 5 e 12 anos para a sua conclusdo. Com a renovacao antecipada, seriam
acrescidos trinta anos ao periodo previsto nos contratos em vigéncia.

E importante ressaltar que a prorrogacio de contratos de concessio de servico pablico cons-
titui regra de excecdo, devendo ser aplicada apenas em circunstancias em que o atendimento
ao interesse publico recomendar. Tal entendimento foi defendido pelo coordenador da 3% CCR,

19 Editada em dezembro de 2016 sob a justificativa de atrair novos investimentos ao pais, a MP n® 752 estabeleceu mecanismos e
condicdes para a renegociacdo de contratos do governo em setores de infraestrutura rodoviaria, ferroviaria e aeroportuaria, entre eles

a prorrogacdo antecipada de contratos.
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em audiéncia publica realizada a época no Senado Federal pela Comissdo Mista da Medida
Proviséria n° 752/2016, em 15 de marco de 2017.

Na ocasido, José Elaeres destacou que a prorrogacgio antecipada é uma opcéo do governo e deve-
ria ser utilizada de forma criteriosa, apenas quando fosse vantajosa para a Administracio Pabli-
ca e para os usuarios do servico. Frisou, também, a necessidade de se promover a concorréncia de
mercado e de se garantir servicos adequados, além da seguranca juridica dos contratos.

José Elaeres também demonstrou, durante a audiéncia piblica, preocupacio com o cronogra-
ma de projetos do Governo Federal, que listava a prorrogacéo de contratos de concessdo de
cinco concessionarias ferroviarias, a saber: MRS Logistica S/A (MRS), Estrada de Ferro Carajas
(EFC), Estrada de Ferro Vitéria-Minas (EFVM), Ferrovia Centro-Atlantica S/A (FCA) e América
Latina Logistica Malha Paulista S/A (ALLMP), ja com previsdo de assinatura dos respectivos
aditivos em 2017 e 2018. Tal fato revelava a intencdo do Poder Piblico de tratar a prorrogacio
contratual como regra geral, quando na verdade, deveria encarar como uma regra de excecio.

Durante o evento, o coordenador também questionou as exigéncias previstas na medida pro-
viséria para a prorrogacio dos contratos de ferrovias. De acordo com a MP, a avaliacdo das
concessionarias quanto as metas de producao e de seguranca estaria restrita aos altimos cinco
anos, contados da data do pedido de prorrogacao.

Na visdo da 3* CCR, tal exigéncia estava em desacordo com o dever de prestacio de servigo ade-
quado pelas concessionarias durante a vigéncia de todo o periodo contratual. De acordo com a
Cémara, a medida proviséria nio estimularia a conexio das malhas ferroviarias do Brasil e refor-
caria o poder de monopdlio das concessionarias. Por essa razio, cobrou-se, na audiéncia publica,
a discussdo ampla e necessaria do modelo nacional de exploracgio da infraestrutura ferroviaria.

A despeito dos questionamentos apresentados pela 3* CCR, a MP n°® 752/2016 foi convertida na
Lei n°®13.448/2017. A Camara, entdo, enviou em 8 de junho, ao procurador-geral da Republica a
época, o Oficio n°170/SE/2017/3CCR, contendo apontamentos acerca da inconstitucionalidade
da referida lei, conforme ja explanado anteriormente.

Dentre as concessionarias passiveis de prorrogacio antecipada, a Ferrovia América Latina Lo-
gistica — Malha Paulista (ALL) apresentava o trimite mais adiantado. Desse modo, a Coordena-
¢do da 3% CCR, em articulacdo com o GT Transportes, passou a acompanhar mais detidamente
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esse contrato. Encaminhou o Oficio n° 065/AC/2017/3CCR a ANTT contendo contribuicdes a
audiéncia publica realizada no primeiro semestre de 2017 para colher subsidios sobre a pror-
rogacao antecipada do contrato da Concessdo da Malha Paulista.

No documento, foram levantados diversos questionamentos sobre a avaliacio da vantajosi-
dade da prorrogacio e dos critérios para a sua efetivacio, além da legitimidade da Medida
Proviséria n°® 752/2016 para tratar do tema.

A partir de entio, a possivel prorrogacio antecipada dos contratos de concessdo de ferrovias
ganhou relevancia e foi eleita em junho de 2017, pelo Colegiado, como o tema prioritario do GT
Transportes. Formou-se um grupo de procuradores da Repiblica para a condugio das questoes
relacionadas ao tema, composto por: Thiago Lacerda Nobre (PR/SP), Fernando Martins (PR/
MG), Aureo Lopes (PRM/Campinas/SP), Claudio Gheventer (PR/R]), André Menezes (PRM/Ri-
beirdo Preto/SP), Hilton Melo (PR/MA), Osmar Veronese (PRM/Santo Angelo/RS).

Na primeira reuniio, realizada no més de agosto de 2017, os membros participantes da acdo
coordenada definiram estratégias de atuagio em relacdo a possivel renovagio antecipada de
concessoes de ferrovias. Na oportunidade, deliberaram o seguinte: a) necessidade de acom-
panhamento de cada concesséo passivel de prorrogacdo pelo membro que atue no estado da
concessionaria?’; b) participacdo nas proéximas audiéncias publicas; ) intensificacdo da intera-
¢do com o TCU; d) levantamento de procedimentos judiciais e extrajudiciais em tramitacio no
MPF relacionados ao tema; e) expedicio de recomendacio a ANTT.

Em setembro de 2017, os membros integrantes da acdo coordenada expediram, entfo, recomen-
dacdo a Agéncia Nacional de Transporte Terrestres. Na avaliacio do MPE, é importante que as
eventuais prorrogacoes antecipadas dos contratos de concessio de ferrovias, caso superadas as
controvérsias juridicas, sejam acompanhadas da regularizacdo de possiveis passivos e descum-
primentos contratuais por parte das concessionarias. Ainda é imprescindivel que as prorroga-
¢Oes antecipadas desses contratos sejam precedidas de prévia manifestacio conclusiva do TCU.

Nos termos da recomendagio, héa diversos problemas relacionados ao modelo de regulagéo vi-
gente e a execucdo dos referidos contratos de concessao, tais como: desativacdo/abandono de
trechos ferroviarios; lesdo ao patriménio publico (bens, histérico e cultural); falhas operacionais

20 Foraminstaurados, assim, seis procedimentos administrativos de acompanhamento que estdo tramitando nas unidades do MPF no

Maranhdo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Sdo Paulo.
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e acidentes; invasdo da faixa de dominio; inexecucio ou execucio inadequada de obras de recu-
peracio, manutencio e conservagio da via; dano ambiental (falta de licencas, contaminacéo de
area); ndo atendimento e baixa qualidade na prestacio do servico; tarifas abusivas, entre outros.

Desse modo, a 3° CCR ressaltou que as possiveis prorrogacoes contratuais deveriam ser prece-
didas de uma analise cautelosa e aprofundada, considerando-se, inclusive, os problemas de-
correntes do acentuado descumprimento das obrigagoes contratuais em vigor. Em resposta, a
ANTT informou que acataria integralmente a recomendacéo expedida.

Em segunda reunido, realizada em novembro daquele ano, o Grupo de Trabalho discutiu a
questdo das prorrogacoes antecipadas dos contratos de concessdo de ferrovias com represen-
tantes do TCU, do Ministério Pablico de Contas, da ANTT, do Ministério dos Transportes, Por-
tos e Aviacdo Civil, e da Secretaria do Programa de Parcerias de Investimentos (PPI), oportuni-
dade em que foram destacadas as preocupacoes ministeriais em relagio ao tema.

O coordenador, durante a reunido, reforcou a necessidade de examinar se nio ha alternativas
mais vantajosas que a prorrogacio antecipada, tais como a realizacdo de nova licitagio ou even-
tual reequilibrio contratual, pois até aquele momento néo havia evidéncias de que a renovacao
antecipada, tal como proposta, estivesse plenamente compativel com o interesse publico.

Apds essa reunido, ndo foram constatados avangos no processo de renovacao antecipada dos
contratos de concessdo ferroviaria. Contudo, a questdo permanece sob o foco e a atencéo da
Camara e dos integrantes da acdo coordenada, e certamente estara entre os destaques de atu-
acado da 3* CCR ao longo de 2018.

Acdio Coordenada de Rodovias

No segundo semestre de 2017, a 3* CCR passou a estudar os principais problemas relacionados
as concessoes da terceira etapa do programa do Governo Federal, trabalho que resultou na
segunda acdo coordenada da Camara.

Os contratos de concessio rodoviaria, que foram firmados entre 2013 e 2015, previam a dupli-
cacao completa de relevantes trechos concedidos em até cinco anos, sob pena de aplicagio de
sancoes contratuais e, inclusive, reducio das tarifas de pedéagio. No final de 2017, contudo, foi
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editada a Medida Proviséria n° 800/2017%, prevendo que esse prazo poderia ser alterado para
permitir que os investimentos ocorressem em até 14 anos.

Com efeito, com as alteragdes previstas na MP n® 800/2017, os investimentos seriam realizados
em prazo superior ao contratado pela Administracio e o impacto desse adiamento (reducio
dos valores dos pedagios cobrados dos usuarios) sé ocorreria apds o término do novo crono-
grama das obras.

O Governo Federal, ao editar a MP, alegava que as concessionarias precisariam de um novo prazo
para concluir as obras de duplicacio, devido a desaceleragio da economia e as dificuldades de
obtencio de financiamentos. A 3* CCR, entretanto, entendia que a falta de seguranca juridica e
de estabilidade regulatéria — provocada por alteracoes legislativas — estaria entre os principais
fatores destacados como “Custo Brasil”, gerando a percepcio de risco, o que acaba sendo precifi-
cado pelos agentes econdmicos, e influencia a decisio de investir ou ndo no mercado brasileiro.

Segundo a Camara, a ampla e irrestrita renegociacdo de contratos de concessao contribui para
a elevacdo da percepcdo de inseguranca juridica no ambiente regulatério brasileiro e imputa
elevado risco moral aos atuais contratos, uma vez que todas as concessionarias terdo menos
incentivos para cumprir suas obrigacoes.

Segundo entendimento do 6rgéo, a regra geral a ser observada pela Administracdo Pablica é a
de que os contratos firmados devem ser cumpridos e, em caso de inexecucdes, os contratados
devem sofrer as devidas sancdes. Ademais, o instrumento legislativo introduzia elevado risco
moral no setor rodoviario, imputando o 6nus da reprogramacio dos investimentos ao consu-
midor, que continuaria a arcar com as tarifas sem a incidéncia imediata do redutor tarifario
originalmente previsto.

Na visdo da Camara, as negociagdes sobre eventuais reprogramacoes contratuais precisariam
ser discutidas de forma transparente, a partir de critérios claros e objetivos, e pautadas pelo inte-
resse publico. Por essa razdo, em dezembro de 2017, enviou a ANTT e ao Ministério dos Transpor-
tes, Portos e Aviacdo Civil (MTPA) uma série de questionamentos a respeito da medida proviséria.

Além disso, o coordenador compareceu a ANTT para participar de audiéncia publica que pre-
tendia discutir minuta de resolucio para regulamentar o uso da MP. Na ocasido, alertou que

21 AMP perdeu sua validade meses depois, em fevereiro de 2018.
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era preciso esclarecer se a reprogramacao de investimentos seria a melhor alternativa para
resguardar o interesse publico.

A partir de entdo, foi definido que a 3* CCR lancaria, no inicio de 2018, uma nova agio coor-
denada no setor de rodovias, destinada especialmente para acompanhar os casos concretos, a
partir da interlocucdo com os principais érgaos envolvidos.

3.2.4 Acompanhamento Legislativo

A 3% CCR é regularmente informada pela Assessoria de Articulacio Parlamentar do MPF (As-
sart) das principais discussoes realizadas na Camara dos Deputados e no Senado Federal, as-
sim como da tramitacdo de projetos de lei relacionados a tematica desta Camara e seu respec-
tivo andamento.

A partir dessas informacoes, a Camara avalia a oportunidade e a conveniéncia de emisséo de
pronunciamento sobre as matérias mais relevantes, bem como de participacdo em audiéncias
publicas e seminarios organizados pelas comissoes e pelo Plenario da Camara dos Deputados
e do Senado Federal.

Em 7 de novembro de 2017, o subprocurador-geral da Republica Carlos Alberto Carvalho de Vilhe-
na (secretario de Relacoes Institucionais do MPF), o procurador da Repiblica Frederick Lustosa e
a secretaria executiva da 3* CCR, Danielle Crema, reuniram-se com o deputado Rogério Marinho,
relator da Comissao Especial da Cimara dos Deputados que analisa o Projeto de Lei n°® 7.419/2006.

O projeto prevé alteracdo da legislacio atual que regula o funcionamento dos planos de satde
no pais. Durante a reunifo, os representantes do MPF ressaltaram a necessidade de reabrir a
discussdo para possibilitar uma ampla reflexdo sobre o tema. A 3* CCR considerou que as pro-
postas legislativas em tramitacio, consolidadas no substitutivo, ndo enfrentaram as questoes
estruturais que estdo na origem dos problemas vivenciados pelos usuarios e consumidores
dos servicos de satde. Na ocasido, foi entregue ao parlamentar o Oficio n° 357/2017/SE/3CCR
reiterando a importéncia do aprimoramento da discusséo.

A 3% CCR também participou de audiéncia publica, em 19 de abril, na Camara dos Deputados
promovida pela Frente Parlamentar em Defesa das AssociacGes e Associados de Beneficios Mu-
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tuos do Brasil. O tema do debate foi “O conflito aparente entre as associacoes de beneficios ma-
tuos e as seguradoras”. Atualmente nao ha lei regulamentando a atividade das associagoes de
protecdo veicular e patrimonial, as quais funcionariam como uma cooperativa para garantir
seguro aos veiculos de seus associados.

A procuradora regional da Repiblica Valquiria Quixad, integrante da 3* Camara de Coorde-
nacao e Revisdo (3* CCR), representou o MPF no evento e defendeu a importincia de se delinear
uma solugdo que permita a regulacio das associacoes e ndo inviabilize a atuacio dessas enti-
dades, permitindo, assim, a inclusao de mais garantias aos integrantes dessas organizacoes.

A 3% CCR também esteve representada em audiéncia publica realizada no dia 19 de abril para
debater a Medida Provisoria (MP) n°® 754/2016, que permitia a reducio ou o aumento dos pre-
¢os dos remédios a qualquer tempo, desde que autorizado pelo Conselho de Ministros da Ca-
mara de Regulacio do Mercado de Medicamentos (CMED). Até a edi¢do da medida provisoria
(em dezembro de 2016), os precos dos remédios s6 podiam ser reajustados uma vez por ano.

Oswaldo José Barbosa Silva, subprocurador-geral da Republica que representou o MPF no
evento, defendeu ser vantajoso permitir que a variacio de pregos acompanhe a realidade dos
custos do mercado domeéstico e internacional. Na sua concepcao, o Estado brasileiro deve criar
mecanismos para evitar o monopolio, o ajuste prévio de precos e o exercicio ilegitimo do direi-
to de patente por parte de integrantes da indastria farmacéutica no pais.

Em audiéncia publica realizada pela Comissdo de Defesa do Consumidor da Camara dos De-
putados, no dia 31 de setembro, o procurador da Repiblica Frederick Lustosa, representante
da 3% CCR, posicionou-se contrariamente ao Projeto de Lei (PL) n° 5.280/2016, que fixa o prazo
de 72 horas para o restabelecimento dos servicos bancarios, no caso de destruicio de sedes de
agéncias bancarias por viandalos.

Segundo o procurador, a proposicdo pode ter efeito reverso ao esperado, diminuindo ainda
mais o interesse das instituicoes financeiras em manter agéncias fisicas em determinadas lo-
calidades. Defendeu, na ocasido, que a medida imp&e grande énus as instituicées financeiras,
além de no surtir efeito pratico, pois eventual descumprimento acarretaria suspensio da au-
torizagdo de funcionamento dos bancos, causando ainda mais prejuizos a populagao.

A integrante da 3* CCR, procuradora regional da Repiiblica Maria Emilia Aradjo, participou de
debate, em 31 de outubro, na Comissdo de Defesa do Consumidor da Camara dos Deputados,
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a respeito das alteracoes promovidas pela Resolucdo n°® 400, da Agéncia Nacional de Aviacio
Civil (Anac), no setor de transporte aéreo.

Segundo a procuradora, o maior gargalo da aviacdo civil brasileira esta relacionado ao alto
custo da atividade aérea, aliado a falta de concorréncia com outros meios de locomocéo. Du-
rante o evento, a procuradora ressaltou que nio houve diminuicio ou criacio de tarifa redu-
zida a partir da entrada em vigor da Resolucio n°® 400 da Anac, como pretendido pelo Poder
Executivo, apenas aumento nas restricoes aplicadas as passagens mais baratas, como a extin-
¢do da franquia minima de bagagem despachada.

A 3° Camara também participou de audiéncia piblica em 8 de novembro, destinada a discutir
as fraudes e a regulamentacio de moedas virtuais no pais. Os debates foram promovidos pela
Comissdo Especial das Moedas Virtuais (PL n® 2.303/2015), responsavel por analisar a inclusio
das moedas virtuais e de programas de milhagem a supervisdo do Banco Central.

O procurador da Republica Carlos Bruno Ferreira da Silva, coordenador do Grupo de Trabalho
Tecnologias da Informacao representou a 3* CCR no evento e defendeu, na oportunidade, que a
circulacio de moedas virtuais, ou criptomoedas, ainda nio oferece riscos a economia brasilei-
ra por ser insignificante o seu quantitativo total interno no cenario macroeconémico. Ressal-
tou, ainda, que a regulamentacdo desse mercado, no entanto, deveria priorizar a tributagao, o
controle do anonimato da internet e o rastreio e identificacio dos usuarios dessas transacoes.

O procurador sugeriu, também, que o Parlamento e o Banco Central se esforcem para criar
uma uniformidade de terminologia, adotando os conceitos de moeda virtual centralizada e
distribuida, seguindo a recomendacéo prevista na Meta n° 8 da Estratégia Nacional de Comba-
te a Corrupcao e Lavagem de Dinheiro (Enccla). Ademais, recomendou que a comissao especial
analise a tecnologia blockchain, que permite a identificagdo de cada pessoa que ja adquiriu cada
moeda virtual e que aumenta a seguranca das transacoes, o que pode revolucionar e baratear
o setor cartorial no Brasil.

No que tange aos programas de milhagem aérea, Carlos Bruno defendeu que eventual regu-
lacdo da questdo em um mercado em desenvolvimento acabaria por gerar elevados custos de
transacdo na induastria de fidelizacdo e as empresas poderiam deixar de oferecer aos seus clien-
tes esse beneficio. Reforcou, nessa linha, a importancia da autorregulacao, ja existente a partir
da criagdo da Associacio Brasileira das Empresas do Mercado de Fidelizacdo (Abemf).
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Por fim, merece destaque a atuacio da 3* CCR, em articulagcdo com a 2* e a 5* Camaras, relati-
vamente a Medida Proviséria n°® 784/2017, que previa a possibilidade de celebracdo de termo
de compromisso e de acordo de leniéncia pelo Banco Central do Brasil (Bacen) e pela Comissdo
de Valores Mobiliarios (CVM), em casos de infracdes administrativas cometidas por pessoas
fisicas e juridicas que atuam no Sistema Financeiro Nacional (SFN).

A 3% CCR apoiou o trabalho desenvolvido pelas referidas Cimaras, consubstanciado em nota
técnica elaborada pelo grupo de trabalho Leniéncia e Colaboragdo Premiada, oportunidade
em que se questionou a urgéncia da edicdo da medida proviséria e se indicou vicios quanto a
inconstitucionalidade de varios dispositivos da norma.

3.2.5 Acompanhamento da Atividade Judicial

Em 2017, a 3* CCR deu continuidade as rotinas de acompanhamento da atividade judicial, com
o proposito, entre outros: I) de auxiliar na articulacio entre os procuradores da Reptblica com
atuacdo nas diversas instdncias judiciais para a coordenacao de estratégias em atuacio judi-
cial, a fim de firmar o posicionamento do MPF de forma proativa perante o Judiciario; e II)
prover informacoes relacionadas aos processos judiciais, como forma de auxiliar na atuagio
contenciosa do MPF na tematica da cdmara, especialmente nas insténcias superiores.

A esse respeito, merecem destaque, em 2017, as seguintes iniciativas:

a) manifestacio técnica em relacdo a MP n° 752/2016, convertida na Lei n°® 13.448/2017,
que trata da prorrogacao e relicitacdo de concessoes nos setores rodoviario, ferroviario
e aeroportudrio, objeto da ADI n°® 5684, em tramite no STF, proposta pela Frente Nacio-
nal pela Volta das Ferrovias-Ferrofrente?;

b) envio de subsidios, ap6s consulta aos membros do MPF com atuacio judicial no
tema do Recurso Repetitivo/Tema n°® 960/STJ], ao subprocurador-geral da Republi-
ca Mauricio Vieira Bracks para apoiar a manifestacdo nos REsp n° 1.601.149/RS e n°
1.602.042/RS. A afetac@o do recurso visa consolidar o entendimento da Corte acerca
da validade da transferéncia ao consumidor da obrigacdo de pagar a comissdo de cor-

22 Oficion®170/2017/AC/3CCR.
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retagem nas promessas de compra e venda celebradas no dmbito do Programa Minha
Casa, Minha Vida, do Governo Federal®; e

c) apoio as associacoes com atuagio em defesa do consumidor no Recurso Repetitivo/
Tema n° 948/STJ* e na Repercussio Geral/Tema n°® 499/STF%, pela legitimidade de nio
associado para liquidacio/execucéo de sentenca coletiva, com distribuicdo de memo-
riais e participacdo do coordenador em audiéncias com ministros do STJ e STE, visando
ao fortalecimento do discurso dos representantes das associagges.

3.2.6 Destaques

Instrugdo Normativa n° 3/2017 da 3° CCR

A Camara instituiu, por meio da Instrugdo Normativa n® 03/2017, aprovada na Sessdo de Coor-
denacio e Revisio de 16 de fevereiro de 2017, novas ferramentas para melhorar a participacio
e o didlogo interno sobre temas da area: a “Tomada de Subsidio” e a “Consulta”.

Os instrumentos tém por objetivo fomentar o debate, a transparéncia e a disseminacio de
conhecimentos entre os membros sobre temas em pauta na 3* CCR, além de conferir alinha-
mento e coeréncia ao exercicio funcional em todo o pais.

Por meio da Tomada de Subsidio, os procuradores podem contribuir com informacées para o
desenvolvimento de estratégias de atuacio coordenada. Ja a Consulta é realizada para consoli-
dacao de proposta ou revisdo de enunciado ou orientacao.

Com a formalizacio dessas ferramentas, a 3* CCR teve por objetivo incentivar a participacio
dos membros nos debates de assuntos relevantes tratados pela area. A ideia é que o didlogo

23 Oficion®249/2017/SE/3CCR e Informacéo n® 60/2017/SE/2017.

24 0 STJ cancelou o Tema 948 em 27/9/2017, sob o fundamento de que a questdo ja havia sido debatida sob o rito dos repetitivos no
julgamento do Resp n® 1.243.887/PR e Resp n®1.391.198/RS.

25 Ojulgamento do RE n® 612043, leading case do Tema 499/STF, ainda ndo foi encerrado.
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possa ser enriquecido com experiéncias, visoes e informacoes multiplas, recebidas de forma
organizada e sistematizada.

A primeira proposta de abertura de Tomada de Subsidios foi langada em margo de 2017 e teve
por objetivo apoiar a atuacdo da Camara no debate acerca da limitacio da franquia de dados
na banda larga fixa. A segunda Tomada de Subsidios, por sua vez, ocorreu em julho de 2017,
e teve por finalidade colher contribuicées para subsidiar manifestacdo do Ministério Pablico
Federal na Consulta Pablica do Novo Regulamento de Qualidade dos Servicos de Telecomuni-
cacoes, realizada pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel).

Relatorio de Acompanhamento de Mercado

Para subsidiar o trabalho dos membros com atuacio na defesa do consumidor e da ordem
econ6mica, mantendo-os atualizados, a 3* CCR passou a disponibilizar, na sua intranet, Relaté-
rios de Acompanhamento de Mercado em treze 4reas tematicas: Agua, Energia Elétrica, Satide
Suplementar, Petréleo, Seguros Privados, Mercado Financeiro, Telecomunicagdes, Transporte
Aquaviario, Transporte Rodoviario, Transporte Aéreo, Transporte Ferroviario, Vigildncia Sani-
taria e Mercado de Capitais.

Os relatoérios sdo produzidos pela Secretaria de Apoio Pericial (Seap) a cada 15 (quinze) dias, a
pedido da 3* CCR. Nos documentos, sdo identificados os normativos aprovados pelas agéncias
reguladoras, assim como audiéncias e consultas publicas realizadas pelas agéncias, entre ou-
tros dados relevantes para a atuagdo do MPE

Os relatérios tém por objeto principal, as mudancas do modelo regulatério nos diversos se-
tores econdmicos. No formulario que serve de base a Seap, o perito é provocado a indicar os
impactos regulatérios do fato em exame, sua relacdo com o histérico e o contexto da regulacao,
e destacar as questoes controvertidas.

A proposta da Camara é prestar um acompanhamento técnico tempestivo, necessario aos
membros que atuam na defesa do consumidor e da ordem econdémica, contribuindo, assim,
para o aperfeicoamento da atuagdo institucional em sua tematica.
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Cobranga simultidnea de comissdo de permanéncia e juros moratorios

Em 2017, a3* CCR coordenou o didlogo do procurador da Reptiblica Alfredo Falcao (PR/PE) com
o Banco Central de maneira estratégica, a fim de por termo a cobranca simultanea da comissao
de permanéncia e juros moratoérios pelas operadoras de cartio de crédito.

A atuagdo integrada entre o mencionado procurador e a 3* CCR ensejou a edi¢éo, em 2017, pelo
Banco Central do Brasil, de uma norma (Resolucdo n° 4.558/2017) proibindo as operadoras de
cartio de crédito de realizar a cobranga simultinea de comissdo de permanéncia e juros mo-
ratorios de clientes inadimplentes.

Apés o reconhecimento da ilegalidade da duplicidade de encargos, o Banco Central adequou as
regras da autarquia aos principios de defesa do consumidor e publicou o novo normativo. Com
a edicdo da norma, o Banco Central determinou que as instituicées informem, no momento da
assinatura do contrato, quais sdo as multas as quais os clientes estdo sujeitos em caso de ina-
dimpléncia. Com isso, as operadoras de cartio s6 podem cobrar dos devedores, a taxa dos juros
remuneratdrios pactuadas previamente, evitando a duplicidade de encargos e aumentando a
transparéncia na relacio entre a instituicéo e o cliente.

Condigées Gerais de Transporte Aéreo — Cobranca de franquia de bagagem

O Colegiado da 3* CCR, a partir da atuagio coordenada do GT — Transportes, da 3* CCR e do
titular do oficio do consumidor em Sio Paulo, em dezembro de 2016, recomendou a propo-
situra de ac8o civil pablica contra a Resolucdo n° 400/2016 da Anac, proposta sob o n° 2138-
55.2017.4.03.6100 contra a Agéncia, com a finalidade de tratar, especialmente, do direito a fran-
quia minima de bagagem despachada.

A procuradora regional da Reptblica Maria Emilia Araijo que acompanha a revisdo e consoli-
dacio dos direitos e deveres do consumidor de transporte aéreo (até entdo dispostos na Porta-
ria n° 676/GC5/2000 e em outros normativos esparsos), objeto do PA n° 1.00.000.015267/2014-
50, manifestou que a Resolugio n° 400/2016 da Anac, resultado da revisdo e consolidacdo dos
direitos e deveres do consumidor de transporte aéreo, contém artigos que infringem o cédigo
de defesa do consumidor. A possibilidade de cobrar por franquia de bagagem e o cancelamento
de compra de passagens em até 24 horas (quando o CDC estabelece 7 dias) seriam dois deles.

Em marco de 2017, o titular do oficio do consumidor e ordem econémica em S&o Paulo reque-
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reu liminarmente? a nulidade do art. 13 da resolucio que autoriza as companhias aéreas a co-
brarem taxas para o despacho de bagagens e a condenacio da Anac a esclarecer como se dara a
restricao do peso e contetido da bagagem de méo permitida pelo art. 14, § 2°. A medida liminar
foi deferida, todavia o Tribunal Regional Federal, em 27/3/2017, ao julgar o agravo de instru-
mento interposto pela Anac, deferiu parcialmente o efeito suspensivo ativo, apenas quanto ao
art. 14, § 2°, mantendo a franquia de bagagem anterior a Resolucéo.

Apesar de ter sido confirmada em segunda instincia, nova decisdo?” da 10® Vara Federal do
Ceara revogou a liminar que suspendia a aplicacido da norma. Para suspender a decisido que
revogou a liminar favoravel ao MPF, ajuizou-se reclamacio® no STJ, com o intuito de definir
0 juizo competente para processar e julgar as diferentes a¢oes civis® piblicas em tramite pelo
pais, a qual se encontra pendente de julgamento. Tal medida visa restabelecer as decisdes da
Justica Federal paulista e do Tribunal Regional Federal da 3* Regido, que proibiram a cobranca
da bagagem despachada. A reclamacéo foi ajuizada pela subprocuradora-geral da Republica
Sandra Cureau, com a colaboracio do Grupo de Trabalho Transportes, da 3* CCR. O Conflito de
Competéncia e a Reclamagao, sob relatoria da ministra Assusete Magalhies, sdo acompanha-
dos pelo coordenador da Camara e nio possuem data prevista para julgamento®.

No dia 31 de outubro de 2017, a procuradora regional da Republica e integrante do GT Transpor-
tes, Maria Emilia de Aratjo, participou de audiéncia pablica promovida pela Comissio de Defesa
do Consumidor da Camara dos Deputados para debater o fim da franquia de bagagem aérea. No
dia 22 de novembro desse ano, em nova audiéncia publica, desta vez promovida pela Comissao de
Viacdo e Transportes, a referida procuradora também se fez presente para discutir o mesmo tema.
Em ambas as oportunidades, criticou-se o teor da Resolucio n° 400/2016 da Anac. Defendeu-se que
o problema da aviagio brasileira é o alto custo da atividade e que a Resolucéo foi publicada com
o prop6sito de aumentar a arrecadagio das empresas. Ressaltou-se, ademais, que ndo houve dimi-
nuicdo das tarifas de transporte aéreo a partir da entrada em vigor da nova proposta.

26 ACPn°002138-55.2017.403.6100, distribuida a 22° Vara Federal de Sdo Paulo.

27 CCn°151.550/CE.

28 RCLn°34.691/CE

29  Acdes Civis Pablicas n° 0000752-93.2017.4.01.3400, em tramite na 4° Vara Federal da Secdo Judicidria do Distrito Federal; n°
0002138-55.2017.403.6100, em curso na 22° Vara Federal da Secao Judiciaria de Sdo Paulo, e n°0810187-28.2016.4.05.8300, em tra-
mite na 10° Vara Federal da Secao Judiciaria do Ceara e n° 0810187-28.2016.4.

30 Atitularidade de ambas as acGes propostas pelo MPF no STJ, CC e RCL é da subprocuradora-geral da Republica Sandra Cureau.
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3.3 Gestao

A atividade de gestdo compreende aspectos relacionados ao gerenciamento da Camara tanto em
relacdo ao seu planejamento tematico quanto aos aspectos administrativos, os quais abarcam o ge-
renciamento de pessoas, de comunicacio, de conhecimento, de documentacéo e do seu orcamento.

3.3.1 Planejamento tematico

O planejamento tematico da Camara vigente para o biénio 2015-2016 foi definido na oficina
da 1* Revisdo do Planejamento Tematico da 3* CCR, realizada nos dias 21 e 22 de maio de 2015.
O referido documento previu 8 (oito) Objetivos Estratégicos, materializados em um conjunto
de 15 (quinze) Indicadores e 22 (vinte e duas) Iniciativas Estratégicas, conforme tabela a seguir.

Tabela 15 - Planejamento Tematico da 3° CCR

Indicadores Estratégicos Iniciativas Estratégicas

Objetivo Estratégico

OE1 - Promover o continuo aprimora-
mento de membros e servidores nos
temas de atuacdo da 3* CCR.

IE1 - Quantidade de membros e
servidores capacitados em Defesa do
Consumidor, Regulacédo Econdmica e
Defesa da Concorréncia.

IE2 - Quantidade de oferta de treina-
mento e desenvolvimento nos temas
de interesse da Camara.

INT - Criar programa de treinamento
e desenvolvimento voltados a tema-
tica da Camara, prioritariamente por
meio de parcerias com a ESMPU.

IN2 - Promover, incentivar e divulgar
arealizacdo de treinamento e desen-
volvimento voltados a tematica da
Camara.

OE2 - Fortaleceraarticulacdoea
atuacdo conjunta com as Camaras, o
PFDC e os demais 6rgaos do MPF.

IE3 - Participacdo em GTs interca-
merais.

IE4 - Quantidade de acdes conjun-
tas (manifestacdes, eventos, notas

técnicas etc.).

IN3 - Criar calendario de reunioes
entre os coordenadores das CCRs
visando ao estabelecimento de
propostas de trabalho e diretrizes
comuns aos procuradores naturais.
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Tabela 15 - Planejamento Tematico da 3* CCR

Objetivo Estratégico Indicadores Estratégicos Iniciativas Estratégicas

OE3 - Aprimorar a gestdo da informa-
cdo estruturada na tematica da 3°
CCR.

IES - Quantidade de informacdes
estruturadas catalogadas.

IE6 - Quantidade de representacdes/
noticias de fato no tema Defesa do
Consumidor e Ordem Econdmica.

IN4 - Elaborar &rvore de temas e
subtemas para registro no sistema
Unico, conforme necessidade da 3?
CCR, em complemento a tabela do
CNMP. Responsavel: Dr. Paulo José
Rocha Janior.

INS - Elaborar manual de orientacéo
para cadastro de informacées, no
sistema Unico, direcionado as unida-
des da base.

IN6 - Criar projeto em conjunto com a
Sejud para customizacao do sistema
Unico da 3% CCR, de forma a permitir
a criacdo de novos campos tabelados,
conforme a necessidade da Camara.
IN7 - Publicar relatdrios gerenciais a
partir de bancos de dados de institui-
cOes parceiras conveniadas.

IN8 - Publicar relatdrios gerenciais
das atividades da Camara por meio
da ferramenta BI.

IN9 - Elaborar relatdrios gerenciais
relacionados aos procedimentos
submetidos a revisao por meio da
ferramenta BI.

OE4 - Promover parcerias visando a
protecdo do consumidor, a melhoria
das praticas regulatorias e a defesa
da concorréncia.

IE7 - Quantidade de termos de coo-
peracdo firmados.

IN10 - Elaborar plano de trabalho
para implementacdo dos acordos de
cooperacédo técnica. Responsavel:
Assessoria da 3° CCR.

IN11 - Promover a celebracdo de
acordos de cooperacao técnica com
os Ministérios Publicos Estaduais.

OES - Aprimorar mecanismos de
coordenacdo na teméatica da 3? CCR.

IE8 - Quantidade de enunciados e
orientacdes aprovados pelo Cole-
giado.

IE9 - Nimero de documentos (relato-
rios, pareceres técnicos, cartilhas,
votos paradigmaticos) produzidos
pela 3* CCR para orientacdo aos
procuradores naturais.

IN12 - Elaborar manual de funcio-
namento dos GTs no &mbito da 3°
Camara. Responsavel: Luiz Augusto
Santos Lima.

IN13 - Criar o catélogo de atuacdes
exitosas e relevantes nos processos
submetidos a revisdo. Responsével:
Assessoria da 3* CCR.

IN14 - Elaboracéo de boletim de
revisao e coordenacdo e informativo
de decis@es.
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Tabela 15 - Planejamento Tematico da 3* CCR

Indicadores Estratégicos Iniciativas Estratégicas

Objetivo Estratégico

OE6 - Fomentar as boas praticas

no dmbito dos servicos plblicos
regulados, visando garantir a sua
adequada prestacdo e os direitos dos
consumidores.

IET0 - Percentual de documentos
encaminhados pela 3° CCR (inclu-
sive dos seus GTs) a autoridades
reguladoras com sugestdes acatadas
de aperfeicoamento na regulacdo.
IET1 - Quantidade de documentos
(recomendacdes, TACs dos GTs,
notas técnicas e outros instrumen-
tos) encaminhados pela 32 CCR a
autoridades reguladoras visando a
melhoria da regulacéo econdmica.

IN15 - Criar rotina de relacionamento
com a Secretaria de Apoio Pericial,
para acompanhamento das politi-
cas publicas com foco na atuacéo
preventiva nas tematicas da 3 CCR,

a prestacao de suporte técnico célere
e eficaz, especialmente aos seus
Grupos de Trabalho.

IN16 - Estabelecer o Planejamento
Estratégico para os GTs.

IN17 - Implementar sistematica de
acompanhamento do Cadastro de
Reclamacdes Fundamentadas do
Sistema Nacional de Defesa do Con-
sumidor, a fim de definir estratégias
de atuacdo no dmbito da coordenacédo
da 3°CCR.

IN18 - Implementar rotina de acom-
panhamento das politicas publicas
com foco na atuacdo preventiva das
tematicas prioritérias da 3* CCR.

OE7 - Zelar pela observancia dos
principios constitucionais da livre
iniciativa e da defesa da concorréncia
na atividade economica.

IE12 - Quantidade de documentos
(recomendacdes, TACs dos GTs,
notas técnicas e outros instrumen-
tos) encaminhados pela 3* CCR

a autoridades publicas federais
visando a promocdo da concorréncia
e a eliminacdo de falhas ou lacunas
regulatorias.

IE13 - Quantidade de TACs e de
Recomendac@es na area tematica da
32 CCR (indicador de acompanha-
mento).

IET4 - Quantidade de ACPs na érea
tematica da 3° CCR (indicador de
acompanhamento).

IN19 - Criar rotina de intercambio de
informacdes com a representacdo

do MPF no Conselho Administrati-

vo de Defesa Econdmica, visando
identificar decisdes relevantes do
Cade nas areas teméticas prioritarias
da 3° CCR. Responsavel: Dr. Lafayete
Josué Petter.

IN20 - Firmar Acordo de Cooperacédo
Técnica com a Secretaria de Acom-
panhamento Econdémico (Seae), com
vistas ao intercambio de informacées
na area da advocacia da concorrén-
cia. Responsavel: Dr. Lafayete Josué
Petter e Dr. Luiz Augusto Santos
Lima.
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Tabela 15 - Planejamento Tematico da 3* CCR

Objetivo Estratégico Indicadores Estratégicos Iniciativas Estratégicas

OE8 - Fortalecer iniciativas institu-
cionais que promovam a efetiva pro-
tecdo aos consumidores e a higidez
do Sistema Financeiro Nacional e do
mercado de capitais.

IE15 - Participacdo formal da 3% CCR
em reunies/seminarios/encontros
promovidos por entidades piblicas
ou privadas que atuam na defesa dos
consumidores, da concorréncia e do
mercado de capitais.

IE16 - Namero de iniciativas/pro-
gramas desenvolvidos por entidades
publicas e privadas que promovam

a defesa dos consumidores, da con-
corréncia e do mercado de capitais
apoiadas pela 3° CCR.

IN21 - Realizar levantamento sobre a
adesao dos procuradores que atuam
na tematica da Camara a plataforma
Consumidor Vencedor e sobre o
quantitativo de insercdes de decisdes
judiciais favoraveis ao consumidor.
IN22 - Instituir o processo de
mapeamento, acompanhamento e
divulgacéo de decisoes judiciais,
provisdrias e definitivas, favoraveis
ao consumidor, bem como de TACs e
recomendacdes do MPF.

Na auséncia de planejamento tematico estabelecido especificamente para o ano de 2017, o pla-
nejamento anterior foi utilizado por referéncia para a realizacdo das atividades, que foram
realizadas adequadamente alinhadas a ele, conforme evidencia o presente relatério, no qual
se procurou, sempre que possivel, apresentar a vinculacio das atividades realizadas aos objeti-
vos, indicadores e iniciativas estratégicos estabelecidos.

3.3.2 Agenda de Trabalho

No contexto apresentado na segio anterior, a Cimara, promoveu, em dezembro de 2016, reu-
nido com coordenadores de seus Grupos de Trabalho e com procuradores de oficios de con-
sumidor para apresentar proposta de atuacéo, pautada no fortalecimento institucional e na
delimitacio do seu direcionamento estratégico.

Como desdobramento do referido encontro, foi posteriormente aprovada, na 4* Sessdo Ordi-
naria de Coordenagio da 3* CCR, em 30 de maio de 2017, a Agenda de Trabalho para o Biénio
2017-2018, com o objetivo de identificar problemas de acentuada relevincia nas areas de atu-
agdo prioritaria da Cdmara, relacionados a infraestrutura e aos servicos piblicos regulados
de modo geral, e fomentar a elaboracio de instrumentos de apoio a atuagao finalistica, com
vistas ao compartilhamento de boas praticas e iniciativas exitosas em questdes controversas
e relevantes.
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A Agenda de Trabalho teve por objetivo direcionar a atuagdo da Camara, em consonancia com
o Planejamento Estratégico vigente, sem prejuizo da atuacio em iniciativas paralelas relacio-
nadas a questdes regulatorias e a modelos de gestéo e de governanca.

Considerando os temas predominantes de atuacdo do MPF na area, a possibilidade de impacto
econdmico e social da atuacio, a atualidade tematica, o volume de procedimentos extrajudi-
ciais e judiciais, a recorréncia no debate pablico pelos meios de comunicacio e em pesquisas
de opinido e a relevancia e aderéncia do tema ao direcionamento estratégico, a Agenda de
Trabalho para o Biénio 2017-2018 aprovada pelo Colegiado definiu a estratégia de atuacéo e os
seguintes temas prioritarios:

- Prorrogacio dos contratos de concessido de ferrovias;

- Nova licitagdo dos contratos de concessio de rodovias federais;
- Qualidade dos servicos de telecomunicagdes;

- Servicos postais.

Do contetdo descrito neste relatério, pode se verificar que acGes relevantes foram realizadas
em consondncia com a Agenda, em especial no que toca ao segmento de transporte ferroviario,
com o estabelecimento de uma acdo coordenada, cujo resultado concreto foi o acatamento da
recomendacio exarada pelo MPF; ao segmento de transporte rodoviario, que alinhou os es-
forcos de membros na especializacdo no tema e na estruturacio de uma agio coordenada; e o
segmento de qualidade dos servicos de telecomunicacdes, que contou com a manifestacdo em
audiéncia puablica que tratava da discussio regulatéria da matéria.

Ademais, com o intuito de ampliar posteriormente a agenda de temas prioritarios, abarcando
pelo menos um item de cada um dos Grupos de Trabalho da 3* CCR (Telecomunicacoes; Tec-
nologias da Informacio e Comunicacio; Transportes; Mercados de Capitais, Defesa da Con-
corréncia e Propriedade Intelectual; Sistema Financeiro Nacional; Planos de Saide; Energia
e Combustiveis), a orientacdo emanada pela Cidmara foi no sentido de que os GTs reunissem
esforcos em torno de instrumentos especificos, como acdes coordenadas, roteiros de atuacio,
orientacdes e enunciados, com foco nos temas prioritarios definidos pelo Colegiado.
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3.3.3 Gestao de pessoas

Recursos humanos

Conforme descrito, ao final do ano de 2017, a equipe da Camara era composta por 26 servido-
res, 2 terceirizados e 4 estagiarios, totalizando 32 colaboradores.

Treinamento e desenvolvimento

Considerando as especificidades de atuacio da Cimara, cuja tematica abarca amplo espectro
de setores com discussoes técnicas complexas, demandando conhecimento especializado e
multidisciplinar, a Cimara destaca especial aten¢éo para a promocao do aprendizado e cresci-
mento tanto dos membros que atuam na tematica quanto de seus servidores e colaboradores.

Assim, foram enviados, aos membros, servidores e colaboradores, informativos periédicos,
com o objetivo de divulgar cursos promovidos pela Secretaria de Educacgéo e Desenvolvimento
Profissional (Sedep), pela Escola Superior do Ministério Piblico da Unido (ESMPU), pela Escola
Nacional de Administracio Pablica (Enap), pelo Instituto Legislativo Brasileiro (Senado Fede-
ral), pela Fundagao Getulio Vargas (FGV), pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e pela Escola
Virtual da Secretaria de Orcamento Federal (SOF).

O objetivo principal da divulgacio de cursos gratuitos é incentivar os colegas a identificar cur-
sos que atendam as suas necessidades, auxiliando-os em sua formacao profissional e na conso-
lidacdo de conhecimentos, em um cenario de ampla restricdo orcamentaria.

Foram realizadas 1.646 (mil seiscentas e quarenta e seis) horas de cursos pelos servidores da 3*
CCR. Vale destacar que a aparente significativa diferenca entre o niimero de horas de cursos
realizados nos anos de 2016 e 2017 se deve ao fato de que, a partir de 2017, ndo foram compu-
tados os cursos realizados por servidores lotados nos gabinetes dos representantes da Camara
nos estados, 0 que ocorria anteriormente.
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Clima organizacional e qualidade de vida

A Cémara, tradicionalmente, estimula e apoia iniciativas orientadas a qualidade de vida no
trabalho e a manutencio de adequado clima organizacional. Nesse sentido, teve sequéncia o
projeto intitulado “Juntos”, que tem o intuito de valorizar a equipe e promover o bem-estar
entre os colaboradores.

O projeto “Juntos” compreende acGes motivacionais e de interagao, em especial pela celebra-
¢do de datas comemorativas e realizacdo de confraternizacoes.

3.3.4 Gestdo da comunicacao

Comunicacdo interna

Em 2017, a 3* Camara produziu boletins regulares orientados para o seu piblico interno: o
Clipping dos Eixos Tematicos®, um periédico quinzenal, enviado por e-mail aos membros in-
tegrantes dos Grupos de Trabalho da 3 CCR e aos titulares de oficios exclusivos de Defesa do
Consumidor e da Ordem Econdmica. Esse periédico contém uma selecio de noticias relevan-
tes, coletadas da grande midia, da midia especializada, de 6rgaos reguladores e de 6rgaos legis-
lativos, referentes as grandes areas tematicas definidas pela 3* CCR e abrangidas pelos Grupos
de Trabalho.

O clipping é encaminhado aos membros quinzenalmente e permite manté-los informados sem
recorrer ao envio frequente de e-mails, reservados a assuntos de urgéncia.?? Ao longo de 2018,
foram produzidas 20 edicdes do clipping, entre os meses de fevereiro e dezembro, os quais per-
manecem disponiveis na intranet da Camara.

31 IN14 - Elaboracdo de boletim de revisdo e coordenacdo e informativo de decisdes.

32 Aperiodicidade quinzenal foi definida apds um tempo de experimentacdo com o envio mensal, por ser um bom compromisso entre
a frequéncia de envio e a atualidade do contetdo.
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Intranet

A partir do lancamento da intranet do MPE, em 6 de maio de 2014, a 3* CCR dispoe de um sitio ele-
trénico voltado ao publico interno (membros e servidores). Desde entdo a Cimara tem concen-
trado esforcos no processo de publicizacio de informagGes relevantes nesse ambiente eletrdnico.

De outra parte, também tem explorado esse espaco para divulgar contetido técnico e Gtil a ati-
vidade finalistica e estratégica dos procuradores que atuam nos temas afetos a 3a CCR.

3.4.2 Comunicacdo externa

Internet

No final de dezembro de 2015, foi lancado novo portal do MPE, inaugurando um layout mais
moderno. Nesse ambiente, no site especifico da 3* CCR, sio disponibilizadas informacoes de in-
teresse da sociedade em geral e do cidadao, nos temas afetos a Consumidor e Ordem Econémica.

3.3.5 Gestao da Informacao e do Conhecimento

Os desafios enfrentados no ano de 2017 reforcaram a importancia de a Cimara concentrar
esforcos na sistematizacio da informacao e do conhecimento. Nesse sentido, foi identificada a
necessidade de desenvolvimento de produtos e ferramentas que propiciem a Cimara, aos GTs
e aos oficios que atuam na tematica:

a) identificacdo de problemas relacionados as relacées de consumo e aos arcaboucos
regulatorios;

b) diagnésticos setoriais estruturados;

¢) instrumentos de acompanhamento setorial;
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d) organizacdo da jurisprudéncia da Camara e dos tribunais superiores;

e) mapeamento de procedimentos extrajudiciais e judiciais relacionados a tematica
da Camara; e

f) acesso a base de dados e informacées de 6rgaos e instituicdes parceiros que possam
contribuir com a atuagdo do MPEF, entre outros.

Essas iniciativas esbarram, em certa medida, nas limitacdes dos sistemas e fontes de informa-
cdo da instituigdo. Além do sistema Unico, sdo utilizados como ferramentas de gestio da infor-
macao o gerador de relatérios Extractus®, a ferramenta de Business Intelligence MicroStrategy
e a ferramenta de busca Aptus.

Muitas das dificuldades sdo consequéncia da grande complexidade do dado cadastrado no sis-
tema Unico, decorrente da elevada quantidade de atividades e assuntos inerentes a atividade-
-fim do MPE que gera, por um lado, incorrecoes de cadastramento (que vém a contaminar e
distorcer as informacoes extraidas) e, por outro lado, criam dificuldades na modelagem dos al-
goritmos de extracio de informacao (que precisam levar em conta as multiplas possibilidades
no tramite de procedimentos, processos, documentos e providéncias; assim como as alteracoes
histéricas do préprio sistema, que podem ter reflexo na base de dados).

Somam-se a essas dificuldades outras que decorrem das tabelas adotadas pelo MPE, como a
Tabela de Temas do CNMP, que, por seguir uma taxonomia de base juridica, ndo atende a todas
as necessidades da atividade de coordenacio e de uniformizacio da revisdo de um 6rgéo afeto
a ordem econdmica.

A 3? CCR tem envidado esforcos para superar ou contornar essas dificuldades. O Projeto de BI
da Revisdo e a interlocucdo com Sejud, Stic e outras CCRs tém avancado na utilizagdo mais
proveitosa e confiavel das ferramentas de extracio da informac&o. No Gltimo caso, a criacdo do
Grupo Técnico das Camaras recompensou a uniio de forcas entre as CCRs, no sentido de dis-
cutir necessidades comuns, definir prioridades e firmar compromissos com as areas técnicas.
Alguns aprimoramentos do sistema Unico, ainda de natureza operacional, ja foram conquis-
tas desse trabalho conjunto. Esperam-se outras melhorias na gestao da informacao, incluindo

33 0 Extractus substituiu o antigo GCons no fim de 2016.
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uma modelagem mais ampla da extracio de informacées da base do Unico, passo que é im-
prescindivel para uma moderna gestdo com base em dados.

A respeito da tabela de temas, tém sido feitos alguns estudos internos e atividades, como a
sistematizacio dos trabalhos dos GTs e a uniformizacio da estrutura dos votos e da pauta das
sessoes de revisdo, entre outras, visando ao cotejo com a tabela do CNMP. No entanto, propos-
tas de alteracdo mais profunda da tabela exigem ampla interlocucdo com CNMP, com os MPs
estaduais, e até com o Conselho Nacional de Justica (CNJ), uma vez que as tabelas de ambos
os Conselhos guardam estreita correspondéncia. Esses obstaculos, somados a auséncia de cri-
térios propriamente econdmicos na definicdo dos temas, levaram a 3* CCR a ponderar o real
alcance de sua proposta original de alteracio da arvore de temas.

Com seguimento em 2018, a 3* CCR deve focar-se na elaboracio de critérios de cadastramento que
atendam as suas necessidades de informacio a partir das tabelas existentes. Na sequéncia, a Cima-
ra também devera envidar esforcos para garantir o treinamento dos servidores responsaveis pelo
cadastramento na primeira instancia*4, bem como para preparar glossario didatico (que sera inclu-
ido no sistema Unico) e cartilha de instrucdes, e promover outras aces pedagégicas pertinentes.

Registrem-se, por fim, as expectativas com o projeto da Comunidade do Conhecimento, desen-
volvido pela Sejud, que devera propiciar uma moderna gestdo do conhecimento, fundamental
na atuagido em temas que requerem conhecimento especializado e extrajuridico.

3.3.6 Gestao de documentos

A gestdo documental da 3* CCR é realizada de forma centralizada. Os expedientes produzidos
com maior frequéncia pela Camara sio oficios, despachos e informacoes. Por sua vez, os ofi-
cios, e-mails, relatdrios e pareceres técnicos se destacam como os expedientes mais recebidos.

A rotina de gestdo de documentos inclui ainda as comunicacoes a 3* CCR de declinio de atri-
buicéo, instauracio de procedimentos (que abrange instauracao de inquérito civil, conversao e
procedimentos preparatérios), prorrogacoes de prazos, recomendacoes, termos de ajustamen-
to de condutas e agdes civis publicas.

34 |E5 - Quantidade de informac@es estruturadas catalogadas.
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A tabela 16 apresenta a quantidade de comunicacoes feitas & 3* CCR de janeiro a dezembro de 2017

Tabela 16 - Comunicacdes a 3¢ CCR em 2017

Declinio de atribuicéo 134
Instauracéo de procedimentos 625
Prorrogacao de prazo 148
Recomendacdes 1"
Termo de ajustamento de conduta (TAC) 01
Conflito de competéncia 01
Indeferimento de instauracao/arquivamento 43

3.3.7 Gestao orcamentaria

O exercicio de 2017, assim como o de 2016, foi novamente marcado pelo escasso orcamento. O
orcamento aprovado para a Cimara foi de R$ 191.517,00 (cento e noventa e um mil, quinhentos
e dezessete reais), valor pouco menor que aquele destinado a Cimara em 2016, conforme se
observa do grafico 8:

Orcamento Anual RS 965.574,00

R$ 191.584,00 R$191.517,00

35 OE3 - Aprimorar a gestdo da informacéo estruturada na temética da 3° CCR.
IES - Quantidade de informacdes estruturadas catalogadas.
E6 - Quantidade de representacdes/noticias de fato no tema Defesa do Consumidor e Ordem Econdmica.
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Do total de disponibilidade orcamentaria, foram executadas despesas no montante de R$
171.110,78 (cento e setenta e um mil, cento e dez reais e setenta e oito centavos), ou 89,34% do or-
camento destinado as atividades da 3* CCR, restando um saldo de R$ 20.406,22 (vinte mil, quatro-
centos e seis reais e vinte e dois centavos), explicado, em grande medida, pela impossibilidade de
deslocamento de alguns membros para participar de atividades programadas da Cimara. Desse
montante do orcamento, foram consumidos 50,54% com o pagamento de diarias, 33,48% com
passagens e 12,48% com estrutura. O grafico 9 apresenta os referidos dados consolidados:

Distribuicdo orcamentaria

em 2017, por tipo de despesa R$171.110,78

RS 86.478,87

R$ 62.456,80

R$22.175,11 R$ 20.406,22

Estruturas (E) Total (D+P+E) Saldo

Diérias (D) Passagens (P)

Os recursos dispendidos foram empregados na realizacdo de 38 (trinta e oito) atividades, entre
Audiéncias Pablicas, Congressos e Seminarios, Grupos de Trabalho e Reunides de Trabalho.
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O grafico 10 discrimina as despesas custeadas no exercicio de 2017, por tipo de atividade:

Distribuicdo orcamentaria em 2017, por tipo de atividade

Reunides de trabalho 24

Congressos e Semindrios
Grupos de Trabalho (GTs)
Audiéncia Piblica
Sessdo de Camara

Itineréncia Audiéncia Piblica Total de eventos por Atividade: 38

O grafico 11 apresenta os dados histéricos de execucdo orcamentaria, conforme tipo de despesa’s:

Execucéo orcamentdria

Didrias Passagens Estruturas

W5 [ a0 [ 2017

36 Do total executado com diérias e passagens, 93,93% foram relacionados a membros e 6,07% foram relacionados a servidores.
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4.1 Business Intelligence

A Portaria SG/MPF n° 844, de 6 de setembro de 2016, aprovou o projeto de Business Intelligence
(BI) da 3* CCR, cédigo P0141. O referido projeto tem por escopo o desenvolvimento de varios
relatérios gerenciais em BI, conforme previsto no Planejamento Estratégico da Instituicdo,
na perspectiva de “Processos Internos”, e incorporado ao Planejamento Tematico da Camara
como iniciativa, na atualizacdo do planejamento ocorrida em 2015%.

No levantamento dos requisitos do projeto, ficaram estabelecidos relatérios com dados refe-
rentes aos procedimentos movimentados para a Camara, aos prazos de tramite dentro da uni-
dade e a quantidade de autos distribuidos detalhados por periodo, classe, finalidade, motivo de
entrada, membro relator, servidor designado, estado de autuacio e assunto.

Em relacio as informacoes dos autos deliberados nas Sessdes de Revisao, os relatérios foram
detalhados por periodo, classe, membro relator, servidor designado, sessio de julgamento, es-
tado, assunto e tipo de decisao.

Foram levantados, também, requisitos relacionados ao tempo de permanéncia dos autos na
Assessoria de Revisdo e ao tempo do cadastro do voto até a sua deliberacio. Ademais, foram
incluidos relatérios referentes aos autos instaurados nos oficios de origem, recomendacées
expedidas, TACs firmados e acGes ajuizadas na tematica da Cimara, com vistas a aprimorar a
gestao da informacéo na tematica.

Versoes preliminares dos painéis ja foram entregues, e a Assessoria de Gestdo da Informacio
tem envidado esforgos para validar os dados e propor aprimoramentos. De fato, alguns dados
ja podem ser obtidos pela ferramenta de Business Intelligence, embora ainda persistam dificul-

37 OE3 - Aprimorar a gestao da informacéao estruturada na temética da 3° CCR.
IN8 - Publicar relatdrios gerenciais das atividades da Camara por meio da ferramenta BI.
IN9 - Elaborar relatdrios gerenciais relacionados aos procedimentos submetidos a revisao por meio da ferramenta Bl.
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dades que devem ser superadas até o encerramento do projeto®. Discussdes mantidas entre a
3% CCR, outras Camaras, a Secretaria Juridica e de Documentacéo (Sejud) e a Secretaria de Tec-
nologia da Informacao e Comunicacéio (Stic) tém deixado claro que a base de dados do sistema
Unico é de complexidade nio trivial e que algumas dificuldades na extragdo de dados s6 serdo
superadas com o tempo e com a concentracido de esforcos que transcendam o d&mbito de um
projeto individual. Mesmo assim, a 3* CCR considera que seu projeto tem sido um sucesso e um
passo importante para a sua capacidade de promover uma gestdo baseada em dados.

O encerramento do projeto esta previsto para 29 de junho de 2018, conforme Portaria SG/MPF
n°1.138, de 11 de dezembro de 2017.

4.2 Sistema de Gerenciamento de Eventos

No intuito de aperfeicoar o procedimento de gestdo de eventos, foi solicitado & Secretaria de
Tecnologia da Informacéo e da Comunicacéo (Stic) o desenvolvimento de um “Sistema de Geren-
ciamento de Eventos”, com diversas funcionalidades. A partir de entio foi elaborado um projeto,
aprovado pelo Subcomité Consultivo de Projetos do MPE, em novembro de 2015, para o desenvol-
vimento desse sistema, com disponibilidade na intranet do MPF a todos os interessados.

A inspiracio foi a planilha de Excel, utilizada até 2016, em que eram registrados os eventos e que
possibilitava a extracdo de relatérios e estatisticas de uso frequente, por meio de macros progra-
madas em Visual Basic for Applications (VBA). Essa planilha, com rotinas automatizadas, facilitou
sobremaneira o trabalho dos servidores encarregados de organizar os eventos da Camara, seja
tornando o procedimento mais padronizado, seja fornecendo o registro do que era feito.

O sistema solicitado por meio do projeto deveria reproduzir os ganhos obtidos com a planilha
e superar seus limites técnicos. Nos termos em que foi concebido, o sistema néo ficou restrito
as rotinas da 3* CCR mas também contemplaria as necessidades de outros 6rgdos do MPE, além
de se comunicar com a Central de Viagens e Eventos, facilitando o fluxo e o registro das infor-
macoes relacionadas aos eventos do MPE

38 Observe-se, por exemplo, que alguns dados apresentados neste relatdrio tém origem na ferramenta de Business Intelligence, em-

bora outros precisaram recorrer a outras ferramentas.
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Em testes rotineiros, desde o inicio de 2017, o sistema foi sendo aprovado para o uso continuo,
e em dezembro o projeto foi finalizado, entrando na fase de manutencéo, que garante a 3* CCR
a possibilidade de solicitar correcéo de erros e bugs e a inclusdo de novas funcionalidades. A
planilha, que foi utilizada como procedimento paralelo ao longo da maior parte do ano, foi
abandonada; e o sistema, definitivamente adotado, inclusive por outras unidades, conforme a
3* CCR teve conhecimento.
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Os eventos organizados pela 3* CCR, de modo geral, foram fortemente impactados por restri-
¢Oes orcamentarias. Ndo por outra razdo, em 2016, foram suspensos os Encontros Nacionais,
Regionais, Tematicos e a realizacio de Congressos e Seminarios®. Todavia, mesmo nesse cena-
rio, foi possivel realizar, com limitado ou quase nenhum impacto financeiro, alguns eventos
importantes:

5.1 Semana de Educacao Financeira

A 4* Semana Nacional de Educacéo Financeira foi realizada em parceria com a Divisdo de Qua-
lidade de Vida no Trabalho da Secretaria de Educacéo e Desenvolvimento Profissional (Sedep),
nos dias 10 a 12 de maio de 2017, na Procuradoria-Geral da Repuablica. Durante os trés dias,
autoridades convidadas e servidores da PGR e de outros 6rgaos ministraram oficinas relacio-
nadas aos seguintes temas: economia criativa, endividamento, investimentos e tecnologia a
favor das financas.

A Semana Nacional de Educacéo Financeira foi aberta com a palestra da jornalista Mara Lu-
quet, especialista em financas pessoais, que tratou da reforma da Previdéncia Social, em tra-
mitacdo no Congresso Nacional. Na ocasido, destacou que a reforma é uma tendéncia forte em
varios paises, em razdo do aumento da expectativa de vida nos Gltimos anos. Sob essa perspec-
tiva, a colunista sugeriu investimentos responsaveis, adequados ao perfil e aos projetos de vida
de cada um.

No dia 11 de maio, as servidoras do MPF Ana Quitéria e Isabela Medeiros conduziram a ofi-
cina “Como cuidar do seu bolso”, que teve como publico-alvo alunos do Centro Educacional
Sao Francisco, de Sdo Sebastido (DF). As servidoras apresentaram os conceitos basicos sobre
educacdo financeira, a importéncia do consumo consciente e sustentavel e o papel do investi-
mento na realizacio de sonhos, bem como os aspectos relacionados aos conceitos econémicos
como inflacdo e juros.

39 OficiodaPGRn°®197/2016.
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Nessa mesma ocasido, foram apresentadas ao pablico técnicas e ferramentas essenciais na
criacdo de metas financeiras durante a palestra “Economia Criativa: saiba como multiplicar
seu dinheiro”. Para balancear os custos financeiros do dia a dia, a palestrante recomendou a
utilizacdo de 50% da renda para despesas essenciais, 35% para prioridades financeiras (dividas,
investimentos em poupanca) e cerca de 15% para lazer e hobbies.

No dia 12 de maio, foi realizada a oficina “Use a tecnologia a favor das suas financas”, ocasio em
que o especialista Jodo Carlos Vasconcelos, funcionario do Banco do Brasil, apresentou os novos
produtos financeiros ofertados pelas fintechs. Segundo o palestrante, a expressao nasceu de uma
combinacio das palavras em inglés financial (financas) e technology (tecnologia), usada para defi-
nir novas empresas que ofertam servicos financeiros por aplicativos ou internet.

A palestra “Va além da caderneta de poupanca!”, conduzida pelo servidor Joceli da Silva Silva,
encerrou a Semana Enef apresentando o Tesouro Direto como uma alternativa ao tradicional
investimento em caderneta de poupanca. Durante a oficina, Joceli esclareceu os primeiros pas-
sos que devem ser tomados para quem deseja aplicar seus recursos em titulos pablicos, passan-
do por perfis de investimento, precos de titulos até caracteristicas de tributacio.

5.2 Reuniao com representantes do Ministéerio
Publico dos estados sobre seguranca alimentar

A 3% CCR promoveu uma reunido, em setembro de 2017, com representantes dos Ministérios
Publicos estaduais sobre seguranca alimentar. O encontro foi resultado de uma parceria de
mais de dois anos firmada por meio de termos de cooperacio entre o MPF e os MPs estaduais.

A reuniio teve por finalidade debater estratégias voltadas ao controle e a fiscalizacio do uso
de agrotdxicos no Brasil, e avaliar alteracoes legislativas que poderiam flexibilizar o registro
dessas substancias em dmbito nacional.

A reunifo também contou com a participacdo do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abaste-
cimento (Mapa) e da Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria (Anvisa). O objetivo da agao, foi
estabelecer um canal de didlogo entre o MP brasileiro, o Mapa e a Anvisa a respeito de questoes
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afetas a seguranca alimentar que tém afligido o MPF e os Ministérios Pablicos estaduais, como
problemas relacionados a quantidade de agrotéxicos nos alimentos, por exemplo.

Uma das preocupacdes levantadas na ocasifo foi a possibilidade de aprovacéo do Projeto de Lei
n° 6.299/2002 - originario do Senado e atualmente em tramitacdo na Camara dos Deputados —,
que altera a atual Lei de Agrotoxicos (Lei n° 7.802/1989). Especula-se que o Governo Federal edite
uma medida proviséria, com teor semelhante a proposta legislativa, mais permissiva em relacéo
alegislacdo atual. Diante disso, ficou acordado que sera apresentada manifestacdo conjunta assi-
nada pelos diferentes ramos do MP brasileiro, posicionando-se sobre o texto final da proposicao.

Outro assunto discutido na reuniio foi a necessidade de ampliacio dos Laboratérios Centrais
de Satude Puablica (Lacens) com o intuito de garantir a regularidade da atividade de monitora-
mento de residuos. A transparéncia das informacoes relativas ao registro de agrotoxicos e as
infracGes aplicadas pelo Mapa também foi destaque.

Durante a reunido, o coordenador da 3* CCR e promotores de Justica que participaram do even-
to decidiram expedir duas recomendacoes conjuntas. A primeira pedira que o Mapa envie ao
Ministério Pablico Estadual, regularmente, copia dos procedimentos de fiscalizagio relaciona-
dos ao tema de seguranca alimentar. A segunda recomendagio, por sua vez, sera destinada ao
Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (Confea) e aos Conselhos Regionais de Engenha-
ria e Agronomia (Crea), e sugerira providéncias quanto a fiscalizagio da atividade de emissdo
de receituarios agronémicos pelos engenheiros agrénomos, uma vez que tais receituarios sdo
requisito obrigatério para a compra de agrotoxicos.

Ao longo da reunido, também foi questionado o emprego em larga escala do antibiético Co-
listina na ragdo do gado. Ao consumir a carne bovina, o ser humano acaba desenvolvendo
resisténcia a medicacao. A despeito do maleficio comprovado, o Mapa liberou a substéncia por
mais dois anos, que seria o periodo necessario para acabar o estoque da mercadoria no Brasil.

Esse tema foi objeto de atuacdo coordenada entre a procuradora Adriana Fernandes (PR/SP)
e o procurador de Justica Ciro Scheraiber (coordenador do Centro de Apoio Operacional das
Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor do Parand), e como resultado foi ajuizada a
Acdo Civil Pablica n°® 5026342-78.2017.4.03.6100, solicitando a suspensao do art. 2° da Instrugao
Normativa n° 45, de 2016, do Mapa, que permitia a comercializagio do produto (Colistina) para
ser adicionada a racdo animal.
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Em sua acdo, o MPF questionou o Mapa quanto ao conhecimento do volume do estoque rema-
nescente nas empresas e as implicacoes do uso do Colistina durante o prazo permitido pela
Instrucdo Normativa. Em sua resposta, o 6rgio informou néo ter como mensurar as implica-
¢bes do uso do volume remanescente de aditivos contendo o produto e que os prazos foram
estabelecidos atendendo ao principio da razoabilidade e para a adaptacdo da cadeia produ-
tiva, conforme solicitacdo de entidades representativas do setor produtivo. No entendimento
do MPE contudo, o Mapa teria privilegiado os interesses econémicos envolvidos, sem atentar
para os riscos a satide publica relacionados a questao.

ATJustica Federal de Sdo Paulo acolheu o pleito ministerial e concedeu, em dezembro de 2017, a
liminar requerida, determinando a proibicdo da fabricacio, comercializacio e uso de aditivos
zootécnicos melhoradores de desempenho que contenham o antibiético Colistina (Poliximina
E). A decisdo determinou ainda a apreensao de todo produto existente nas empresas importa-
doras e produtoras do aditivo, além de seu recolhimento nas empresas que o comercializam.

5.3 Reuniao Estratégica

Nos dias 27 e 28 de novembro, a 3* CCR promoveu reunides estratégicas para apresentar uma
retrospectiva da atuacdo em 2017 e propor novas diretrizes para 2018. Os encontros contaram
com a participacdo de membros do Colegiado, de titulares dos oficios especializados, de coor-
denadores de Grupos de Trabalho e de membros que atuam na tematica.

O coordenador José Elaeres Marques Teixeira destacou o principal objetivo da Cimara para o
préximo ano: fortalecer e otimizar a atuacio especializada dos membros na defesa do consu-
midor e da ordem econdmica. Para isso, sugeriu a estruturagio de procedimentos coletivos, o
fortalecimento da atuacio extrajudicial, a reorientacio da atuagio judicial e a instituicdo de
oficios nacionais especializados.

Durante a reunido, foi apresentado diagnéstico apontando que a dispersio da atuacio tem
dificultado o enfrentamento de casos abrangentes, relevantes e de repercussio nacional. Em
razdo disso, a 3* CCR pretende avancar na especializacdo dos membros da tematica, redistri-
buindo temas de repercussdo nacional para os oficios que aderirem a nova sistematica.

Relatério de Atividades 2017 - 3= Camara de Coordenacdo e Revisdo



PROJETOS

A modernizacéo visa priorizar casos mais importantes em detrimento de assuntos de baixa re-
levancia. Verificou-se que o excessivo nimero de demandas de pouca relevincia tem prejudica-
do a atuagdo qualificada nas questoes de maior relevincia social, sendo necessario, portanto,
reorientar o modelo de atuacao.

Com a nova metodologia de trabalho, espera-se que sejam apresentados cada vez mais resulta-
dos concretos a sociedade, alinhando-se, assim, as diretrizes do Conselho Nacional do Minis-
tério Pablico (consubstanciadas, por exemplo, nas Recomendaces n°® 34 e 54) e da Associagio
Nacional dos Procuradores da Republica (consolidadas no relatério do I Congresso Técnico
realizado em abril de 2017).

O planejamento da 3* CCR para 2018 prevé, ainda, a intensificacio do didlogo com os Poderes
Executivo e Legislativo, assim como o fortalecimento da tutela coletiva preventiva e a partici-
pagdo mais expressiva em audiéncias pablicas.
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As definigbes estratégicas da 3* Camara tém sido realizadas pelo Colegiado com a coparticipa-
¢do de informacoes e diagnoésticos dos membros, titulares dos oficios especializados, coorde-
nadores de Grupos de Trabalho e membros que atuam na tematica.

O diagnoéstico apresentado pelo Colegiado apontou que a dispersdo da atuacéo tem dificultado
o enfrentamento de casos abrangentes, relevantes e de repercussio nacional, especialmente
em razdo do arcabouco de atuacio, cuja tematica é complexa e exige conhecimento especiali-
zado e multidisciplinar. Nesse sentido, como apresentado, a especializacdo de oficios foi apon-
tada como um dos fatores imprescindiveis para o incremento das acoes no dmbito da defesa
do consumidor e da ordem econdémica.

Sendo assim, em 2018, a 32 CCR pretende propiciar os meios e mecanismos necessarios para
promover a especializacdo dos membros que atuam na tematica, reorientando a atuacio em
temas de repercussio nacional entre esses oficios, com a consequente otimizacdo de seus es-
forcos. Essa iniciativa visa priorizar casos mais importantes em detrimento de assuntos de
baixa relevincia, aprimorando-se mecanismos de desoneracido dos membros, especialmente
nos casos frequentes e de pouco impacto.

Em 2017, a Camara apresentou resultados relevantes no setor de infraestrutura e regulacio,
fruto da atuagdo conjunta e coordenada dos Grupos de Trabalho e dos membros que atuam na
tematica. Seguindo essa estratégia, a especializacdo dos membros que promovem a defesa do
consumidor e da ordem econdmica sera o grande desafio da Cimara no ano de 2018.

Assim, no intuito de fortalecer a atuacio extrajudicial, por meio da sensibilizacdo das politi-
cas pablicas com as preocupacdes que norteiam a atuagio do MPF na tematica Consumidor e
Ordem Econdmica, espera-se, em 2018, a intensificacdo do didlogo com os Poderes Executivo
e Legislativo, assim como o fortalecimento da tutela coletiva preventiva e a participacdo em
procedimentos de didlogo social.

Adicionalmente, hd uma ampla agenda interna, e ndo menos relevante, dedicada ao aumento
da eficiéncia dos processos da Cdmara, no aperfeicoamento de rotinas e procedimentos relacio-
nados a dindmica de trabalho da Camara e que possam contribuir para gerar maior efetividade
ao trabalho dos procuradores, com vistas ao alcance de resultados com maior relevincia social.
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Como se vé, os esforcos seguem na direcdo apontada em 2016, amplamente desenvolvidos em
2017, de se buscar uma atuacido mais racionalizada e direcionada da Instituicdo, como forma
de se obter maior resolutividade das questdes que nos sdo apresentadas no dia a dia, fortale-
cendo os canais de didlogo interno e do compartilhamento de conhecimento, e investindo na
integracdo das atividades de revisdo e coordenagio, dando continuidade a realizacéo do dire-
cionamento estratégico da 3* CCR, de promocio da “segurancga juridica para contribuir com
a reducio do ‘Custo Brasil’, a melhoria da infraestrutura e a oferta de servicos de qualidade,
com vistas a realizar o bem-estar do consumidor”, na busca de gerar grandes resultados para
a sociedade brasileira.

Relatdrio de Atividades 2017 - 32 Camara de Coordenacéo e Revisao



MPF

Ministério Pdblico Federal



	1. Atribuições
	2. Estrutura Organizacional
	2.1 Colegiado
	2.2 Representantes nos estados
	2.3  Grupos de Trabalho
	2.4 Equipe Técnica

	3. Atividades
	3.1 Revisão
	3.1.1 Estatísticas
	3.1.2 Enunciados
	3.1.3 Destaques

	3.2 Coordenação
	3.2.1 Representação e articulação institucional
	3.2.2 Grupos de Trabalho
	3.2.3 Ações Coordenadas
	3.2.4 Acompanhamento Legislativo
	3.2.5 Acompanhamento da Atividade Judicial
	3.2.6 Destaques

	3.3 Gestão
	3.3.1 Planejamento temático
	
3.3.2 Agenda de Trabalho 
	3.3.3 Gestão de pessoas
	3.3.4 Gestão da comunicação
	3.4.2 Comunicação externa
	3.3.5 Gestão da Informação e do Conhecimento
	3.3.6 Gestão de documentos
	3.3.7 Gestão orçamentária


	4. Projetos
	4.1 Business Intelligence
	4.2 Sistema de Gerenciamento de Eventos

	5. Eventos
	5.1 Semana de Educação Financeira
	5.2 Reunião com representantes do Ministério Público dos estados sobre segurança alimentar
	5.3 Reunião Estratégica

	6. Perspectivas para 2018

